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A N  A B S T R A C T  O F  T H E  T H E S I S  O F  A n n  P a u l a  Z i m m e r m a n  f o r  t h e  M a s t e r  o f  
S c i e n c e  i n  S p e e c h  C o m m u n i c a t i o n :  E m p h a s i s  i n  S p e e c h  P a t h o l o g y /  A u d i o l o g y  
p r e s e n t e d  J u n e  1 ,  1 9 8 2 .  
T i t l e :  P r a g m a t i c s :  T h e  V e r b a l  E x p r e s s i o n  o f  F e e l i n g s .  
A P P R O V E D  B Y  M E M B E R S  O F  T H E  T H E S I S  C O M M I T r E E :  
o a n  M c M a h o n ,  C h a i r p e r s o n  
n  
K e i t h  L a r s o : . .  . . .  
T h e  f i e l d  o f  n o r m a l  l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t  d i v i d e s  l a n g u a g e  i n t o  t h r e e  
i n t e r r e l a t e d  c o m p o n e n t s :  c o n t e n t ,  s t r u c t u r e  a n d  f u n c t i o n  ( B l o o m  a n d  L a h e y ,  
1 9 7 8 ) .  C u r r e n t  r e s e a r c h  h a s  b e g u n  t o  f o c u s  o n  t h e  f u n c t i o n a l  c o m p o n e n t  o f  
l a n g u a g e ,  a l s o  r e f e r r e d  t o  a s  p r a g m a t i c s .  P r a g m a t i c s  h a s  b e e n  d e f i n e d  a s  t h e  s e t  
o f  r u l e s  g o v e r n i n g  t h e  u s e  o f l a n g u a g e  i n  s o c i a l  i n t e r a c t i o n s  ( B a t e s ,  1 9 7 6 ) .  A s  
r e s e a r c h  c o n t i n u e s ,  i t  b e c o m e s  a p p a r e n t  t h a t  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n  i s  n o t  
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o n l y  b a s e d  o n  t h e  c o r r e c t  u s a g e  o f  c o n t e n t  a n d  s t r u c t u r e  b u t  a l s o  t h e  f u n c t i o n a l  
a n d  s o c i a l  u s e  o f  l a n g u a g e  ( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ) .  
W i t h i n  t h e  p r a g m a t i c  u s e  o f  l a n g u a g e ,  r e s e a r c h e r s  h a v e  s t u d i e d  c o m m u n i -
c a t i o n  f u n c t i o n s .  O n e  s u c h  f u n c t i o n  i s  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s ,  i n v o l v i n g  t h o s e  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  w h i c h  t h e  p r i m a r y  i n t e n t i o n  i s  t o  e x p r e s s  a n  e x t e r n a l  
s t a t e  ( H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ) .  E x a m p l e s  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  t h e  
e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g  a r e  P r a i s e  a n d  A p o l o g y  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  E x p r e s s i o n  o f  f e e l -
i n g s  i s  a n  i m p o r t a n t  a n d  n e c e s s a r y  f u n c t i o n  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  b o t h  c o m -
m u n i c a t i o n  a n d  h u m a n  c o m p e t e n c e ,  a n d  h a s  b e e n  c l o s e l y  r e l a t e d  t o  p e r s o n a l i t y  
d e v e l o p m e n t  a n d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  c l o s e  r e l a t i o n s h i p s  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 3 ,  a n d  
W o o d ,  1 9 8 1 ) .  A l t h o u g h  r e s e a r c h e r s  h a v e  s t u d i e d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  o t h e r  
c o m m u n i c a t i o n  f u n c t i o n s ,  l i t t l e  r e s e a r c h  h a s  b e e n  c o n c e r n e d  w i t h  h o w  o r  w h e n  
c h i l d r e n l e a r n t o e x p r e s s f e e l i n g s v e r b a l l y .  
T h e  p u r p o s e  o f  t h i s  i n v e s t i g a t i o n  w a s  t o  d e t e r m i n e  a t  w h i c h  a g e  l e v e l s ,  
b e t w e e n  f o u r  a n d  e i g h t  y e a r s ,  c h i l d r e n  e x p r e s s  P r a i s e ,  A p o l o g y ,  C o m m i s e r a t i o n ,
B l a m e ,  C h a l l e n g e ,  E n d e a r m e n t ,  a n d  b o t h  a  P o s i t i v e  a n d  N e g a t i v e  S t a t e .  
S u b j e c t s  w e r e  t h i r t y  c h i l d r e n ,  s i x  f r o m  e a c h  a g e  l e v e l  b e t w e e n  f o u r  a n d  
e i g h t  y e a r s ,  s e l e c t e d  f r o m  a n  e l e m e n t a r y  a n d  p r e s c h o o l  w i t h i n  t h e  P o r t l a n d  
a r e a .  S i x t e e n  p i c t u r e  c a r d s  a n d  s t o r i e s  w e r e  d e s i g n e d  t o  e l i c i t  t h e  e i g h t  d i . f f  e r e n t  
f e e l i n g s .  E a c h  s u b j e c t  r e s p o n d e d  t o  q u e s t i o n s  a t  t h e  e n d  o f  t h e  s t o r y  a n d  w a s  
g i v e n  t w o  c h a n c e s  t o  e x p r e s s  t h e  a p p r o p r i a t e  f e e l i n g .  E a c h  r e s p o n s e  w a s  j u d g e d  
a s  a p p r o p r i a t e  o r  i n a p p r o p r i a t e  a n d  s c o r e d  a c c o r d i n g l y .  
T h e  r e s u l t s  r e v e a l  t h a t  t h e s e  c h i l d r e n ' s  s c o r e s  f o r  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g s  i n c r e a s e d  w i t h  a g e ,  a s  w e l l  a s  t h e  n u m b e r  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  
e x p r e s s e d  w i t h  m a s t e r y .  T h i s  s u g g e s t s  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  a p p r o p r i a t e  
f e e l i n g s  v e r b a l l y  i n c r e a s e s  w i t h  a g e .  
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T h e  r e s u l t s  a l s o  s u g g e s t  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  d e v e l o p s  o v e r  t i m e ,  
a l t h o u g h  a  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  w a . s  n o t  d e t e r m i n e d  d u e  t o  t h e  a p p a r e n t  
r e v e r s a l  o f  s c o r e s  b e t w e e n  f i v e  a n d  s i x  y e a r  o l d s .  I n v e s t i g a t i o n  o f  t h e  i n f l u e n c e  
o n  a g e ,  s e x ,  a n d  P P V T - R  s c a l e d  s c o r e s  o n  t h e  t o t a l  F e e l i n g  s c o r e  d i d  n o t  a p p e a r  
t o  e x p l a i n  t h i s  r e v e r s a l .  I t  i s  s u g g e s t e d  t h a t  i n d i v i d u a l  d i f f e r e n c e s  i n  s u b j e c t s  
c o u l d  h a v e  b e e n  r e s p o n s i b l e .  D e s p i t e  t h i s  l a c k  i n  d e t e r m i n i n g  a n  e x a c t  d e v e l o p -
m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  e x p r e s s i o n  o f  t h e s e  e i g h t  f e e l i n g s ,  t h e  r e s u l t s  d i d  
s u g g e s t  a  t r e n d  w i t h  A p o l o g y ,  E n d e a r m e n t  a n d  e x p r e s s i o n  o f  a  N e g a t i v e  S t a t e  
a p p e a r i n g  e a r l i e r  t h a n  P r a i s e ,  C o m m i s e r a t i o n ,  C h a l l e n g e  a n d  E x p r e s s i o n  o f  a  
P o s i t i v e  S t a t e  w i t h  B l a m e  b e i n g  t h e  l a s t  t o  d e v e l o p .  
P R A G M A T I C S :  T H E  V E R B A L  E X P R E S S I O N  O F  F E E L I N G S  
B y  
A N N  P .  Z I M M E R M A N  
A  t h e s i s  s u b m i t t e d  i n  p a r t i a l  f u l f i l l m e n t  o f  t h e  
r e q u i r e m e n t s  f o r  t h e  d e g r e e  o f  
M A S T E R  O F  S C I E N C E  I N  S P E E C H  C O M M U N I C A T I O N  
W i t h  e m p h a s i s  i n  
S P E E C H  P A T H O L O G Y /  A U D I O L O G Y  
P o r t l a n d  S t a t e  U n i v e r s i t y  
1 9 8 2  
T O  T H E  O F F I C E  O F  G R A D U A T E  S T U D I E S  A N D  R E S E A R C H :  
T h e  m e m b e r s  o f  t h e  C o m m i t t e e  a p p r o v e  t h e  t h e s i s  o f  A n n  P a u l a  Z i m m e r m a n  
p r e s e n t e d  J u n e  1 ,  1 9 8 2 .  
o a n  M c M a h o n ,  C h a i r p e r s o n  
M a r y ' G o r ' l & l  
R o b e r t L .  C a  
K e i t h  L a r s o n  
A P P R O V E D :  
T h e o d o r e  G .  G r o v e ,  H e a d ,  D e p a r t m e n t  o f  S p e e c h  C o m m u n i c a t i o n  
S t a n l e y  E . 1 i a u c h ,  D e a n  o f  G r a d u a t e  S t u d i e s  a n d  R e s e a r c h  
A C K N O W L E D G E M E N T S  
A f t e r  a  y e a r  o f  i n v e s t i g a t i n g  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  I  h a v e  
c o n c l u d e d  t h a t  t h e  t a s k  o f  e x p r e s s i n g  f e e l i n g s  w i t h i n  t h e  c o n f i n e s  o f  w r i t t e n  
l a n g u a g e  i s  o f t e n  v e r y  d i f f i c u l t  a n d  i n a d e q u a t e .  N o n e t h e l e s s ,  I  s h a l l  a t t e m p t  
t o  e x p r e s s  m y  s i n c e r e  g r a t i t u d e  t o  t h o s e  i n d i v i d u a l s  w h o s e  c o m b i n e d  e f f o r t s  
h a v e  i n f l u e n c e d  t h e  c o m p l e t i o n  o f  t h i s  p r o j e c t .  F i r s t  o f  a l l  m y  s i n c e r e  t h a n k s  g o  
t o  m y  c o m m i t t e e  m e m b e r s ,  D r .  R o b e r t  C a s t e e l ,  M a r y  G o r d o n  a n d  K e i t h  L a r s o n  
w h o s e  s u p p o r t  a n d  e n c o u r a g e m e n t  a r e  a p p r e c i a t e d .  I  a m  a l s o  g r a t e f u l  t o  J o a n  
M c M a h o n ,  m y  t h e s i s  a d v i s o r ,  w h o  d i l i g e n t l y  p r o o f r e a d  a n d  e d i t e d  n u m e r o u s  
d r a . f t , s ,  o f f e r e d  s u g g e s t i o n s ,  e n c o u r a g e m e n t ,  a n d  g r a c i o u s l y  p u t  u p  w i t h  m y  
r a n d o m  u s e  o f  c o m m a s .  ' l b  a l l  o f  y o u  I  a m  e x t r e m e l y  t h a n k f u l .  
N e x t  I  w o u l d  l i k e  t o  a c k n o w l e d g e  a n d  t h a n k  t h e  s t u d e n t s  a n d  t e a c h e r s  a t  
C r o s s r o a d s  C h r i s t i a n  E l e m e n t a r y  S c h o o l  a n d  t h e  B e l m o n t  P r e s c h o o l  f o r  t h e i r  
p a r t  i n  t h i s  s t u d y .  B o t h  s c h o o l s  w e r e  e x t r e m e l y  h e l p f u l  a n d  c o o p e r a t i v e  i n  s p i t e  
o f  h e c t i c  s c h e d u l i n g .  A g a i n  m a n y  t h a n k s .  
I  w o u l d  a l s o  l i k e  t o  t h a n k  m y  m a n y  f r i e n d s  a n d  f a m i l y  w h o  a b u n d a n t l y  
g a v e  t h e i r  s u p p o r t  a n d  e n c o u r a g e m e n t ;  e s p e c i a l l y  m y  m o t h e r ,  w h o s e  e n c o u r a g e -
m e n t  a n d  p r a y e r s  w e r e  f e l t  a l l  t h e  w a y  f r o m  C a l i f o r n i a .  
V e r y  s p e c i a l  a p p r e c i a t i o n  a n d  g r a t i t u d e  g o  t o  m y  d e a r e s t  f r i e n d  K i m  P e i l ,  
w h o  n o t  o n l y  s p e n t  n u m e r o u s  h o u r s  a t  h e r  e a s e l  c r e a t i n g  t h e  p i c t u r e  c a r d s  
u s e d  i n  t h i s  s t u d y ,  b u t  a l s o  s e r v e d  a s  a  j u d g e  f o r  e s t a b l i s h i n g  r e l i a b i l i t y .  
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I n  a d d i t i o n  t o  h e r  d i r e c t  h e l p  i n  t h i s  p r o j e c t ,  h e r  l o v e  a n d  s u p p o r t  h a v e  b e e n  
e n d l e s s .  " T h a n k  y o u "  d o e s n ' t  e v e n  c o m e  c l o s e  t o  e x p r e s s i n g  m y  g r a t i t u d e .  
M e r e  w o r d s  a r e  a g a i n  t o t a l l y  i n a d e q u a t e  i n  e x p r e s s i n g  m y  d e e p  a p p r e c i a -
t i o n  a n d  g r a t i t u d e  t o  B i l l  K r i e g e r ,  J r .  w h o s e  e n d l e s s  h o u r s  o f t y p i n g , j u d g i n g  
r e s p o n s e s  f o r  r e l i a b i l i t y  a n d  m a k i n g  t a p e s  w e r e  c r u c i a l  t o  t h e  s u c c e s s  o f  t h i s  
s t u d y .  B e y o n d  h i s  g e n e r o u s  d i s p l a y  o f  t i m e  a n d  e n e r g y  I  a m  m o s t  t h a n k f u l  f o r  
B i l l ' s  f r i e n d s h i p ,  e n c o u r a g e m e n t  a n d  s p i r i t u a l  s u p p o r t  d u r i n g  t h e s e  l a . s t  t w o  
y e a r s ,  w h i c h  h a v e  d e f i n i t e l y  h e l p e d  t o  c a r r y  m e  t h r o u g h .  
A n d  f l n a l l y  I  m u s t  g i v e  a c k n o w l e d g e m e n t  t o  m y  L o r d ,  J e s u s  C h r i s t ,  w h o  
h a s  a b u n d a n t l y  g i v e n  m e  t h e  s t r e n g t h  a n d  e n d u r a n c e  n e c e s s a r y  t o  c o m p l e t e  
t h i s  p r o j e c t .  I t  i s  t h r o u g h  H i s  p o w e r  t h a t  I  c a n  s a y  w i t h  a s s u r a n c e :  
" T h o s e  w h o  t r u s t  i n  t h e  L o r d  w i l l  r e n e w  t h e i r  s t r e n g t h .  T h e y  w i l l  
s o a r  o n  W i n g s  l i k e  e a . g l . e s ;  t h e y  w i l l  r u n  a n d  n o t  g r o w  w e a r y ,  t h e y  
w i l l  w a l k  a n d  n o t  b e  f a i n t . "  
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C H A P T E R  I  
I N T R O D U C T I O N  
T h e  f i e l d  o f  n o r m a l  l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t  d i v i d e s  l a n g u a g e  i n t o  t h r e e  
i n t e r r e l a t e d  c o m p o n e n t s :  c o n t e n t ,  s t r u c t u r e ,  a n d  f u n c t i o n  ( p r a g m a t i c s ) .  T h e s e  
c o m p o n e n t s  w e r e  i n c l u d e d  b y  B l o o m  a n d  L a h e y  ( 1 9 7 8 ) ,  w h e n  t h e y  d e f i n e d  
l a n g u a g e  a s  a  " c o d e  w h e r e b y  i d e a s  a b o u t  t h e  w o r l d  a r e  p r e s e n t e d  t h r o u g h  a  
c o n v e n t i o n a l  s y s t e m  o f  a r b i t r a r y  s i g n a l s  f o r  c o m m u n i c a t i o n . "  T h e  d e s c r i p t o r s  
a s s i g n e d  t o  t h e s e  c o m p o n e n t s  v a r y ,  d e p e n d i n g  u p o n  t h e  a u t h o r  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 5 ;  
B l o o m  a n d  L a h e y ,  1 9 7 8 ;  H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ;  D a n i l o f f ,  S c h u n c k e r s  a n d  
F e t h ,  1 9 8 0 ) .  V a r i o u s  w r i t e r s  h a v e  r e f e r r e d  t o  t h e  f i r s t  c o m p o n e n t ,  t h e  i d e a s  
c o n v e y e d  t h r o u g h  l a n g u a g e ,  a s  c o n t e n t ,  m e a n i n g  o r  k n o w l e d g e .  T h e  s e c o n d  
c o m p o n e n t ,  s t r u c t u r e  o f  t h e  l a n g u a g e  c o d e ,  h a s  a l s o  b e e n  r e f e r r e d  t o  a s  f o r m ,  o r  
" l a n g u a g e  as~ s y s t e m . "  F i n a l l y ,  t h e  t h i r d  c o m p o n e n t ,  t h e  c o m m u n i c a t i v e  a s p e c t  
o f  l a n g u a g e ,  h a s  b e e n  d e s c r i b e d  a s  u s e ,  p r a g m a t i c s ,  f u n c t i o n  o r  b e h a v i o r .  
,  - - - - - - - - - - - - - - - - -
T r a d i t i o n a l l y  e m p h a s i s  i n  r e s e a r c h  h a s  f o c u s e d  o n  t h e  f i r s t  t w o  c o m p o -
n e n t s ,  c o n t e n t  a n d  s t r u c t u r e ,  w i t h  m u c h  i n f o r m a t i o n  w r i t t e n  a b o u t  t h e  n o r m a l  
d e v e l o p m e n t  o f  p h o n o l o g y ,  s y n t a x ,  s e m a n t i c s ,  a n d  c o g n i t i o n  ( M i l l e r ,  1 9 7 8 ) .  A B  
r e s e a r c h  c o n t i n u e s ,  i t  b e c o m e s  a p p a r e n t  t h a t  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n  i s  n o t  
b a s e d  e n t i r e l y  o n  c o r r e c t  u s a g e  o f  a  s o u n d  s y s t e m ,  s e n t e n c e  s t r u c t u r e  a n d  
v o c a b u l a r y .  T h e s e  s k i l l s  m u s t  b e  p a i r e d  w i t h  t h e  t h i r d  c o m p o n e n t ,  t h e  a b i l i t y  t o  
u s e  l a n g u a g e  f u n c t i o n a l l y  a n d  w i t h i n  a  s o c i a l  c o n t e x t  ( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  
W o o d ;  1 9 8 1 ) .  C u r r e n t l y ,  a t t e n t i o n  i s  b e i n g  g i v e n  t o  t h e  p r a g m a t i c  c o m p o n e n t  o f  
l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t .  
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P r a g m a t i c s  c a n  b e  d e f i n e d  a s  t h e  m a n n e r  i n  w h i c h  s p e a k e r s  u s e  t h e  s t r u c -
t u r e  a n d  w o r d s  o f  a .  l a n g u a g e  t o  c o m m u n i c a t e  s u c c e s s f u l l y  w i t h i n  s o c i a l  c o n -
t e x t s  ( K o e n i g s k n e c h t ,  1 9 8 1 ) .  T w o  m a j o r  a s p e c t s  o f l a n g u a g e  u s e  a . r e  r e l a t e d  t o  
p r a g m a t i c s .  T h e  t l r s t  c o n s i d e r s  t h e  g o s . l s  o r  f u n c t i o n s  b e h i n d  t h e  c o m m u n i c a t i o n  
a . c t ,  i . e . ,  t h e  r e s . s o n  w h y  p e o p l e  s p e a k  ( B l o o m  a n d  L a . h e y ,  1 9 7 8 ) .  T h e  s e c o n d  
c o n s i d e r s  t h e  i n f l u e n c e  o f  l i n g u i s t i c  a n d  n o n - l i n g u i s t i c  c o n t e x t s  t h a t  d e t e r m i n e  
h o w  a n  i n d i v i d u a l  u n d e r s t a n d s  a n d  c h o o s e s  a m o n g  a l t e r n a t i v e  f o r m s  o f  a .  
l a n g u a g e  t o  a c h i e v e  t h e s e  g o a l s .  
W i t h i n  t h e  s t u d y  o f  p r a g m a t i c s  m u c h  a t t e n t i o n  h a . s  b e e n  d i r e c t e d  t o  t h e  
f i r s t  a s p e c t ,  t h e  f u n c t i o n a l  u s e  o f  l a n g u a g e .  T h e  g o a l s ,  o r  f u n c t i o n s  b e h i n d  t h e  a c t  
o f  c o m m u n i c a t i o n ,  a . r e  a l s o  r e f e r r e d  t o  a s  i n t e n t i o n s  o r  s p e e c h  a c t s  ( H a l l i d a y ,  
1 9 7 3 ,  1 9 7 5 ,  1 9 7 8 ;  D o r e ,  1 9 7 4 ,  1 9 7 5 ) .  T h e  " d o m i n a n t  f u n c t i o n s "  o f l a n g u a . g e  a . r e  
c o n s i d e r e d  i m p o r t a n t  t o  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  b a s i c  s k i l l s  i n  c o m m u n i c a t i o n  
( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  T h e  p r e c i s e  f u n c t i o n s  h a v e  b e e n  p o s t u -
l a t e d  a n d  d e s c r i b e d  b y  v a r i o u s  r e s e a r c h e r s  ( H a . l l i d a . y ,  1 9 7 3 ,  1 9 7 5 ;  D o r e ,  1 9 7 4 ,  
1 9 7 5 ;  B a t e s  1 9 7 6 ;  H o p p e r  a n d  N a . r e m o r e ,  1 9 7 8 ;  C h a p m a n ,  1 9 8 1 ;  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
A l t h o u g h  e a . c h  a u t h o r  h a s  d e v e l o p e d  h i s  o r  h e r  o w n  d i s t i n c t  c l a s s i f i c a t i o n  
s y s t e m ,  a J . l  a g r e e  t h e s e  f u n c t i o n s  u n d e r l i e  a J . l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s .  A s  m o r e  
i n f o r m a t i o n  i s  o b t a i n e d  c o n c e r n i n g  t h e  i n t e n t i o n s  b e h i n d  c h i l d r e n ' s  c o m m u n i c a -
t i o n ,  a  n e e d  f o r  f u r t h e r  r e s e a r c h  b e c o m e s  e v i d e n t  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
O n e  o f  t h e  m o r e  i n t e r e s t i n g  c o m m u n i c a t i o n  f u n c t i o n s  i s  t h e  v e r b a l  e x p r e s -
s i o n  o f  f e e l i n g s .  T h i s  f u n c t i o n  i s  d e f i n e d  a s  t h o s e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  w h i c h  
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t h e  p r i m a r y  i n t e n t i o n  i s  t o  e x p r e s s  a n  i n t e r n . a . I  e m o t i o n a l  s t a t e  ( H o p p e r  a n d  
N a . r e m o r e ,  1 9 7 8 ) .  W o o d  ( 1 9 8 1 )  d e s c r i b e s  t h i s  f u n c t i o n  a s  i n v o l v i n g  c o m m u n i c a -
t i o n  a c t s  o r  s t r a t e g i e s  s u c h  a s  p r a i s i n g ,  c o m m i s e r a t i n g ,  r i d i c u l i n g ,  a p p r o v i n g ,  
a p o l o g i z i n g ,  r e j e c t i n g ,  b l a m i n g  a n d  e x p r e s s i n g  e n d e a r m e n t .  T h e  l i s t  d o e s  n o t  
e n d  h e r e  b u t  g o e s  o n  a d  i n f i n i t u m .  
R e s e a r c h e r s  p o s t u l a t e  t h e  a b i l i t y  t o  u s e  l a n g u a g e  c o m p e t e n t l y  d e v e l o p s  
o v e r  t i m e  ( B a t e s ,  1 9 7 6 ) .  I f  t h i s  i s  t r u e ,  t h e n  t h e  u s e  o f  e a c h  f u n c t i o n  m u s t  a . l s o  
d e v e l o p  o v e r  t i m e .  A l t h o u g h  r e c e n t  r e s e a r c h  h a s  s t u d i e d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  
o t h e r  f u n c t i o n s ,  l i t t l e  r e s e a r c h  h a s  b e e n  c o n c e r n e d  w i t h  h o w  o r  w h e n  c h i l d r e n  
l e a r n  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  v e r b a . l l y  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
S t a t e m e n t  o f  P u r p o s e  
T h e  p r e s e n t  i n v e s t i g a t i o n  w a s  d e s i g n e d  t o  d e t e r m i n e  a t  w h i c h  a g e  l e v e l s  
b e t w e e n  f o u r  y e a . r s  a n d  e i g h t  y e a r s ,  c h i l d r e n  d e m o n s t r a t e  s p e c i f i c  c o m m u n i c a -
t i o n  a c t s  f o r  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s .  S p e c i f i c  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  
c o n s i d e r e d  i n  t h i s  s t u d y  i n c l u d e  t h e  a b i l i t y  t o  P r a i s e ,  A p o l o g i z e ,  C o m m i s e r a t e ,  
B l a m e ,  C h a . l l e n g e ,  e x p r e s s  E n d e a r m e n t ,  a n d  e x p r e s s  b o t h  a  P o s i t i v e  a n d  a  
N e g a t i v e  S t a t e  o r  A t t i t u d e .  
T h e  i n v e s t i g a t i o n  s o u g h t  t o  a n s w e r  t h e  f o l l o w i n g  q u e s t i o n s :  
1 .  A t  w h i c h  a g e  l e v e l s  d o  c h i l d r e n  d e m o n s t r a t e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g s  w i t h i n  s p e c i f i c  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ?  
2 .  H o w  m a n y  o f  t h e  v a r i o u s  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  a . r e  v e r b a . l l y  e x p r e s s e d  a t  
g i v e n  a g e  l e v e l s ?  
3 .  W h a t  i s  t h e  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  e x p r e s s i o n  o f  e a c h  c o m -
m u n i c a t i o n  a c t ?  
4 .  I s  t h e r e  a .  d i f f e r e n c e  b y  a g e  l e v e l  i n  t h e  f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  w i t h i n  
r e s p o n s e s  f o r  t h e  s a . m e  c o m m u n i c a t i o n  a . c t ?  
D e f l n i t i o n s  
C o m m u n i c a t i o n  A c t s :  a n y  f o r m  o f  c o m m u n i c a t i o n  w h i c h  s e r v e s  t o  e x p r e s s ,  
a c c o r d i n g  t o  p r a g m a t i c  r u l e s ,  t h e  s p e a k e r ' s  c o n c e p t u a l  r e p r e s e n t a t i o n  a n d  
i n t e n t i o n s  ( D o r e  1 9 7 4 ,  a n d  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  A l s o  r e f e r r e d  t o  a s  c o m m u n i c a t i o n  
s t r a t e g i e s  a n d  s p e e c h  a c t s .  
C o m m u n i c a t i o n  A c t s  w i t h i n  t h e  F u n c t i o n  o f  E x p r e s s i n g  F e e l i n g s :  
1 .  A p o l o g y :  A  s t a t e m e n t  e x p r e s s i n g  r e g r e t  f o r  a .  f a . u l t  o r  o f f e n s e  ( D a v i e s ,  
1 9 7 3 ) .  
2 .  B i a . m e :  ' l b  g i v e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  a  f a . u l t  o r  e r r o r  ( D a v i e s ,  1 9 7 3 ) .  
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3 .  C h a l l e n g e :  ' l b  c a . 1 1  t o  e n g a g e  i n  a .  c o n t e s t ,  t o  e n c o u r a g e  f o r  i m p r o v e m e n t .  
4 .  C o m m i s e r a t e :  ' l b  e x p r e s s  s o r r o w  o r  p i t y ,  s y m p a t h i z e  ( D a v i e s ,  1 9 7 3 ) .  
5 .  E n d e a r m e n t :  A n  e x p r e s s i o n  o f  a f f e c t i o n  t o  a .  p e r s o n .  
6 .  E x p r e s s i o n  o f  a  n e g a t i v e  s t a t e  o r  a t t i t u d e :  E x p r e s s i o n  o f  a n  u n p l e a s a n t  
s i t u a t i o n  o r  d i s s a . t i s f a . c t i o n .  
7 .  E x p r e s s i o n  o f  a .  p o s i t i v e  s t a t e  o r  a t t i t u d e :  E x p r e s s i o n  o f  a .  p l e a s a n t  
s i t u a t i o n  o r  s a t i s f a c t i o n .  
8 .  P r a i s e :  A n  e x p r e s s i o n  o f  w a r m  a p p r o v a l  o r  a . d m i r a . t i o n ,  t o  e x a l t  o r  e x t o l  
( D a v i e s ,  1 9 7 3 ) .  
C o m m u n i c a t i o n  C o m p e t e n c e :  t h e  s p e a k e r ' s  a b i l i t y  t o  u s e  l a n g u a g e  i n  w a y s  t h a t  
a . r e  a . p p r o p r i a . t e  t o  t h e  s i t u a t i o n  ( H y m e s ,  1 9 7 1 ) .  
C o m m u n i c a t i o n  F u n c t i o n :  t h e  s p e c i t l c  i n t e n t i o n  b e h i n d  a l l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ,  
t h e  u n d e r l y i n g  a s p e c t  b e h i n d  t h e  c o m m u n i c a t i o n  a . c t .  
C r i t e r i o n  f o r  F u n c t i o n  C o m p e t e n c e :  
1 .  M a s t e r y :  P e r f o r m a n c e  s c o r e s  o f  t h r e e  ( 7 5 0 / o )  o r  b e t t e r .  
2 .  E m e r g i n g  S k i l l :  P e r f o r m a n c e  s c o r e s  b e t w e e n  o n e  a n d  t h r e e  ( 2 5 % - 7 5 % ) .  
3 .  N o  S k i l l :  P e r f o r m a n c e  s c o r e s  l o w e r  t h a n  2 5  p e r  c e n t .  
E x p r e s s i o n  o f  F e e l i n g s  F u n c t i o n :  t h e  e x p r e s s i o n  o f  a n  i n t e r n a l  s t a t e  o r  a t t i t u d e  
t h r o u g h  t h e  f o r m  o f  a  c o m m u n i c a t i o n  a c t .  
L a n g u a g e  C o n t e n t :  t h e  u n d e r l y i n g  " n o n - v e r b a l  i d e a s "  o r  c o g n i t i o n s  o f  t h e  
m e s s a g e ,  t h e  t o p i c  w h i c h  i s  c & I T i e d  t h r o u g h  t h e  m e s s a g e  ( D a n i l o f f  e t  a l . ,  1 9 8 0 ) .  
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L a n g u a g e  S t r u c t u r e :  t h e  o r g a n i z a t i o n  o f  u t t e r a n c e s ,  t h e  w a y  i n  w h i c h  t h e  
d i f f e r e n t  e l e m e n t s  o f  t h e  u t t e r a n c e  a r e  c o m b i n e d  s o  t h e y  r e p r e s e n t  t h e  c o n t e n t  
o f  t h e  m e s s a g e  ( D a n l l o f f  e t  a l . ,  1 9 8 0 ) .  
L a n g u a g e  U s e :  t h e  r e a s o n s  b e h i n d  c o m m u n i c a t i o n  ( f u n c t i o n )  a n d  t h e  w a y s  i n  
w h i c h  s p e a k e r s  c h o o s e  a m o n g  a l t e r n a t i v e  f o r m s  ( c o m m u n i c a t i o n  a c t s  o r  s t r a t -
e g i e s )  o f  a  m e s s a g e  a c c o r d i n g  t o  w h a t  t h e y  k n o w  a b o u t  t h e  l i s t e n e r  a n d  t h e  
c o n t e x t  ( B l o o m  a n d  L a h e y ,  1 9 7 8 ) .  
P r a g m a t i c s :  t h e  s e t  o f  r u l e s  g o v e r n i n g  t h e  u s e  o f  l a n g u a g e  w i t h i n  a  s o c i a l  
c o n t e x t  ( B a t e s ,  1 9 7 6 ) .  
C H A P I ' E R I I  
R E V I E W  O F  T H E  L I T E R A T U R E  
L a n g u a g e  d o e s  n o t  o c c u r  i n  a  v a c u u m .  I t  i s  a  s o c i a l  p h e n o m e n o n  t h a t  i n -
v o l v e s  i n t e r a c t i o n  b e t w e e n  p e o p l e  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  c o m m u n i c a t i o n  ( B l o o m  
a n d  L a h e y ,  1 9 7 8 ;  D a l e  a n d  I n g r a m ,  1 9 8 1 ) .  T h i s  i m p l i e s  t h a t  m o r e  t h a n  a  k n o w l -
e d g e  o f  t h e  s o u n d s ,  w o r d s  a n d  g r a m m a t i c a l  r u l e s  o f  a  l a n g u a g e  a r e  n e c e s s a r y  
f o r  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n .  A w a r e n e s s  o f  a n d  c o m p e t e n c e  W i t h  t h e  " u s a g e "  
r u l e s  m u s t  a . I s a  b e  i n  a  c h i l d ' s  r e p e r t o i r e  o f  c o m m u n i c a t i v e  s k i l l s .  K n o w l e d g e  
a n d  s k i l l  w i t h  a . 1 1  t h e  r u l e s  w i l l  e n a b l e  t h e  c h i l d  t o  u s e  l a n g u a g e  a s  a  t o o l ,  
c r e a t i v e l y  a n d  a p p r o p r i a t e l y  t o  a c c o m p l i s h  t h i n g s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
P r a . g m . a t i c s :  D e f i n i t i o n  a n d  T h e o r y  
P r a g m a t i c s  h a s  b e e n  d e f i n e d  a s  t h e  s e t  o f  r u l e s  g o v e r n i n g  t h e  u s e  o f  l a n -
g u a g e  i n  c o n t e x t  ( B a t e s ,  1 9 7 6 ;  D a l e  a n d  I n g r a m ,  1 9 8 1 ) .  C o n t e x t  r e f e r s  t o  t h e  
s o c i a l  i n t e r a c t i o n  i n  w h i c h  c o m m u n i c a t i o n  t a k e s  p l a c e  ( M i l l e r ,  1 9 7 8 ) .  P h o n o -
l o g L c a . l ,  s y n t a c t i c a l  a n d  s e m a n t i c  r u l e s  g o v e r n  t h e  f o r m  a  m e s s a g e  t a k e s ,  w h e r e -
a s  p r a g m a t i c  r u l e s  g o v e r n  h o w  t h e  m e s s a g e  i s  t o  b e  u s e d  c o m m u n i c a t i v e l y .  S i n c e  
a . 1 1  c o m m u n i c a t i v e  l a n g u a g e  i s  u s e d  W i t h i n  a . 1 1  s o c i a l  c o n t e x t s ,  B a t e s  ( 1 9 7 6 )  
v i e w s  a . 1 1  c o m m u n i c a t i v e  l a n g u a g e  a s  p r & g m . a t i c .  
C o m m u n i c a t i o n  C o m p e t e n c e  
L a n g u a g e  d e v e l o p m e n t  i n v o l v e s  l e a . m i n g  h o w  t o  c o m m u n i c a t e  a p p r o -
p r i a t e l y .  T h e  c o m p e t e n t  c o m m u n i c a t o r  n o t  o n l y  k n o w s  t h e  r u l e s  o f  l a n g u a g e  
s t r u c t u r e ,  b u t  a l s o  k n o w s  h o w  t o  u s e  l a n g u a g e  a s  a  t o o l  i n  e v e r y d a y  s i t u a t i o n s  
( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  T h e  t e r m  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e  g o e s  o n e  s t e p  f u r t h e r  t h a n  
l i n g u i s t i c  c o m p e t e n c e ,  w h i c h  r e f e r s  t o  a  k n o w l e d g e  o f  l i n g u i s t i c  s t r u c t u r e s .  
C o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e ,  c o v e r s  t h e  e n t i r e  r a n g e  a n d  s c o p e  o f  c o m m u n i c a -
t i o n  r e f e r t n g  t o  k n o w l e d g e  o f  h o w  t o  u s e  l a n g u a g e  a p p r o p r i a t e l y  i n  a l l  k i n d s  o f  
s i t u a t i o n s  ( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  W o o d ,  1 9 7 7 ;  H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ) .  
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C o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e  i n v o l v e s  f o u r  b a s i c  f e a t u r e s :  ( 1 )  d e v e l o p i n g  a  
r e p e r t o i r e  o f  c o m m u n i c a t i o n  s t r a t e g i e s  ( c o m m u n i c a t i o n  a c t s  o r  a l t e r n a t e  
f o r m s ) ;  ( 2 )  l e a . m i n g  s e l e c t i o n  c r i t e r i a  f o r  m a k i n g  c h o i c e s  f r o m  t h e  r e p e r t o i r e ;  
( 3 )  i m p l e m e n t i n g  t h e  c o m m u n i c a t i o n  s t r a t e g i e s  c h o s e n ;  a n d ,  (  4 )  e v a l u a t i n g  t h e  
e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  p e r f o r m a n c e  ( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  W o o d ,  1 9 7 7 ,  1 9 8 1 ) .  
T h e  h e a r t  o f  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e  i s  a  r e p e r t o i r e  o f  s t r a t e g i e s  f o r  
d e a . l i n g  w i t h  c r i t i c a l  c o m m u n i c a t i o n  s i t u a t i o n s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  ' I b  b e  e f f e c t i v e  
c o m m u n i c a t o r s ,  c h i l d r e n  m u s t  b e  f l e x i b l e  c o m m u n i c a t o r s .  T h e y  m u s t  b e  a b l e  t o  
p e r f o r m  a  r a n g e  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  r e q u i r e d  b y  t h e  s o c i a l  c o n t e n t  ( A l l e n  
a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  W o o d ,  1 9 7 7 ) .  A s  c h i l d r e n  d e v e l o p  a n d  g r o w  i n  e x p e r i e n c e  t h e y  
a c q u i r e  a  n u m b e r  o f  c o m m u n i c a t i o n  s t r a t e g i e s .  
C h i l d r e n  l e a r n  t o  s e l e c t  f r o m  t h e i r  r e p e r t o i r e  o f  s t r a t e g i e s  t h e  m o s t  a p p r o -
p r i a t e  b a s e d  o n  t h e  g i v e n  s i t u a t i o n s .  T h e  c r i t e r i a  f o r  t h i s  s e l e c t i o n  p r o c e s s  a r e  
t h e  f o u r  p a r a m e t e r s  o f  t h e  c o m m u n i c a t i o n  s i t u a t i o n :  t h e  p a r t i c i p a n t s ,  t h e  
s e t t i n g ,  t h e  t o p i c  o f  c o n v e r s a t i o n ,  a n d  t h e  t a s k  ( w h a t  i s  t o  b e  a c c o m p l i s h e d )  
( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
A f t e r  c a r e f u l l y  w e i g h i n g  t h e  n e c e s s a r y  f a c t o r s  o f  t h e  c o m m u n i c a t i o n  
s i t u a t i o n  a n d  c h o o s i n g  w h a t  i s  p e r c e i v e d  t o  b e  a n  a p p r o p r i a t e  c o m m u n i c a t i o n  
s t r a t e g y ,  t h e  c o m m u n i c a t o r  m u s t  c a r r y  t h r o u g h  w i t h  t h e  s t r a t e g y .  T h e  i m p l e -
m e n t a t i o n  o f  t h e  s t r a t e g i e s  c a . n  b e  t h r o u g h  b o t h  v e r b a l  a . n d  n o n - v e r b a l  b e -
h a v i o r s ,  o f f e r i n g  a .  m e a n s  f o r  l e a . m i n g  d i f f e r e n t  m o d e s  o f  c o m m u n i c a t i o n  
( W o o d ,  1 9 7 7 ) .  
H a v i n g  p e r f o r m e d  t h e  c o m m u n i c a t i o n  a . c t ,  t h e  c h i l d  m u s t  b e  a . b l e  t o  e v a l -
u a t e  i t s  a . p p r o p r i a . t e n e s s .  T h e  c o m m u n i c a t i o n  s t r a t e g y  m u s t  b e  a . p p r o p r i a . t e  t o  
t h e  c o n t e x t  a s  w e l l  a . s  t h e  s p e a k e r  a . n d  t h e  l l s t e n e r ( s ) .  A s  c o m m u n i c a t i o n  
c o m p e t e n c e  d e v e l o p s  a . n d  i n c r e a s e s ,  t h e  c h i l d  i s  a . b l e  t o  m a . k e  m o r e  i n f o r m e d  
j u d g m e n t s  a s  t o  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  m e s s a g e  ( A l l e n  a . n d  B r o w n ,  1 9 7 8 ) .  
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I n  a . n  a t t e m p t  t o  d e t e r m i n e  h o w  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e  d e v e l o p s ,  t h e  
s t u d y  o f  c h i l d  l a n g u a g e  h a s  b e g u n  t o  c o n s i d e r  t h e  p r a g m a t i c  a s p e c t  o f  l a n g u a g e .  
" T o  d a . t e ,  t h e r e  i s  n o  o v e r a . l l  t h e o r y  t h a . t  u n i f i e s  t h e  s e v e r a l  a s p e c t s  o f  l a n g u a g e  
u s e  t h a t  h a s  b e e n  l a b e l e d  p r a g m a t i c s "  ( D a l e  a . n d  I n g r a m ,  1 9 8 1 ) .  D e s p i t e  t h e  
d i v e r s i t y  o f  s u b j e c t s  d i s c u s s e d  u n d e r  t h e  d o m a i n  o f  p r a g m a t i c s ,  m u c h  o f  t h e  
r e s e a r c h  h a s  f o c u s e d  o n  t h e  f u n c t i o n a l  u s e  o f  l a n g u a g e ,  g i v i n g  a t t e n t i o n  t o  t h e  
s p e c i f i c  f u n c t i o n s  t h a . t  a . r e  s e r v e d  b y  l a n g u a g e .  
L a n g u a g e  U s e d  F u n c t i o n a . l l y  
L a n g u a g e  e x : i s t s  f o r  t h e  p r i m a r y  p u r p o s e  o f  c o m m u n i c a t i n g  i d e a s  a . n d  
i n f o r m a t i o n .  I t  e v o l v e d  t o  m e e t  p a . r t i c u l a . r  h u m a n  n e e d s  ( H a . 1 1 1 d a . y ,  1 9 7 5 ;  R e e s ,  
1 9 7 8 ) .  T h i s  p r e s u p p o s i t i o n  i s  t h e  b a s i s  f o r  c u r r e n t  t h e o r y  a . n d  r e s e a r c h  i n  
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p r a g m a t i c s  o f l a n g u a . g e  ( R e e s ,  1 9 7 8 ) .  L a n g u a g e  i s  c o n s i d e r e d  a  t o o l  t o  b e  u s e d  t o  
a c c o m p l i s h  d i f f e r e n t  g o a l s  a n d  v a r i o u s  f u n c t i o n s  o f  l a n g u a g e  a r e  u s e d  t o  
a c c o m p l i s h  t h e s e  g o a l s .  
T h e  f u n c t i o n a l  u s e  o f  l a n g u a g e  i s  t h e  m o s t  i n t e n s e l y  s t u d i e d  a s p e c t  o f  p r a g -
m a t i c s  ( D a l e ,  1 9 8 0 ;  D a l e  a n d  I n g r a m ,  1 9 8 1 )  a n d  m a n y  c l a s s i f l c a t t o n  s c h e m e s  
h a v e  b e e n  p r o p o s e d  b y  d i f f e r e n t  a u t h o r s  f o r  d e s c r i b i n g  t h e s e  f u n c t i o n s  ( J a c o b -
s o n ,  1 9 6 0 ;  D o r e ,  1 9 7 4 ;  B r u n e r ,  1 9 7 5 ;  G r a v e y ,  1 9 7 5 ;  H a l l l d a y ,  1 9 7 5 ;  B a t e s ,  1 9 7 6 ;  
T o u c h ,  1 9 7 7 ;  H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ;  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  C h a p m a n  ( 1 9 8 1 )  
s u g g e s t s  s e v e r a l  r e a s o n s  f o r  t h e  v a s t  d i v e r s i t y  i n  c l a s s i f l c a t t o n  s y s t e m s .  E a c h  
c a t e g o r i c a l  s c h e m e  h a s  b e e n  d e v e l o p e d  a c c o r d i n g  t o  t h e  p a r t i c u l a r  a u t h o r ' s  
p u r p o s e ,  d a t a  a n d  p h i l o s p h i c a l  p o i n t  o f  v i e w .  D i f f e r e n t  a p p r o a c h e s  t o  c l a s s i f y i n g  
s p e e c h  a c t s  a r e  o b s e r v e d  i n  t h e  d i f f e r e n t  d e v e l o p m e n t a l  l e v e l s  o f  c h i l d r e n  
s t u d i e d ,  d i f f e r e n t  d e g r e e s  t o  w h i c h  d i s c o u r s e  a n d  s o c i a l  c o n t e n t  w e r e  c o n -
s i d e r e d ,  a n d  t h e  u s e  o f  d i f f e r e n t  d i m e n s i o n s  t o  c o n s t r u c t  t h e  s y s t e m s .  T h e s e  
d i f f e r e n c e s  m u s t  b e  k e p t  i n  m i n d  w h i l e  c o n s i d e r i n g  e a c h  s y s t e m .  A l t h o u g h  e a c h  
a u t h o r  h a s  d e v e l o p e d  h i s / h e r  o w n  c l a s s i f l c a t i o n  s y s t e m ,  f o r  d i f f e r e n t  a g e  l e v e l s  
a n d  d i f f e r e n t  p u r p o s e s ,  t h e r e  a r e  s i m 1 l a r i t i e s  a m o n g  t h e  v a r i o u s  s c h e m e s .  I n  a n  
a t t e m p t  t o  s y n t h e s i z e  t h e  v a s t  a r r a y  o f  l i t e r a t u r e  c o n c e r n . 1 n g  c l a s s i f l c a t i o n  
s y s t e m s ,  W o o d ' s  ( 1 9 8 1 )  f i v e  b a s i c  f u n c t i o n s  w i l l  b e  u s e d  a s  a  f r a m e w o r k .  
F i r s t ,  t h e  c o n t r o l l l n g  f u n c t i o n  r e f e r s  t o  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  i n  w h i c h  t h e  
p a r t i c i p a n t ' s  d o m i n a n t  i n t e n t i o n  i s  t o  c o n t r o l  b e h a v i o r  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  I n i t i a l l y ,  
l a n g u a g e  i s  u s e d  b y  o t h e r s  t o  c o n t r o l  t h e  c h i l d  b u t  t h e  c h i l d  q u i c k l y  l e a r n s  t o  
" t u r n  t h e  t a b l e s "  a n d  u s e  l a n g u a g e  t o  c o n t r o l  o t h e r s  ( H a l l 1 d a y ,  1 9 7 5 ) .  T h e  a b i l i t y  
t o  u s e  l a n g u a g e  t o  m a n i p u l a t e  o r  c o n t r o l  t h e  b e h a v i o r s  o f  o t h e r s  h a . a  b e e n  n o t e d  
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b y  H a . l l i d a y  ( 1 9 7 5 )  i n  t h e  e a r l y  s t a g e s  o f  l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t .  Y o u n g  c h i l d r e n  
o f t e n  u s e  b o t h  v e r b a l  a n d  n o n - v e r b a l  l a n g u a g e  t o  e x p r e s s  t h e  " d o  a s  I  t e l l  y o u "  
f u n c t i o n .  T h i s  p a r t i c u l a r  f u n c t i o n  i s  a l s o  u s e d  i n  a n  a t t e m p t  t o  c h a n g e  a t t i t u d e s  
a s  w e l l  a s  b e h a v i o r s  ( H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ) .  T h e  c o n t r o l l i n g  f u n c t i o n  i s  
a l s o  r e f e r r e d  t o  a s  t h e  c o n a t i v e  f u n c t i o n  ( J a c o b s o n ,  1 9 6 0 )  a n d  t h e  d i r e c t i v e  
f u n c t i o n  ( ' I b u c h ,  1 9 7 7 ) .  C o n t r o l l i n g  h a s  b e e n  s p e c i f i c a l l y  d e f i n e d  a s :  
C o n t r o l l i n g :  I n v o l v e s  a t t e m p t s  t o  d i r e c t  o r  a f f e c t  t h e  b e h a v i o r s  o f  o t h e r s ,  
a s  w e l l  a s  r e s p o n s e s  t o  c o n t r o l  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
R e g u l a t i n g :  S e r v e s  t h e  " d o  a s  I  t e l l  y o u "  f u n c t i o n  o f  r e g u l a t i n g  o r  
m a n i p u l a t i n g  t h e  b e h a v i o r s  o f  o t h e r s  ( H a . l l i d a y ,  1 9 7 7 ) .  
C o n a t i v e :  T o  p e r s u a d e  a n d  i n f l u e n c e  o t h e r s  t h r o u g h  c o m m a n d s  a n d  
e n t r e a t i e s  ( J a c o b s o n ,  1 9 6 0 ) .  
D i r e c t i v e :  I n c l u d e s  t h e  u s e  o f l a n g u a g e  t o  " s e l f - d i r e c t "  a n d  " o t h e r - d i r e c t "  
i n  t h e  o r g a n i z a t i o n  a n d  i m p l e m e n t a t i o n  o f  p h y s i c a l  a c t i o n s  
a n d  o p e r a t i o n s  ( T o u c h ,  1 9 7 7 ) .  
S e c o n d l y ,  t h e  i n f o r m i n g  f u n c t i o n  i n c l u d e s  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  i n  w h i c h  
l a n g u a g e  i s  u s e d  t o  s e e k  a n d  g i v e  i n f o r m a t i o n  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  T h i s  f u n c t i o n  
o c c u r s  w h e n  i d e a s  a n d  i n f o r m a t i o n  a r e  e x c h a n g e d .  T h i s  c a n  o c c u r  w h e n  n a m i n g  
o r  g i v i n g  e x a m p l e s ,  a s  w e l l  a s  w h e n  r e s p o n d i n g  t o  i n f o r m a t i o n  g i v e n  b y  o t h e r s  
a s  i n  q u e s t i o n i n g ,  a n s w e r i n g  o r  d e n y i n g  ( H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ) .  T h e s e  
a b i l l t i e s  d e v e l o p  s l o w e r  a n d  l a t e r  t h a n  t h e  o t h e r  f u n c t i o n s .  T h i s  d e l a y  i n  
d e v e l o p m e n t  i s  d u e ,  i n  p a r t ,  t o  t h e  f u n c t i o n ' s  d e p e n d e n c e  o n  t h e  i n t e r n a l i z a -
t i o n s  o f  a  w h o l e  c o m p l e x  s e t  o f  l i n g u i s t i c  c o n c e p t s ,  w h i c h  i s  o u t s i d e  t h e  r e a l m  
o f  t h e  y o u n g  c h i l d ' s  a b i l i t y  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 5 ) .  J a c o b s o n  ( 1 9 6 0 )  r e f e r s  t o  t h i s  
f u n c t i o n  a s  t h e  r e f e r e n t i a l  f u n c t i o n ,  w h i c h  h e  V i e w s  a s  c l o s e l y  a s s o c i a t e d  t o  t h e  
s y m b o l i z i n g  a n d  r e p r e s e n t a t i o n a l  a s p e c t s  o f  l a n g u a g e .  T h e  d i f f e r e n t  c a t e g o r i e s  
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a r e  d e f i n e d  a s :  
I n f o r m i n g :  C o m m u n i c a t i o n  a c t s  t h a t  s e r v e  t o  p r o v i d e  i d e a s  a n d  i n f o r m a -
t i o n  t o  o t h e r s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
I n f o r m a t i v e :  W h e r e  l a n g u a g e  s e r v e s  t h e  " I ' v e  g o t  s o m e t h i n g  t o  t e l l  y o u "  
f u n c t i o n  t o  c o m m u n i c a t e  n e w  i n f o r m a t i o n  a b o u t  s o m e t h i n g  
( H a l l i d a y ,  1 9 7 5 ) .  
R e f e r e n t i a l :  ' l b  c o n v e y  m e s s a g e s  a n d  i n f o r m a t i o n  ( J a c o b s o n ,  1 9 6 0 ) .  
T h i r d ,  W o o d  ( 1 9 8 1 )  p r o p o s e s  t h e  r i t u a l i z i n g  f u n c t i o n .  T h i s  i n c l u d e s  s u c h  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  a s  g r e e t i n g s ,  g o o d - b y e s ,  v e r b a l - g a m e s  ( " p a t - a - c a k e " )  a n d  
r e c i t i n g .  T h e  a b i l i t y  t o  p e r f o r m  t h e s e  s t r a t e g i e s  d e v e l o p s  d u r i n g  i n f a n c y  d u e  t o  
t h e  c o n s c i o u s  t e a c h i n g  b y  p a r e n t s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  T h i s  s k i l l  i s  n e c e s s a r y  s i n c e  
m a n y  o f  t h e  e v e r y d a y  i n t e r a c t i o n s  r e q u i r e  r i t u a l  l a n g u a g e  ( H o p p e r  a n d  
N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ) .  W o o d  ( 1 9 8 1 )  b e l i e v e s  a n  i m p o r t a n t  a s p e c t  o f  t h e  f u n c t i o n  i s  
i t s  u s e  i n  t h e  m a i n t e n a n c e  o f  s o c i a l  r e l a t i o n s h i p s .  A l t h o u g h  H a l l i d a y  ( 1 9 7 5 )  
d o e s  n o t  d i r e c t l y  d i s c u s s  r i t u a l i s t i c  l a n g u a g e ,  h i s  i n t e r a c t i o n a l  f u n c t i o n  c l o s e l y  
r e s e m b l e s  t h i s  f u n c t i o n .  H a l l i  d a y ' s  i n t e r a c t i o n a l  f u n c t i o n  r e f e r s  t o  l a n g u a g e  
u s e d  i n  t h e  i n t e r a c t i o n  b e t w e e n  s e l f  a n d  o t h e r s ,  w h i c h  a p p e a r s  t o  i n c l u d e  s u c h  
l a n g u a g e  a s  g r e e t i n g s ,  e t c .  D o r e  ( 1 9 7 4 )  a c k n o w l e d g e s  a  c o m m u n i c a t i o n  s t r a t e g y  
w i t h i n  t h i s  f u n c t i o n  i n  h i s  l i s t  o f  p r i m a r y  s p e e c h  a c t s ,  t h e  a c t  o f  g r e e t i n g .  S p e c i f i c  
f u n c t i o n s  a r e  d e f i n e d  a s :  
R i t u a l i z i n g :  L a n g u a g e  u s e d  t o  m a i n t a i n  s o c i a l  r e l a t i o n s h i p s  a n d  f a c i l i t a t e  
s o c i a l  i n t e r a c t i o n s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
I n t e r a c t i o n a l :  L a n g u a g e  u s e d  t o  s e r v e  t h e  " m e  a n d  y o u "  f u n c t i o n  u s e d  i n  
t h e  i n t e r a c t i o n  b e t w e e n  t h e  s e l f  a n d  o t h e r s  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 5 ) .  
F o u r t h  i s  t h e  i m a g i n i n g  f u n c t i o n ,  i n  w h i c h  l a n g u a g e  i s  u s e d  t o  c a s t  t h e  
p a r t i c i p a n t s  i n t o  a n  i m a g i n a r y  s i t u a t i o n  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  W i t h i n  t h i s  f u n c t i o n ,  
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l a n g u a g e  i s  n o t  n e c e s s a r i l y  a b o u t  a n y t h i n g  a t  a l l ,  i . e . ,  w h a t  t h e  c h i l d  r e f e r s  t o  
w i t h  l a n g u a g e  d o e s  n o t  h a v e  t o  b e  r e a l ,  o r  e v e n  a  m a k e - b e l i e v e  c o p y  o f  t h e  w o r l d  
( H & l l i d a . y ,  1 9 7 8 ,  a n d  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  I n i t i & l l y t h i s  w o r l d  i s  o n e  o f  p u r e  s o u n d ,  s u c h  
a s  i n  b a b b l i n g  a n d  c h a n t i n g ,  a n d  g r a d u a l l y  b e c o m e s  o n e  o f  s t o r y  a n d  m a k e -
b e l i e v e .  H a l l i d a y  ( 1 9 7 5 )  p o i n t s  o u t  t h a t  u l t i m a t e l y  t h i s  f u n c t i o n  t a k e s  i t s  f o r m  
i n  t h e  r e a l m  o f  p o e t r y  a n d  i m a g i n a t i v e  w r i t i n g .  A l l  f o r m s  o f  l a n g u a g e  u s e d  t o  
p r e t e n d  a r e  i n c l u d e d  i n  t h i s  f u n c t i o n ,  s u c h  a s  s t o r y - t e l l i n g ,  a c t i n g ,  m a k e - b e l i e v e ,  
-
a n d  m o s t  o t h e r  f o r m s  o f  p l a y  ( H o p p e r  a n d  N a r e m o r e ,  1 9 7 8 ) .  L a n g u a g e  u s e d  f o r  
i m a g t n i n g  i s  u n d e r  t h e  p r o t e c t i v e  f u n c t i o n  i n  T o u c h ' s  ( 1 9 7 7 )  s y s t e m .  H e r e  
1 m a g 1 n i n g  i s  r e f e r r e d  t o  a s  r e n a . r n 1 n g ,  c o m m e n t i n g  o n  i m a g i n e d  c o n t e n t ,  b u i l d i n g  
s c e n e s  t h r o u g h  l a n g u a g e ,  a n d  l a n g u a g e  o f  r o l e - p l a y i n g .  T h i s  f u n c t i o n  h a s  b e e n  
s p e c i f l c a l l y  d e f l n e d  a s :  
i m . a . g l n i n g :  I n v o l v e s  d e a . l i n g  c r e a t i v e l y  w i t h  r e a l i t y  t h r o u g h  l a n g u a g e  
( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
I m a g t n a t i v e :  L a n g u a g e  w h i c h  s e r v e s  t h e  " l e t ' s  p r e t e n d "  f u n c t i o n  u s e d  t o  
c r e a t e  t h e  c h i l d ' s  o w n  e n v i r o n m e n t  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 5 ) .  
P r o j e c t i v e :  L a n g u a g e  u s e d  t o  p r o j e c t  a n d  e x p l o r e  s i t u a t i o n s  t h a t  a r e  n o t  
o c c u r r i n g  a t  t h e  t i m e  n o r  m a y  n e v e r  t a k e  p l a c e  ( T o u c h ,  1 9 7 7 ) .  
P o e t i c :  T o  i n d u l g e  i n  l a n g u a g e  f o r  i t s  o w n  s a k e  ( J a c o b s o n ,  1 9 6 0 ) .  
F i n a l l y ,  W o o d  ( 1 9 8 1 )  p r e s e n t s  t h e  s h a r i n g  f e e l i n g s  f u n c t i o n .  T h i s  f u n c t i o n  
i s  u s e d  t o  e x p r e s s  a n  i n t e r n a l  s t a t e  o r  a t t i t u d e ,  t h r o u g h  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  
s u c h  a s  p r a i s e ,  c o m m i s e r a t i o n ,  a n d  a p o l o g y .  J a c o b s o n  ( 1 9 6 0 )  r e f e r s  t o  t h i s  a s  
t h e  e m o t i v e  f u n c t i o n .  B o t h  J a c o b s o n ' s  ( 1 9 6 0 )  e m o t i v e  f u n c t i o n  a n d  H a l l i d a y ' s  
( 1 9 7 5 )  p e r s o n a l  f u n c t i o n  r e f e r  t o  t h e  c h i l d ' s  u s e  o f  l a n g u a g e  t o  e x p r e s s  h i s  
i n d i v i d u a l i t y .  I n  o r d e r  f o r  a  c h i l d  t o  e x p r e s s  h i s  o w n  u n i q u e n e s s ,  h e  m u s t  b e  
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a b l e  t o  e x p r e s s  p e r s o n a l  f e e l i n g s  a n d  a t t i t u d e s .  T h o u l e s s  ( 1 9 5 0 )  p l a c e s  t h e  
e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g  u n d e r  t h e  " a f f e c t i v e "  u s e  o f  l a n g u a g e ,  w h i c h  d i f f e r s  f r o m  
t h e  " f a c t u a l "  u s e  o f  l a n g u a g e .  A l t h o u g h  T h o u l e s s  ( 1 9 5 0 )  s e p a r a t e s  " a f f e c t i v e "  
a n d  " f a c t u a l "  l a n g u a g e ,  h e  a c k n o w l e d g e s  t h a t  b o t h  f u n c t i o n s  m a y b e  p e r f o r m e d  
b y  t h e  s a m e  s p e e c h  e l e m e n t .  T h i s  f u n c t i o n  h a s  b e e n  s p e c i f i c a l l y  d e f i n e d  a s :  
S h a r i n g  f e e l i n g s :  C o m m u n i c a t i o n  a c t s  t h a t  s h a r e  a n d  e x p r e s s  f e e l i n g s  
( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
P e r s o n a l :  L a n g u a g e  w h i c h  s e r v e s  t h e  " H e r e  I  c o m e ! "  f u n c t i o n  u s e d  f o r  t h e  
d i r e c t  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  a n d  a t t i t u d e s  a n d  f o r  t h e  p e r s o n a l  
e l e m e n t  i n  i n t e r a c t i o n  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 5 ) .  
A f f e c t i v e :  L a n g u a g e  u s e d  a s  a  m e a n s  o f  a r o u s i n g  f e e l i n g s  d i r e c t i n g  o r  a l t e r -
i n g  t h e  i n t e n s i t y  o f  b e h a v i o r  o f  o t h e r s  o r  i n f l u e n c i n g  i n  t h e i r  
a t t i t u d e s  t o w a r d  t h e  t o p i c  o f  c o n v e r s a t i o n  ( T h o u l e s s ,  1 9 5 0 ) .  
E m o t i v e :  R e v e a l s  t h e  s p e a k e r ' s  f e e l i n g s  ( J a c o b s o n ,  1 9 6 0 ) .  
T h e s e  f i v e  f u n c t i o n s  c e r t a i n l y  d o  n o t  e x h a u s t  t h o s e  p r e s e n t e d  b o t h  i n  t h e  
l i t e r a t u r e  a n d  t h o s e  d e m o n s t r a t e d  b y  t h e  u s e  o f  l a n g u a g e  i n  c h i l d r e n .  M a n y  
o t h e r  t a x o n o m i e s  a r e  p r e s e n t e d ,  i n c l u d i n g  b o t h  v e r b a l  ( B r u n e r ,  1 9 7 5 ;  G r e e n -
f i e l d  a n d  S m i t h ,  1 9 7 6 )  a s  w e l l  a s  n o n - v e r b a l / p r e - v e r b a l  ( D o r e ,  1 9 7 5 ;  B a t e s ,  
1 9 7 6 )  s c h e m e s .  
I n f o r m a t i o n  c o n c e r n i n g  t h e  a c q u i s i t i o n  a n d  d e v e l o p m e n t  o f  l a n g u a g e  
f u n c t i o n s  i s  s p a r s e .  M o s t  o f  t h e  r e s e a r c h e r s  h a v e  d e s c r i b e d  a n d  d e f i n e d  s p e c i f i c  
f u n c t i o n s  o b s e r v e d  a t  s p e c i f i c  a g e  g r o u p s  ( C h a p m a n ,  1 9 8 1 )  r a t h e r  t h a n  o b s e r v -
,  
i n g  c h i l d r e n ' s  u s e  o f l a n g u a g e  f u n c t i o n s  o v e r  t i m e .  H a l l i d a y  ( 1 9 7 3 ,  1 9 7 5 ) ,  
p r e s e n t e d  s o m e  b r o a d  d e v e l o p m e n t a l  p a t t e r n s ;  h o w e v e r ,  t h e s e  w e r e  b a s e d  
u p o n  h i s  s t u d y  o f  o n l y  o n e  c h i l d .  D u r i n g  e a r l y  l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t ,  a g e  9 - 1 0  
m o n t h s ,  t h e  f i r s t  f o u r  f u n c t i o n s  a p p e a r i n g  w e r e  i n s t r u m e n t a l ,  r e g u l a t o r y ,  i n t e r -
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a c t i o n a l ,  a n d  p e r s o n a l  ( w h i c h  i n c l u d e s  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s ) .  O f  a l l  
H a l l i d a y ' s  f u n c t i o n s  t h e  i n f o r m a t i v e  u s e  o f  l a n g u a g e  w a s  t h e  l a s t  t o  e m e r g e ,  
a p p e a r i n g  a t  2 2  m o n t h s .  D u r i n g  t h i s  d e v e l o p m e n t a l  p h a s e ,  a g e s  9 - 2 2  m o n t h s ,  
t h e  u t t e r a n c e s  o f  t h e  c h i l d  w e r e  f u n c t i o n a l l y  s i m p l e ,  i . e . ,  e a c h  u t t e r a n c e  s e r v e d  
o n l y  o n e  f u n c t i o n .  T h i s  i s  a  f u n d a m e n t a l  d i f f e r e n c e  f r o m  a d u l t  l a n g u a g e ,  w h e r e  
u t t e r a n c e s  s e r v e  m o r e  t h a n  o n e  f u n c t i o n  a t  t h e  s a m e  t i m e .  
I t  i s  i m p o r t a n t ,  t h e r e f o r e ,  t o  r e c o g n i z e  t h e  v a r i o u s  f u n c t i o n s ,  c o n t r o l l i n g ,  
i n f o r m i n g ,  r i t u a l i z i n g ,  i m a g i n i n g ,  a n d  s h a r i n g  f e e l i n g s ,  a r e  n o t  d i s c r e t e .  A f t e r  
a p p r o x i m a t e l y  2 2  m o n t h s ,  m o s t  u t t e r a n c e s  w i l l  s e r v e  s e v e r a l  f u n c t i o n s  s i m u l -
t a n e o u s l y  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 3 ;  H o p p e r  a n d  N a r e m o r e ,  1 9 7 8 ) .  A n o t h e r  i m p o r t a n t  
f a c t o r  c o n c e r n i n g  t h e  f u n c t i o n s  o f  l a n g u a g e  i s  t h a t  t h e s e  f u n c t i o n s  s e r v e  b o t h  
t h e  s p e a k e r  a n d  t h e  l i s t e n e r ,  f o r  i n i t i a t i n g  a n d  r e s p o n d i n g  p u r p o s e s  ( W o o d ,  
1 9 8 1 ) .  
T h e s e  f i v e  b a s i c  f u n c t i o n s ,  p r e s e n t e d  a b o v e ,  e x i s t  i n  e v e r y d a y  c o m m u n i c a -
t i o n ,  w h i c h  r e p r e s e n t s  a  " f u n d a m e n t a l  t r u i s m "  a b o u t  h u m a n  c o m m u n i c a t i o n  
( H o p p e r  a n d  N a r e m o r e ,  1 9 7 8 ) .  A l l  c o m m u n i c a t i o n  s e r v e s  t o  c o n t r o l ,  i n f o r m ,  
r i t u a l i z e ,  i m a g i n e ,  a n d / o r  s h a r e  f e e l i n g s .  W o o d  ( 1 9 7 7 ,  1 9 8 1 )  u s e s  t h e s e  f u n c t i o n s  
f o r  t h e  b a s i s  o f  i n s t r u c t i o n  i n  d e v e l o p i n g  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e .  P r a g m a t i c  
l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t  i s  v i e w e d  a s  e x p a n d i n g  t h e  c h i l d ' s  r e p e r t o i r e  o f  c o m m u -
n i c a t i o n  s t r a t e g i e s  u n d e r  e a c h  o f  t h e  f i v e  c a t e g o r i e s ,  a s  w e l l  a s  d e v e l o p i n g  
" f i n e l y  t u n e d "  c r i t e r i a  f o r  s e l e c t i n g  a m o n g  t h e  r a n g e  o f  a l t e r n a t i v e  s t r a t e g i e s .  
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F e e l i n g s  
D e f i n i t i o n  
H i s t o r i c a l l y  t h e  c o n c e p t  o f f  e e l i n g ,  h o u s e d  w i t h i n  t h e  a f f e c t i v e  o r  e m o t i o n a l  
a s p e c t  o f  t h e  h u m a n  p e r s o n a l i t y ,  h a s  n o t  d r a w n  m u c h  a t t e n t i o n  w i t h i n  t h e  
s c i e n t i f i c  r e a l m  o f  r e s e a r c h  ( H a r m s ,  1 9 5 0 ) .  A l t h o u g h  s c h o l a r s  h a v e  a l w a y s  
b e e n  c o g n i z a n t  o f  t h i s  i n t r i c a t e  " s o m e t h i n g "  r e f e r r e d  t o  a s  f e e l i n g s  a n d  h a v e  
c o n s i d e r e d  t h e m  t o  b e  a  v e r y  e s s e n t i a l ,  a n d  p e r h a p s  t h e  m o s t  d o m i n a n t  a s p e c t  
o f  m e n t a l  l i f e ,  t h e y  w e r e  a l w a y s  c o n s i d e r e d  " i n t a n g i b l e "  t o  s c i e n t i f i c  r e s e a r c h  
( R e y m e r t ,  1 9 5 0 ) .  W i t h  t h e  a d v e n t  o f  e x p e r i m e n t a l  p s y c h o l o g y ,  t h e  s c i e n t i f i c  
i n v e s t i g a t i o n  o f  t h i s  e s s e n t i a l  a s p e c t  o f  m a n ' s  l i f e  b e g a n .  
P r e s e n t l y ,  t h e  l i t e r a t u r e  c o n t a i n s  m a n y  t h e o r i e s  o f  e m o t i o n  a n d  f e e l i n g ,  
b u t  t h e s e  t h e o r i e s  a r e  c o n f u s i n g  a n d  c o n t r a d i c t o r y  ( E w e r t ,  1 9 7 0 ) .  O n e  r e a s o n  
f o r  t h i s  c o n t r a d i c t i o n  a n d  c o n f u s i o n  i s  t h e  u n c o n v e n t i o n a l  u s a g e  o f  t h e  t e r m s  
f  e e l i n . g  a n d  e m o t i o n .  T h e  t a s k  o f  d e f i n i n g  f e e l i n g  i s  a  d i f f i c u l t  o n e  b e c a u s e  o f  t h e  
v a r i e t y  o f  c o n c e p t i o n s  a n d  u s e s  a s s o c i a t e d  w i t h  t h e  t e r m .  A r i e t i  ( 1 9 7 0 )  r e p o r t s  
t h a t  t h e  c o n n o t a t i o n s  o f  t h e  w o r d  f  e e l i n . g  i s  v a s t  w i t h i n  t h e  E n g l i s h  l a n g u a g e ,  
i n c l u d i n g  s i m p l e  s e n s a t i o n s  a s  w e l l  a s  h i g h - l e v e l  a f f e c t s .  
I n  i t s  b r o a d e s t  s e n s e ,  f e e l i n g  r e f e r s  t o  a l l  e x p e r i e n c e s  o f  i n n e r  s t a t u s  
( A r i e t i ,  1 9 7 0 ) .  H o w e v e r ,  f e e l i n g  i n v o l v e s  m o r e  t h a n  s i m p l y  a n  i n t e r n a l  e x p e r i -
e n c e .  E v a l u a t i o n  i s  i n h e r e n t  i n  t h e  p r o c e s s  o f  f e e l i n g  a n d  i s  a  j u d g m e n t  i n  w h i c h  
a  s i t u a t i o n ,  p e r s o n ,  o b j e c t ,  o r  m o m e n t  i s  a p p r e c i a t e d  i n  t e r m s  o f  v a l u e  ( J u n g ,  
1 9 2 3 ) .  B u y t e n d j j k  ( 1 9 5 0 )  s u p p o r t s  t h i s  e x p a n d e d  d e f i n i t i o n ,  v i e w i n g  f e e l i n g  a s  
a  m o d e  t o  d e t e c t  t h e  s i g n i f i c a n c e  o f  s i t u a t i o n s .  I t  i s  t h i s  a c t  o f  e v a l u a t i o n  t h a t  i s  
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c o n s i d e r e d  t h e  e s s e n s e  o f  t h e  f e e l i n g .  
D e s p i t e  t h e  v a s t  r a n g e  o f  c o n c e p t i o n s  c o n c e r n i n g  t h e  t h e o r y  o f  f e e l i n g ,  a l l  
t h e o r i e s  a n d  d e f i n i t i o n s  a p p e a r  t o  a g r e e  t h a t  f e e l i n g s  a r e  i n t e r n a l  s t a t e s  a n d  
a t t i t u d e s  t h a t ,  w h e n  a s s o c i a t e d  w i t h  e x p e r i e n c e ,  a l . l o w  f o r  j u d g m e n t s  a n d  
r e a c t i o n s  t o  t h e  e x p e r i e n c e .  
F o r m s  o f  E x p r e s s i o n  
F e e l i n g s  c a n  b e  e x p r e s s e d  i n  m a n y  d i f f e r e n t  w a y s ,  t h r o u g h  v a r i o u s  h u m a n  
b e h a v i o r s .  A c c o r d i n g  t o  T h o u l e s s  ( 1 9 5 0 ) ,  f e e l i n g s  m a y b e  e x p r e s s e d  t h r o u g h  
a r t ,  ( i n c l u d i n g  l i t e r a r y  a r t ) ,  e m o t i o n a l  o r a t o r y ,  a n d  o r d i n a r y  s o c i a l  i n t e r a c t i o n s .  
T h e  p r i m a r y  f u n c t i o n  o f  a r t  i s  c o n s i d e r e d  t o  b e  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  
( L a n g f i e l d ,  1 9 5 0 ) .  o n e n  a r t  a n d  l a n g u a g e  a r e  c o m b i n e d  t o  e x p r e s s  f e e l i n g  i n  
s u c h  l i t e r a r y  a r t  a s  c r e a t i v e  w r i t i n g  ( p o e t r y  a n d  n o v e l s )  a n d  m u s i c a l  l y r i c s .  
O n e  e x a m p l e  o f  a  s i t u a t i o n  w h e r e  e m o t i o n a l  o r a t o r y  f r e q u e n t l y  i s  u s e d  i s  w i t h i n  
t h e  p o l i t i c a l  a r e n a .  E m o t i o n a l  o r a t o r y  d e v i a t e s  f r o m  n o r m a l  o r a t o r y  i n  t h a t  i t  
s e r v e s  t o  d o  m o r e  t h a n  c o n v e y  i n f o r m a t i o n .  E m o t i o n a l  o r a t o r y  s e r v e s  t o  e l i c i t  
o r  c h a n g e  e m o t i o n s ,  f e e l i n g s ,  a n d  a t t i t u d e s .  
I n  o r d i n a r y  s o c i a l  i n t e r a c t i o n s ,  f e e l i n g s  m a y  b e  e x p r e s s e d  t h r o u g h  b o t h  
v e r b a l  a n d  n o n - v e r b a l  m e a n s .  B e h a v i o r s  s u c h  a s  s m i l e s  a n d  g r i m a c e s ,  c r i e s  a n d  
g r o a n s ,  o r  v a r i o u s  s o r t s  o f  b o d y  l a n g u a g e  a r e  i n d i c a t i v e  o f  e m o t i v e  e x p r e s s i o n  
( A l e x a n d e r ,  1 9 6 9 ) .  A c c o r d i n g  t o  W o o d  ( 1 9 8 1 ) ,  n o n - v e r b a l  c o m m u n i c a t i o n  i s  
v e r y  i m p o r t a n t  t o  i n f a n t s ,  f o r  t h i s  i s  t h e i r  o n l y  m e a n s  f o r  e x p r e s s i n g  f e e l i n g .  
W i t h i n  s o c i a l  i n t e r a c t i o n s ,  f e e l i n g  c a n  a l s o  b e  e x p r e s s e d  t h r o u g h  v a r i a t i o n s  o f  
i n t o n a t i o n ,  g e s t u r e s  a n d  c h o i c e  o f  w o r d s  a n d  p h r a s e s  w i t h  a f f e c t i v e  i m p l i c a t i o n s  
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( T h o u l e s s ,  1 9 5 0 ) .  
A s  p r e v i o u s l y  i n d i c a t e d ,  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g  i s  j u s t  o n e  o f  t h e  m a n y  
f u n c t i o n s  w h i c h  a r e  s e r v e d  b y  t h e  u s e  o f  l a n g u a g e .  T h i s  p a r t i c u l a r  f u n c t i o n  h a s  
b e e n  p o s t u l a t e d  b y  m a n y  r e s e a r c h e r s  ( T h o u l e s s ,  1 9 5 0 ;  J a c o b s o n ,  1 9 6 0 ;  H a l l i -
d a y ,  1 9 7 5 ;  A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ;  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
F o l l o w i n g  t h e  f u n c t i o n a l  m o d e l  o f  l a n g u a g e  u s e ,  f e e l i n g  i s  v e r b a l l y  e x p r e s s e d  
t h r o u g h  t h e  f o r m  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s .  C o m m u n i c a t i v e  b e h a v i o r s  s u c h  a s  
e x c l a i m i n g ,  t a u n t i n g ,  t a l e - t e l l i n g ,  b l a m i n g ,  c h a l l e n g i n g ,  a p p r o v i n g  o r  d i s a p p r o v -
i n g ,  e x p r e s s i n g  e n d e a r m e n t ,  c a j o l i n g ,  p r a i s i n g ,  c o m m i s e r a t i n g ,  a p o l o g i z i n g ,  
a g r e e i n g  o r  d i s a g r e e i n g  a n d  e x p r e s s i o n  o f  a  s t a t e  o r  a t t i t u d e ,  a r e  c o n s i d e r e d  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  e x p r e s s i n g  f e e l i n g  ( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ;  H o p p e r  a n d  
N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ;  W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
T h e  c o m m u n i c a t i v e  f u n c t i o n  o f  e x p r e s s i n g  f e e l i n g  i s  a  v e r y  i m p o r t a n t  a n d  
n e c e s s a r y  f u n c t i o n .  A s  c h i l d r e n  b e g i n  t o  v e r b a l l y  e x p r e s s  f e e l i n g s  t h e y  a r e  a l s o  
b e g i n n i n g  t o  e x p r e s s  t h e i r  o w n  i n d i v i d u a l i t y .  H a l l i d a y  ( 1 9 7 3 )  p r o p o s e s  t h i s  
f u n c t i o n ,  w h i c h  h e  r e f e r s  t o  a s  t h e  p e r s o n a l  f u n c t i o n ,  i n c l u d e s  t h e  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g s  a s  w e l l  a s  l a n g u a g e  w h i c h  e n a b l e s  t h e  c h i l d  t o  e x p r e s s  h i s  o w n  u n i q u e -
n e s s  o r  m a k e  p u b l i c  h i s  i n d i v i d u a l i t y ,  w h i c h  i n  t u r n  r e i n f o r c e s  a n d  c r e a t e s  t h i s  
i n d i v i d u a l i t y .  I t  i s  t h e n  s u r m i s e d  t h a t  a s  c h i l d r e n  b e g i n  t o  e x p r e s s  t h e i r  f e e l i n g s  
t h e y  b e c o m e  m o r e  a w a r e  o f  t h e m s e l v e s  a n d  b e g i n  t o  s e e  t h a t  l a n g u a g e  c a n  b e  
u s e d  t o  e x p r e s s  t h e i r  o w n  p e r s o n a l i t y .  A s  a  r e s u l t ,  t h i s  l a n g u a g e  c a n  b e  a n  
e s s e n t i a l  i n g r e d i e n t  i n  p e r s o n a l i t y  d e v e l o p m e n t .  
T h e  a b i l i t y  t o  u s e  l a n g u a g e  c o m p e t e n t l y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g  h a s  a l s o  b e e n  
r e l a t e d  t o  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  c l o s e  r e l a t i o n s h i p s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  M a i n t a i n i n g  
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c l o s e  r e l a t i o n s h i p  r e q u i r e s  t h e  e x p r e s s i o n  o f  h o w  p e o p l e  f e e l  a b o u t  e a c h  o t h e r .  
T h e  a t t i t u d e s  a n d  f e e l i n g s  o n e  h a s  t o w a r d  p a r t i c u l a r  p e o p l e  c o n t r i b u t e  a n  
i m p o r t a n t  a s p e c t  o f  w h a t  t h a t  i n d i v i d u a l  m e a n s  t o  h i m / h e r  ( A l e x a n d e r ,  1 9 6 9 ) .  
T h e  i m p o r t a n c e  o f  t h i s  f u n c t i o n  i s  a l s o  i l l u s t r a t e d  i n  t h e  r e s u l t s  o f  a  s t u d y  
i n  " h u m a n  c o m p e t e n c e "  ( W h i t e ,  1 9 7 5 ) .  F r o m  t h i s  s t u d y ,  W h i t e  d e v e l o p e d  s e v e n  
k e y  c o m m u n i c a t i o n  t a l e n t s  r e q u i r e d  f o r  h u m a n  c o m p e t e n c e .  T h r e e  o f  t h e s e  
s e v e n  t a l e n t s ,  t h e  e x p r e s s i o n  o f  a f f e c t i o n  t o  p e e r s  a n d  a d u l t s ,  t h e  e x p r e s s i o n  o f  
h o s t i l i t y  t o  p e e r s  a n d  a d u l t s ,  a n d  t h e  d e m o n s t r a t i o n  o f  p r i d e  i n  o n e ' s  o w n  a c c o m -
p l i s h m e n t s ,  c l e a r l y  d e m o n s t r a t e  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g .  N o t  o n l y  i s  t h e  
e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g  a n  i m p o r t a n t  a s p e c t  o f  h u m a n  c o m p e t e n c e ,  i t  i s  a l s o  
i m p o r t a n t  t o  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c e .  
B a s i c  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c i e s  w i t h i n  t h i s  f u n c t i o n  i n c l u d e  t h e  t h r e e  
l i s t e d  a b o v e  a s  w e l l  a s  s u c h  s t r a t e g i e s  f o r  e x p r e s s i n g  d i s s a t i s f a c t i o n  t o  a d u l t s  
a n d  e x p r e s s i n g  a n d  d e f e n d i n g  f e e l i n g s  i n  f a m i l y  d i s c u s s i o n s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  W h i l e  
r e s e a r c h e r s  p o s t u l a t e  l i s t s  o f  s u c h  c o m m u n i c a t i o n  c o m p e t e n c i e s  f o r  t h e  f u n c -
t i o n  o f  s h a r i n g  f e e l i n g s ,  v e r y  l i t t l e  s t u d y  h a s  f o c u s e d  o n  t h e  a c t u a l  d e v e l o p m e n t  
o f  s u c h  c o m p e t e n c i e s  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  
O n e  s t u d y  ( B r e n n e i s  a n d  L e i n ,  1 9 7 7 ) ,  d e a l i n g  w i t h  t h e  a r g u m e n t a t i v e  
s k i l l s  o f  t h i r d  a n d  f o u r t h  g r a d e r s ,  h a s  b e e n  l o c a t e d  b y  t h i s  w r i t e r .  T h i s  s t u d y  
w a s  d e s i g n e d  t o  d o c u m e n t  t h e  s t r u c t u r e  o f  s p e e c h  e v e n t s  a n d  t h e  i n f e r r e d  s k i l l s  
a n d  a b i l i t i e s  n e c e s s a r y  f o r  a r g u m e n t a t i o n  ( a r g u m e n t  d i s c o u r s e ) .  T h e  d a t a  w e r e  
c o l l e c t e d  d u r i n g  v a r i o u s  r o l e - p l a y  a c t i v i t i e s .  T h e  c o n t e n t  o f  s e v e n t y  r o l e  p l a y  
s i t u a t i o n s  w e r e  e x a m i n e d  a n d  t w o  g r o u p s  o f  c o n t e n t  c a t e g o r i e s  u s e d  i n  d i s p u t e  
e x c h a n g e s  w e r e  i d e n t i f i e d .  T h e  f i r s t  g r o u p  o f  c o n t e n t  c a t e g o r i e s  i n c l u d e d  t h o s e  
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s p e e c h  a c t s  c o n c e r n e d  W i t h  e x p l i c i t  s t a t e m e n t s  a b o u t  t h e  o p p o n e n t  s u c h  a s  
t h r e a t s ,  b r i b e s ,  i n s u l t s ,  p r a i s e  ( o f t e n  d e l i v e r e d  i r o n i c a l l y ) ,  c o m m a n d s ,  m o r a l  
p e r s u a s i o n ,  n e g a t i n g  o r  c o n t r a d i c t o r y  a s s e r t i o n  a n d  s i m p l e  a s s e r t i o n .  T h e  
s e c o n d  g r o u p  r e p r e s e n t e d  s t a t e m e n t s  a b o u t  o r  r e a c t i o n s  t o  p r e v i o u s  s t a t e m e n t s  
s u c h  a s ,  d e n i a l ,  a f f i r m a t i v e s ,  s u p p o r t i v e  a s s e r t i o n ,  d e m a n d  f o r  e v i d e n c e  a n d  
n o n - v e r b a l  v o c a l  s i g n a l s .  R e s u l t s  o f  t h e  s t u d y  c o n c l u d e d  t h a t  t h e r e  a r e  s p e c i f i c  
c o n t e n t s  a p p r o p r i a t e  f o r  d i s p u t e  d i a l o g u e ,  d i f f e r e n t  s t y l e s  o f  d i s p u t e ,  p a t t e r n s  
b y  w h i c h  c o n t e n t  a n d  s t y l e  a r e  o r g a n i z e d  a n d  f i n a l l y ,  r u l e s  t h a t  u n d e r l i e  t h e s e  
p a t t e r n s  a n d  o r g a n i z e  a r g u m e n t a t i v e  s p e e c h  i n t o  s o c i a l l y  m e a n i n g f u l  e p i s o d e s .  
' l b  d a t e ,  t h i s  w r i t e r  h a s  f o u n d  n o  s t u d i e s  c o n c e r n e d  W i t h  t h e  a c q u i s i t i o n  
a n d  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s .  I n f o r m a t i o n  c o n c e r n i n g  a c q u i s i -
t i o n  a n d  d e v e l o p m e n t  o f  t h i s  i m p o r t a n t  s k i l l  i s  n e e d e d .  
C H A P T E R  I D  
M E T H O D S  A N D  P R O C E D U R E S  
M e t h o d s  
S u b j e c t s  
T h i r t y  c h i l d r e n  w e r e  s e l e c t e d  f r o m  B e l m o n t  P r e - s c h o o l  a n d  C r o s s r o a d s  
C h r i s t i a n  E l e m e n t a r y  S c h o o l ,  o n  t h e  b a s i s  o f  c h r o n o l o g i c a l  a g e ,  a g e  e q u i v a l e n c e  
f o r  r e c e p t i v e  v o c a b u l a r y ,  s p e e c h  a n d  l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t ,  a n d  n o r m a l  h e a r -
i n g  a c u i t y .  S i x  c h i l d r e n  a t  e a c h  o f  t h e  f i v e  a g e  g r o u p s ,  b e g i n n i n g  a t  f o u r  y e a r s  
a n d  c o n t i n u i n g  a t  o n e  y e a r  i n t e r v a l s  u p  t o  a n d  i n c l u d i n g  e i g h t  y e a r s ,  w e r e  
i n c l u d e d  i n  t h i s  s t u d y .  
C h r o n o l o g i c a l  a g e s  w e r e  o b t a i n e d  f r o m  o f f i c e  r e c o r d s  o f  t h e  c h i l d r e n ' s  
b i r t h d a t e s .  C h i l d r e n  a c c e p t e d  f o r  f u r t h e r  c o n s i d e r a t i o n  w e r e  t h o s e  w h o  w e r e  
w i t h i n  p l u s  o r  m i n u s  n i n t y  d a y s  o f  b e i n g  f o u r ,  f i v e ,  s i x ,  s e v e n  a n d  e i g h t  y e a r s  o f  
a g e  a t  t h e  t i m e  o f  t h e  t e s t i n g .  
S c r e e n i n g  
T h e  c h i l d r e n  w h o  f e l l  w i t h i n  t h e  r e q u i r e d  a g e  l i m i t s  a n d  r e t u r n e d  p a r e n t  
p e r m i s s i o n  s l i p s  ( A p p e n d i x  A )  w e r e  s c r e e n e d  b y  t h i s  i n v e s t i g a t o r .  S c r e e n i n g  
c o n s i s t e d  o f  a d m i n i s t r a t i o n  o f  F o r m  L  o f  t h e  P e a b o d y  P i c t u r e  V o c a b u l a r y  T e s t -
R e v i s e d  ( P P V T - R ) ,  t h e  U t a h  T e s t  o f  L a n g u a g e  D e v e l o p m e n t  ( U T L D ) ,  a  p u r e - t o n e  
h e a r i n g  s c r e e n i n g  a d m i n i s t e r e d  a t  2 5 d B  f o r  t h e  f r e q u e n c i e s  5 0 0 H z ,  l O O O H z ,  
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2 0 0 0 H z ,  3 0 0 0 H z ,  a n d  4 0 0 0 H z  i n  o n e  e a r ,  a n d  a n  i n f o r m a l  i n t e l l i g i b i l i t y  a s s e s s -
m e n t .  I n t e l l i g i b i l i t y  w a s  d e t e r m i n e d  o n  t h e  b a s i s  o f  w h e t h e r  t h e  e x a m i n e r  c o u l d  
u n d e r s t a n d  t h e  s u b j e c t  i n  c a s u a l  c o n v e r s a t i o n  a n d  d u r i n g  e x p r e s s i v e  i t e m s  o n  
t h e  U T L D .  O n l y  t h o s e  s u b j e c t s  w h o  s c o r e d  w i t h i n  p l u s  2  o r  m i n u s  1  s t a n d a r d  
d e v i a t i o n  f o r  t h e i r  a g e  l e v e l s  o n  t h e  P P V T - R ,  s c o r e d  a t  l e a s t  a t  a g e  l e v e l  o n  t h e  
U T L D ,  p a s s e d  a l l  f r e q u e n c i e s  i n  o n e  e a r  o n  t h e  h e a r i n g  s c r e e n i n g  a n d  h a d  
s p e e c h  w h i c h  w a s  c o n s i d e r e d  i n t e l l i g i b l e  w e r e  i n c l u d e d  i n  t h i s  s t u d y .  
M a t e r i a l s  
P i c t u r e  s t i m u l u s  c a r d s ,  w a t e r c o l o r e d  a n d  l a m i n a t e d ,  ( A p p e n d i x  B )  w e r e  
d e s i g n e d  t o  b e  u s e d  a l o n g  w i t h  a  s h o r t  s t o r y  t o  e l i c i t  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  P r a i s e ,  
A p o l o g y ,  C o m m i s e r a t i o n ,  E n d e a r m e n t ,  C h a l l e n g e ,  B l a m e ,  a n d  e x p r e s s i o n  o f  b o t h  
a  N e g a t i v e  a n d  P o s i t i v e  S t a t e  o r  A t t i t u d e .  T w o  p i c t u r e  c a r d s  a n d  c o r r e s p o n d i n g  
s t o r i e s  f o r  e a c h  c a t e g o r y  w e r e  d e s i g n e d  t o  e v o k e  t h e  d e s i r e d  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g .  
P r o c e d u r e s  
T a s k  C o n s t r u c t i o n  a n d  A d m i n i s t r a t i o n  
F o l l o w i n g  t h e  i n i t i a l  s c r e e n i n g  p r o c e d u r e ,  e a c h  c h i l d  w a s  p r e s e n t e d  w i t h  
a l l  t h e  t a s k  i t e m s  i n d i v i d u a l l y ,  b y  t h e  e x a m i n e r  ( t h i s  i n v e s t i g a t o r ) .  E a c h  s e s s i o n  
b e g a n  w i t h  c a s u a l  c o n v e r s a t i o n  t o  p u t  t h e  c h i l d  a t  e a s e .  ' I b  i n t r o d u c e  t h e  t a s k  
s i t u a t i o n ,  t h e  e x a m i n e r  s a i d ,  " I  a m  g o i n g  t o  t e l l  y o u  a  s t o r y  a n d  a s k  y o u  s o m e  
q u e s t i o n s  a b o u t  t h e  s t o r y . "  T w o  t r i a l  i t e m s  w e r e  p r e s e n t e d  t o  i n s u r e  t h a t  t h e  
c h i l d  u n d e r s t o o d  t h e  t a s k .  
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E a c h  s t o r y  w a s  t h e n  t o l d ,  a s  t h e  a p p r o p r i a t e  p i c t u r e  s t i m u l u s  c a r d  w a s  
s h o w n ,  f o l l o w e d  b y  t h e  a p p r o p r i a t e  q u e s t i o n .  A  s t a n d a r d  p r o b e  w a s  u s e d  w h e n  
t h e  f i r s t  r e s p o n s e  w a s  j u d g e d  t o  b e  i n a p p r o p r i a t e .  E x a m p l e s  o f  i n d i v i d u a l  s t o r i e s  
a n d  s t a n d a r d  p r o b e s  p r e s e n t e d  a r e  a s  f o l l o w s :  
P R A I S E  
J e n n y  b a k e d  a  c a k e .  J e f f r e y  l o v e s  t h e  c a k e .  T h i s  i s  t h e  b e s t  c a k e  h e  h a s  
e v e r  s e e n .  W h a t  c o u l d  J e f f r e y  t e l l  J e n n y ?  P r o b e :  W h a t  c o u l d  J e f f r e y  t e l l  
J e n n y  a b o u t  t h e  c a k e ?  
A P O L O G Y  
' I b m m y  i s  s a d .  J u d y  b r o k e  h i s  f a v o r i t e  s t i c k  h o r s e .  W h a t  c o u l d  J u d y  s a y ?  
P r o b e :  I t  w a s  a n  a c c i d e n t ,  w h a t  e l s e  c o u l d  J u d y  s a y ?  
A l l  s t o r i e s  a n d  s t a n d a r d  p r o b e s  a r e  p r e s e n t e d  i n  A p p e n d i x  C .  
C l a s s i f i c a t i o n  a n d  S c o r i n g  R e s p o n s e s  
A l l  r e s p o n s e s  w e r e  r e c o r d e d  o n  a u d i o - t a p e .  E a c h  r e s p o n s e  w a s  i m m e d i -
a t e l y  j u d g e d  a s  a p p r o p r i a t e  o r  i n a p p r o p r i a t e  b y  t h e  e x a m i n e r .  A p p r o p r i a t e n e s s  
w a s  d e t e r m i n e d  f o l l o w i n g  t h e  g u i d e l i n e s  p r e s e n t e d  i n  A p p e n d i x  D .  I f  t h e  f i r s t  
r e s p o n s e  w a s  j u d g e d  a p p r o p r i a t e ,  t h e  n e x t  i t e m  w a s  a d m i n i s t e r e d .  I f  t h e  f i r s t  
r e s p o n s e  w a s  j u d g e d  a s  i n a p p r o p r i a t e  t h e  p r o b e  w a s  a d m i n i s t e r e d .  
A l l  a p p r o p r i a t e  f i r s t  r e s p o n s e s  r e c e i v e d  a  s c o r e  o f  t w o .  A p p r o p r i a t e  
r e s p o n s e s  f o l l o w i n g  t h e  p r o b e  r e c e i v e d  a  s c o r e  o f  o n e .  A  s c o r e  o f  z e r o  w a s  
g i v e n  f o r  a l l  i n a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s .  
R e l i a b i l i t y  
I n t r a j u d g e  r e l i a b i l i t y .  I n t r a j u d g e  r e l i a b i l i t y  w a s  e s t a b l i s h e d  p r i o r  t o  t h e  
a d m i n i s t r a t i o n  o f  t h e  t a s k  i t e m s  t o  t h e  t e s t  p o p u l a t i o n .  R e s p o n s e s  f r o m  v a r i o u s  
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c h i l d r e n ,  a g e s  t h r e e ,  f i v e  a n d  e i g h t  y e a r s  o f  a g e  w h o  d i d  n o t  s e r v e  a s  s u b j e c t s  
f o r  t h e  s t u d y  w e r e  r e c o r d e d  o n  a  c a s s e t t e  t a p e .  T h e  e x a m i n e r  m a d e  j u d g m e n t s  
o f  a p p r o p r i a t e n e s s  f r o m  t h o s e  t a p e d  r e s p o n s e s  t o  a l l  s i x t e e n  t e s t  i t e m s .  T h i s  
p r o c e d u r e  w a s  t h e n  r e p e a t e d  t w o  w e e k s  l a t e r  a n d  b o t h  s e t s  o f  j u d g m e n t s  w e r e  
c o m p a r e d .  C r i t e r i o n  f o r  9 0  p e r c e n t  o r  g r e a t e r  r e l i a b i l i t y  w a s  m e t  a f t e r  t w o  
w e e k s  w h e n  1 0 0  p e r c e n t  o f  t h e  e x a m i n e r ' s  j u d g m e n t s  c o r r e s p o n d e d .  
I n t e r j u d g e  r e l i a b i l i t y .  T h r e e  j u d g e s ,  c o n s i s t i n g  o f  t h i s  w r i t e r  a n d  t w o  a d u l t  
v o l u n t e e r s ,  w e r e  u s e d  t o  e s t a b l i s h  i n t e r - j u d g e  r e l i a b i l i t y  p r i o r  t o  a d m . 1 n i . s t r a t i o n  
o f  t h e  s t u d y .  T r a i n i n g  c o n s i s t e d  o f  t e a c h i n g  t h e  j u d g e s  ( 1 )  t o  r e c o g n i z e  e x p r e s -
s i o n s  o f  t h e  e i g h t  s p e c i f i c  f e e l i n g s  u s e d  i n  t h i s  s t u d y ,  a n d  ( 2 )  t o  j u d g e  r e s p o n s e s  
a s  a p p r o p r i a t e  o r  i n a p p r o p r i a t e ,  a s  w e l l  a s  p r a c t i c i n g  m a k i n g  t h e s e  j u d g m e n t s  
o n  o v e r  1 0 0  r e s p o n s e s .  R e s p o n s e s  t o  a l l  t e s t  i t e m s  f r o m  f i v e  c h i l d r e n  ( 1 5  t o t a l )  
w h o  d i d  n o t  s e r v e  a s  s u b j e c t s  i n  t h e  s t u d y ,  f r o m  e a c h  o f  t h e  f o l l o w i n g  a g e  g r o u p s :  
t h r e e ,  f i v e  a n d  e i g h t  y e a r s  o f  a g e  w e r e  r e c o r d e d  o n  a u d i o - t a p e .  F r o m  t h i s  r e c o r d -
i n g ,  a n o t h e r  t a p e  w a s  m a d e ,  b y  t h i s  e x a m i n e r  a n d  t h e  t h i r d  j u d g e .  T h e  t a p e  
c o n s i s t e d  o f  r e s p o n s e s  f o r  a l l  t a s k  i t e m s  f r o m  c h i l d r e n  w i t h i n  e a c h  o f  t h e  a b o v e  
a g e  g r o u p s .  T h e  f o r m e r  t a p e  w a s  t h e n  u s e d  t o  e s t a b l i s h  r e l i a b i l i t y  w h i l e  t h e  
r e m a i n i n g  r e s p o n s e s  w e r e  u s e d  f o r  p r a c t i c e  j u d g i n g .  W h i l e  t h i s  r e l i a b i l i t y  t a p e  
w a s  p l a y e d ,  t h e  j u d g e s  w e r e  r e q u i r e d  t o  a n s w e r  t h e  f o l l o w i n g  q u e s t i o n s :  ( 1 )  w a s  
o n e  o f  t h e  e i g h t  s p e c i f i c  f e e l i n g s  e x p r e s s e d ,  a n d  ( 2 )  w h a t  f e e l i n g .  T h e  j u d g e s  
r e c o r d e d  t h e i r  r e s p o n s e s  o n  a  f o r m  s u c h  a s  f o u n d  i n  A p p e n d i x  E .  R e l i a b i l i t y  w a s  
e s t a b l i s h e d  w h e n  9 3  p e r c e n t  o f  t h e  r e s p o n s e s  w e r e  j u d g e d  t h e  s a m e ,  a m o n g  
t h e  t h r e e  j u d g e s .  A l l  t h r e e  j u d g e s  w e r e  a l s o  r e q u i r e d  t o  m a k e  j u d g m e n t s  o f  
a p p r o p r i a t e n e s s  f o l l o w i n g  t h e  s a m e  p r o c e d u r e s  a s  d e s c r i b e d  u n d e r  i n t r a j u d g e  
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r e l i a b i l i t y .  R e l i a b i l i t y  w a s  e s t a b l i s h e d  w h e n  1 0 0  p e r c e n t  o f  t h e  j u d g m e n t s  f r o m  
a l l  t h r e e  j u d g e s  c o r r e l a t e d .  
A n a l y s i s  o f  t h e  D a t a  
G r o u p  m e a n  s c o r e s  a n d  p e r c e n t a g e s  w e r e  d e t e r m i n e d  b y  a g e  l e v e l s  f o r  t h e  
t o t a l  p e r f o r m a n c e ,  a s  w e l l  a s  p e r f o r m a n c e  o n  i n d i v i d u a l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  t o  
d e t e r m i n e  t h o s e  a g e  l e v e l s  w h e r e  c h i l d r e n  d e m o n s t r a t e  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  
o f  f e e l i n g s .  S i n c e  t h e r e  w e r e  t h r e e  p o s s i b l e  s c o r e s  a c h i e v a b l e  f o r  e a c h  s t o r y ,  
t w o ,  o n e  a n d  z e r o ,  t h e  f o l l o w i n g  c r i t e r i a  w a s  e s t a b l i s h e d :  a  s c o r e  o f  t w o  i n d i -
c a t e d  m a s t e r y  o f  e x p r e s s i o n ;  o n e  i n d i c a t e d  a n  e m e r g i n g  s k i l l ;  a n d ,  z e r o  i n d i -
c a t e d  n o  s k i l l  d e m o n s t r a t e d .  
T h e  m e a n  s c o r e s  w e r e  d e t e r m i n e d  b y  c o m b i n i n g  s c o r e s  f r o m  b o t h  s t o r i e s  
u n d e r  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t  c a t e g o r y  t o  y i e l d  o n e  s c o r e  f o r  e a c h  f e e l i n g  
c a t e g o r y .  T a b l e  I  p r e s e n t s  t h e  p e r c e n t a g e s  o f  s c o r e  c o r r e l a t i o n  b e t w e e n  s t o r y  
o n e  a n d  s t o r y  t w o  u n d e r  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t .  T h e  f o l l o w i n g  s c o r e  c o m b i n a -
t i o n s  w e r e  c o n s i d e r e d  c o r r e l a t i o n s :  2 , 2 ;  2 , 1 ;  1 , 1 ;  1 , 0 .  A l l  c o m m u n i c a t i o n  a c t  
c a t e g o r i e s ,  e x c e p t  t w o ,  y i e l d e d  a t  l e a s t  8 0  p e r  c e n t  c o r r e l a t i o n .  T h e  e x c e p t i o n s ,  
c o m m i s e r a t i o n  a n d  p o s i t i v e  s t a t e  d e m o n s t r a t e d  a  c o r r e l a t i o n  o f  7 6 . 6  a n d  7 3 . 3  
p e r  c e n t ,  r e s p e c t i v e l y .  C a u t i o n  m u s t  b e  u s e d  w h e n  i n t e r p r e t i n g  d a t a  r e l a t e d  t o  
t h e s e  t w o  c o m m u n i c a t i o n  a c t s .  
A f t e r  c o m b i n i n g  s c o r e s  f o r  b o t h  s t o r i e s ,  u n d e r  e a c h  c a t e g o r y  e a c h  c h i l d  
w a s  t h e n  a b l e  t o  r e c e i v e  a  t o t a l  o f  f o u r  p o i n t s  f o r  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t .  
H e n c e ,  a  s c o r e  o f  t h r e e  ( 7 5 % )  o r  b e t t e r  w a s  u s e d  a s  c r i t e r i o n  f o r  m a s t e r y .  
S c o r e s  b e t w e e n  o n e  a n d  t h r e e  ( 2 5 % - 7 5 % )  w e r e  i n d i c a t i v e  o f  a n  e m e r g i n g  s k i l l ,  
2 5  
w i t h  a n y t h i n g  l o w e r  t h a n  2 5  p e r  c e n t  i n d i c a t i n g  n o  s k i l l  d e m o n s t r a t e d .  
I n  o r d e r  t o  d e t e r m i n e  t h e  n u m b e r  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  v e r b a l l y  e x -
p r e s s e d  a t  e a c h  a g e  l e v e l ,  t h e  s a m e  c r i t e r i a  f o r  m a s t e r y  w a s  u t i l i z e d ,  a n d  t h e  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  y i e l d i n g  7 5  p e r  c e n t  a c c u r a c y  o r  b e t t e r  w e r e  c o u n t e d  f o r  
e a c h  a g e  l e v e l .  A  p e r c e n t a g e  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  w h i c h  w e r e  p e r f o r m e d  w i t h  
m a s t e r y  w a s  t h e n  c o m p u t e d .  
F i n a l l y ,  n i n e  o n e - f a c t o r  a n a l y s e s  o f  v a r i a n c e ,  including~ t e s t s  f o r  c o n -
t r a s t s  o f  m e a s u r e s  a n d  a  t r e n d  a n a l y s i s  w e r e  p e r f o r m e d  t o  d e t e r m i n e  i f  t h e r e  
w a s  a  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s .  A s  p a r t  o f  t h i s  
s t a t i s t i c a l  p r o c e d u r e ,  t w o  t e s t s  o f  h o m o g e n e i t y  o f  v a r i a n c e  w e r e  d o n e  o n  t h e  
t o t a l  s c o r e  a n d  o n  t h e  s c o r e s  f o r  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t .  A s  s e e n  i n  T a b l e  I I ,  
t h e  v a r i a b l e s  P r a i s e  ( P R A ) ,  A p o l o g y  ( A P O ) ,  C o m m i s e r a t i o n ,  ( C O M ) ,  C h a l l e n g e  
( C H A ) ,  B l a m e  ( B L A ) ,  P o s i t i v e  s t a t e  ( P O S ) ,  a n d  N e g a t i v e  s t a t e  ( N E G )  p a s s  t h e  
B a r l e t t  t e s t  f o r  h o m o g e n e i t y  o f  v a r i a n c e .  T h e  T o t a l  S c o r e  v a r i a b l e ,  s u m  o f  t h e  
e i g h t  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ,  w a s  m a r g i n a l  o n  t h e  B a r l e t t  T e s t  f o r  h o m o g e n e i t y  o f  
v a r i a n c e ,  e x c e e d i n g  t h e  . 0 5  a l p h a  l e v e l  b u t  n o t  t h e  . 0 1  l e v e l  o f  s i g n i f i c a n c e .  T h e  
E n d e a r m e n t  v a r i a b l e  f a i l e d  t h e  t e s t  o f  h o m o g e n e i t y  o f  v a r i a n c e  w i t h  a  p r o b a b i l -
i t y  o f  . 0 1 .  T h e r e f o r e ,  t h e  r e a d e r  s h o u l d  i n t e r p r e t  t h e  d i s c u s s i o n  o f  t h e  r e s u l t s  o f  
t h e  e x p r e s s i o n  o f  E n d e a r m e n t  w i t h  c a u t i o n .  S i n c e  the~ t e s t  i s  r e m a r k a b l y  
r o b u s t  w i t h  r e s p e c t  t o  m o d e r a t e  d e p a r t u r e s  f r o m  h o m o g e n e i t y  o f  v a r i a n c e ,  
f o l l o w - u p  F  and~ t e s t s  w e r e  c o m p u t e d  f o r  t h e  T o t a l  a n d  E n d e a r m e n t  v a r i a b l e s  
t h a t  f i t  t h e  h o m o g e n e i t y  o f  v a r i a n c e  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  a n a l y s i s  o f  v a r i a n c e  
( W i n e r ,  1 9 6 2 ) .  
P R A  
8 0 %  
T A B L E  I  
C O R R E L A T I O N  O F  S C O R E S  B E T W E E N  S T O R Y  I  A N D  S T O R Y  I l  
U N D E R  E A C H  C O M M U N I C A T I O N  A C T  F R O M  A L L  S U B J E C T S  
A P O  
C O M  C H A  B L A  
P O S  
9 3 . 3 %  
7 6 . 6 %  9 3 . 3 %  8 0 %  7 3 . 3 %  
T A B L E i l  
P R O B A B I L I T Y  S C O R E S  F O R  H O M O G E N E I T Y  O F  V A R I A N C E  
2 6  
N E G  
8 6 . 6 %  
O N  T H E  T O T A L  S C O R E  A N D  S C O R E  F O R  E A C H  C O M M U N I C A T I O N  A C T  
C o m m u n i c a t i o n  
C o c h r a n e  B a r l e t t  
A c t  
P - =  
P = =  
T O T  
. 0 2 1  
. 0 2 3  
P R A  
. 3 8 3  
. 1 1 7  
A P O  
. 0 2 6  
. 3 2 4  
C O M  
1 . 0 0 0  
. 8 3 8  
E N D  
. 0 8 0  
. 0 1 0  
C H A  
. 7 3 0  
. 7 3 2  
B L A  
1 . 0 0 0  
. 9 5 7  
P O S  
. 2 9 9  
. 2 4 9  
N E G  
. 1 9 0  
. 5 8 6  
C H A P T E R  I V  
R E S U L T S  A N D  D I S C U S S I O N  
R e s u l t s  
T h i s  s t u d y  p r o p o s e d  t o  d e t e r m i n e  a t  w h i c h  a g e  l e v e l s  c h i l d r e n  d e m o n s t r a t e  
s p e c i f i c  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f f  e e l i n g s .  S p e c i f i c  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  i n c l u d e d  i n  t h i s  s t u d y  i n c l u d e  t h e  a b i l i t y  t o  P r a i s e  ( P R A ) ,  
A p o l o g i z e  ( A P O ) ,  C o m m i s e r a t e  ( C O M ) ,  B l a m e  ( B L A ) ,  C h a l l e n g e  ( C H A ) ,  e x p r e s s  
E n d e a r m e n t  ( E N D ) ,  a n d  e x p r e s s  b o t h  a  P o s i t i v e  ( P O S )  a n d  a  N e g a t i v e  ( N E G )  
S t a t e  o r  A t t i t u d e .  
T h e  f i r s t  q u e s t i o n  a s k e d  i n  t h i s  i n v e s t i g a t i o n  c o n c e r n e d  t h e  a g e  l e v e l s  a t  
w h i c h  c h i l d r e n  d e m o n s t r a t e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  w i t h i n  s p e c i f i c  c o m -
m u n i c a t i o n  a c t s .  R e f e r r i n g  t o  g r o u p  m e a n  s c o r e s  f o u n d  i n  T a b l e  m ,  f i v e ,  s e v e n  
a n d  e i g h t  y e a r  o l d s ,  a s  a  g r o u p  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y  o n  t h e  t e s t  a s  a  w h o l e ,  
y i e l d i n g  g r o u p  m e a n  s c o r e s  o f  2 4  ( 7 5 % ) ,  2 6 . 5  ( 8 2 % )  a n d  2 8 . 3 3  ( 8 9 % ) ,  r e s p e c -
t i v e l y .  E i g h t  y e a r  o l d s  w e r e  t h e  o n l y  g r o u p  d e m o n s t r a t i n g  m a s t e r y  o n  a l l  
p o r t i o n s  o f  t h e  t e s t  ( s e e  f i g u r e s  l a n d  2 ) .  A s  s e e n  i n  T a b l e  I V ,  8 5  p e r  c e n t  o f  a l l  
r e s p o n s e s  g i v e n  b y  e i g h t  y e a r  o l d s  m e t  c r i t e r i o n  f o r  m a s t e r y ;  8 1  p e r  c e n t  o f  t h e  
r e s p o n s e s  g i v e n  b y  s e v e n  y e a r  o l d s  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y ,  w h i l e  t h e y  p e r -
f o r m e d  w i t h  m a s t e r y  a s  a  g r o u p  o n  a l l  b u t  o n e  c o m m u n i c a t i o n  a c t ,  b l a m i n g .  S i x  
y e a r  o l d s  p e r f o r m e d  a t  m a s t e r y  l e v e l  o n  4 5  p e r  c e n t  o f  t h e  r e s p o n s e s  t h e y  g a v e ,  
2 8  
T A B L E  i l l  
G R O U P  M E A N S ,  C O R R E S P O N D I N G  P E R C E N T A G E S ,  S T A N D A R D  D E V I A T I O N S ,  
A N D  N U M B E R  O F  S U B J E C T S  A B O V E  A N D  B E L O W  T H E  M E A N S  O N  T H E  
T O T A L  T E S T  A N D  E A C H  C O M M U N I C A T I O N  A C T  
C o m m u n i c a t i o n  
4 y r s  
5 y r s  
6 y r s  
7 y r s  
8 y r s  
A c t  T e s t e d  
N - 6  
N - 6  
N - 6  
N - 6  
N - 6  
T o t a l  M e a n  
1 3 . 5  ( 4 2 % )  
2 4  ( 7 5 % )  
1 8 . 6 6 6 7  ( 5 8 % )  2 6 . 5  ( 8 2 % )  
2 8 . 3 3 3 3  ( 8 9 % )  
S . D .  
7 . 4 2 2 9  
2 . 6 8 3 3  5 . 2 4 0 9  
2 . 3 5 2 0  
2 . 1 6 0 2  
S .  A b o v e  4  
3  
3  
4  
3  
S B e l o w  2  
2  
3  
2  
3  
P R A M e a n  
1 . 1 6 6 7  ( 4 2 % )  2 . 8 3 3 3  ( 7 1 % )  2 . 3 3 3 0  ( 5 8 % )  
3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  
3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  
S . D .  1 . 3 2 9 2  
1 . 6 0 2 1  1 . 3 6 6 3  
. 6 3 2 5  
. 5 4 7 7  
S .  A b o v e  
3  
4  
3  
1  
3  
S .  B e l o w  3  
4  
3  
1  
0  
A P O  M e a n  
1 . 8 3 3 3  ( 4 6 % )  3 . 1 6 6 7  ( 7 9 % )  3 . 1 6 6 7  ( 7 9 % )  
4 . 0 0 0 0  ( 1 0 0 % )  4 . 0 0 0 0  ( 1 0 0 % )  
S . D .  
2 . 0 4 1 2  . 9 8 3 2  
1 . 6 0 2 1  0  
0  
S .  A b o v e  
3  
3  
4  0  
0  
S .  B e l o w  3  3  
2  0  
0  
C O M  M e a n  
1 . 5 0 0 0  ( 3 8 % )  3 . 1 1 6 7  ( 7 9 % )  
1 . 8 3 3 3  ( 4 6 % )  3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  
3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  
S . D .  1 . 5 1 6 6  . 9 8 3 2  
1 . 6 0 2 1  1 . 6 7 3 3  
1 . 5 4 9 2  
S .  A b o v e  
3  3  
4  4  3  
S .  B e l o w  
3  
3  2  2  
1  
E N D  M e a n  
2 . 1 6 6 7  ( 5 4 % )  3 . 8 3 3 3  ( 9 6 % )  2 . 3 3 3 3  ( 5 8 % )  
3 . 6 6 6 7  ( 9 2 % )  
4 . 0 0 0 0  ( 1 0 0 % )  
S . D .  
1 . 8 3 4 8  . 4 0 8 2  
1 . 9 6 6 4  . 8 1 6 5  0  
S .  A b o v e  3  5  
3  5  0  
S .  B e l o w  3  
1  
3  
1  0  
C H A  M e a n  
2 . 0 0 0 0  ( 5 0 % )  2 . 3 3 3 3  ( 5 8 % )  2 . 8 3 3 3  ( 7 1 % )  
3 . 1 6 6 7  ( 7 9 % )  3 . 3 3 3 3  ( 8 3 % )  
S . D .  1 . 7 8 8 9  1 . 6 3 3 0  1 . 3 2 9 2  . 9 8 3 2  1 . 2 1 1  
S .  A b o v e  
2  
3  3  3  
4  
S .  B e l o w  
2  3  3  3  
2  
B L A M e a n  . 8 3 3 3  ( < 1 % )  2 . 5 0 0 0  ( 6 2 % )  2 . 1 6 6 7  ( 5 4 % )  
2 . 8 3 3 3  ( 7 1 % )  3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  
S . D .  
1 . 3 2 9 2  1 . 5 7 6 6  1 . 1 6 9 0  1 . 1 6 9 0  
1 . 0 9 5 4  
S .  A b o v e  
2  
3  
3  
4  3  
S .  B e l o w  
4  
3  3  
2  3  
P O S M e a n  1 . 6 6 6 7  (  4 2 % )  3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  1 . 1 6 6 7  ( 2 9 % )  3 . 6 6 6 7  ( 9 2 % )  
3 . 5 0 0 0  ( 8 1 % )  
S . D .  
1 . 5 0 5 5  1 . 2 6 4 9  . 9 8 3 2  . 5 1 6 4  
. 8 3 6 7  
S .  A b o v e  
4  
3  3  
4  4  
S .  B e l o w  
2  3  3  2  2  
N E G  M e a n  
2 . 3 3 3 3  ( 5 8 % )  2 . 8 3 3 3  ( 7 1 % )  3 . 0 0 0 0  ( 7 5 % )  3 . 5 0 0 0  ( 8 8 % )  
4 . 0 0 0 0  ( 1 0 0 % )  
S . D .  
1 . 9 6 6 4  
1 . 6 0 2 1  
1 . 0 9 5 4  
1 . 2 2 4 7  
0  
S .  A b o v e  
3  4  
3  5  0  
S .  B e l o w  
3  2  
3  
1  
0  
A
G
E:
 
4 
5 
6 
7 
8 
10
0%
 
_
 
..
 
-
-
-
·
-
-
·
-
-
,.
..
 
-
-
-
-
-
-
-
..
. 
-
-
•
 
.
.
.
.
, 
-
.
-
.
.
.
 
"
"
 
-
-
-
r
v
 
-
-
'"
'1 
-
-
·
-
1
 
•
 
96
0/
oE
ND
 
N
E
G
 
90
%
 
•
•
 
92
0/
oE
ND
,P
O
S 
•
 
88
0/
oN
EG
 
88
%
 P
OS
 I 
0
~V
f0
 T
V
!'
 
•
 
85
%
 C
H
A
 
80
%
 
•
 
82
0/
oT
O
T 
•
 
•
 
·r
~u
10
 A
.P
U
, v
U
M
 
•
 
·r
~u
/O
 A
P
U
 
•
 
·r
~v
10
 U
tl
A
 
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
.
.
 
75
%
 T
O
T 
PO
S 
-
-
-
-
-
•
 
75
%
 N
E
G
--
--
--
--
• 
75
0(o
 P
R
A
--
--
--
•
•
•
 
75
%
 P
R
A
, C
O
M
, 
.
 
' 
70
%
 
•
 
•
 
7
1
 0
/n
 P
'R
 A
 
lJ
li?
C
l 
e 
7
1
 O
k, 
('!
J.J
 A
 
•
 
71
0/
n 
'R
T 
A
 
B
LA
 
60
%
 
•
 
62
%
 B
LA
 
•
 
58
0/
oN
EG
 
•
 
58
0/
oC
H
A 
•
 •
 •
 
58
%
 T
OT
, P
R
A
, E
N
D
 
•
 
54
0/
oE
N
D
 
•
 
54
0/
oB
LA
 
50
%
 
-
_
.
.
.
,.
_
"
 
_
 
.
.
.
.
.
.
 
-
"
"
-
'
"
'
 
V.
&.
~.
a.
 
•
 
46
0/o
 A
PO
 
•
 
46
0/
oC
O
M
 
40
%
 
•
 •
 •
 
48
%
 T
O
T,
 P
R
A
, P
OS
 
•
 
38
0/o
 C
O
M
 
30
%
 
•
 
;:
:;
~u
/o
 .
t"
U
tj 
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
20
%
 
10
%
 
0%
 
e 
<
'1
0/
n 
'R
T 
A
 
Fi
gu
re
 1.
 A
cc
ur
at
e 
pe
rf
or
m
an
ce
 p
er
ce
nt
ag
es
 b
y 
a
ge
 g
ro
up
s o
n
 th
e 
to
ta
l t
es
t a
n
d 
e
a
c
h 
c
o
m
m
u
n
ic
at
io
n 
a
c
ts
 
~ Ol ~ ~ 
-
l:r:1
 ~ ~ E!! Q Ol ~ t-t 
-
~ 0 Ol
 ~ t-t 
Z\
) 
co
 
AG
E:
 
4 
5 
6 
7 
I 
I 
I 
TO
T 
- - PR
A
 
- AP
O 
- CO
M
 
- - EN
D 
- - CH
A 
- - BL
A 
- - PO
S 
- - N
EG
 
Fi
gu
re
 2
. A
ge
 le
ve
ls
 a
t w
hi
ch
 e
a
c
h 
c
o
m
m
u
n
ic
at
io
n 
a
c
t w
a
s 
pe
rf
or
m
ed
 w
ith
 m
a
st
er
y 
8 
u:
I 0 
T A B L E  I V  
N U M B E R  A N D  P E R C E N T A G E  O F  A L L  R E S P O N S E S  G I V E N  
W I T H I N  E A C H  A G E  G R O U P  M E E T I N G  C R I T E R I O N  F O R  M A S T E R Y  
( P o s s i b l e  R e s p o n s e s - 4 8 )  
A G E  4  
5  6  
7  
N U M B E R  1 5  
3 1  
2 2  
3 9  
P E R C E N T A G E  3 1 %  6 4 %  
4 5 %  
8 1 %  
3 1  
8  
4 1  
8 5 %  
3 2  
a n d  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y  a s  a  g r o u p  o n  o n l y  t w o  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ,  A p o l o g y  
a n d  t h e  e x p r e s s i o n  o f  N e g a t i v e  S t a t e .  F i v e  y e a r  o l d s  p e r f o r m e d  w i t h  m a s t e r y  o n  
f o u r  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ;  E n d e a r m e n t ,  A p o l o g y ,  C o m m i s e r a t i o n  a n d  e x p r e s s i o n  
o f  a  P o s i t i v e  S t a t e ,  w h i l e  6 4  p e r  c e n t  o f  t h e i r  r e s p o n s e s  m e t  c r i t e r i o n .  F i n a l l y ,  
o n l y  3 1  p e r  c e n t  o f  a l l  r e s p o n s e s  g i v e n  b y  f o u r  y e a r  o l d s  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y .  
A s  a  g r o u p ,  t h e y  d i d  n o t  p e r f o r m  w i t h  m a s t e r y  o n  a n y  p o r t i o n  o f  t h e  t a s k .  T h e i r  
p e r f o r m a n c e  o n  a l l  b u t  o n e  c o m m u n i c a t i o n  a c t ,  h o w e v e r ,  d i d  m e e t  c r i t e r i o n  t o  
b e  c o n s i d e r e d  a n  e m e r g i n g  s k i l l  ( s e e  F i g u r e  1 ) .  
T h e r e f o r e ,  i t  a p p e a r s  t h a t  a t  e i g h t  y e a r s  o f  a g e  t h e s e  c h i l d r e n  v e r b a l l y  
e x p r e s s e d  a t  l e a s t  e i g h t  t y p e s  o f f  e e l i n g s .  A t  a g e  f o u r ,  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  
w i t h  t h e  e x c e p t i o n  o f  B l a m e ,  w e r e  a t  l e a s t  e m e r g i n g .  
T h e  s e c o n d  q u e s t i o n  i n  t h i s  s t u d y  c o n s i d e r e d  h o w  m a n y  c o m m u n i c a t i o n  
a c t s  w e r e  v e r b a l l y  e x p r e s s e d  a t  g i v e n  a g e  l e v e l s .  A c c o r d i n g  t o  a  d e s c r i p t i v e  
s t a t i s t i c a l  a n a l y s i s  f o u n d  i n  T a b l e  V  a n d  F i g u r e  3  t h e r e  w a s  n o  d e m o n s t r a t i o n  o f  
m a s t e r y  a t  t h e  f o u r  y e a r  o l d  a g e  l e v e l .  S i x  y e a r  o l d s  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y  o n  
t w o  o f  t h e  e i g h t  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  ( 2 5 % ) ,  w h i l e  f i v e ,  s e v e n  a n d  e i g h t  y e a r  
o l d s  p e r f o r m e d  a t  t h e  m a s t e r y  l e v e l  o n  f o u r  ( 5 0 % ) ,  s i x  ( 7 5 % )  a n d  e i g h t  ( 1 0 0 % ) ,  
r e s p e c t i v e l y .  T h e  p e r f o r m a n c e  o n  t h o s e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  t h a t  d i d  n o t  m e e t  
c r i t e r i o n  f o r  m a s t e r y ,  a p p e a r e d  t o  b e  e m e r g i n g  f o r  a l l  t h e s e  a g e  g r o u p s ,  w i t h  
t h e  e x c e p t i o n  o f  f o u r  y e a r  o l d s .  F o u r  y e a r  o l d s ,  a s  a  g r o u p ,  d e m o n s t r a t e d  l e s s  
t h a n  o n e  p e r  c e n t  a c c u r a c y  f o r  t h e  e x p r e s s i o n  o f  B l a m e .  E v e n  t h o u g h  t h e  
y o u n g e r  a g e  g r o u p s  d i d  n o t  d e m o n s t r a t e  m a s t e r y  o n  a l l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  
t e s t e d ,  t h e r e  d o e s  a p p e a r  t o  b e  a  g e n e r a l  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  f e e l i n g s  
e x p r e s s e d  b y  a g e .  
T A B L E V  
.  N U M B E R  A N D  P E R C E N T A G E  O F  C O M M U N I C A T I O N  A C T S  P E R F O R M E D  
B Y  A G E  W I T H  M A S T E R Y  A N D  E M E R G I N G  S K I L L  
A G E  
4  6  6  
7  8  
~ 
N U M B E R  0  
4  
2  
7  8  
~ 
~ 
P E R C E N T A G E  
0 %  6 0 %  
2 6 %  
8 7 . 6 %  
1 0 0 %  
c  
~ 
N U M B E R  
7  4  6  
1  0  
~ 
P E R C E N T A G E  8 7 . 6 %  6 0 %  7 6 %  1 2 . 6 %  0 %  
~ 
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F i g u r e  3 .  N u m b e r  o f  C o m m u n i c a t i o n  A c t s  P e r f o r m e d  w i t h  M a s t e r y  b y  A g e  L e v e l  
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T h e  t h i r d  q u e s t i o n  i n  t h i s  s t u d y  i n v e s t i g a t e d  t h e  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  
f o r  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t .  B a s e d  o n  t h e  r e s u l t s  
p r e v i o u s l y  r e p o r t e d  i n  a n s w e r i n g  t h e  f i r s t  t w o  q u e s t i o n s ,  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  
v e r b a l  f e e l i n g  i n c r e a s e s  b y  a g e  ( s e e  F i g u r e s  1 ,  2 ,  a n d  3 ) .  I n  s u p p o r t  o f  t h i s  c o n -
c l u s i o n ,  a  t r e n d  a n a l y s i s  ( T a b l e  V I  a n d  F i g u r e  4 )  r e v e a l s  t h a t  p e r f o r m a n c e  o n  
e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t  d e m o n s t r a t e d  a  l i n e a r  t r e n d .  T h e  F  p r o b a b i l i t y  s c o r e s  
f o r  C o m m i s e r a t i o n  a n d  C h a l l e n g e  o f  . 1 5 2 1  a n d  . 0 6 7 6 ,  r e s p e c t i v e l y ,  d o  n o t  m e e t  
c r i t e r i o n  f o r  a n  a l p h a  l e v e l  o f  . 0 5 .  T h e r e f o r e ,  i t  c o u l d  b e  c o n c l u d e d  t h a t  o n  t h e  
t e s t  a s  a  w h o l e  a n d  f o r  m o s t  p a r t s  o f  t h e  t e s t ,  t h e  s u b j e c t s  p e r f o r m a n c e  i n -
c r e a s e d  u p w a r d  i n  s t a t i s t i c a l l y  s i m i l a r  i n c r e m e n t s  a s  a  r e s u l t  o f  a g e .  
A  p r i o r i  g r o u p  comparison~ t e s t s  ( T a b l e  V I I )  r e v e a l e d  s i g n i f i c a n t  d i f f e r -
e n c e s  i n  t h e  t o t a l  p e r f o r m a n c e  o n  a l l  b u t  t h r e e  a g e  c o m p a r i s o n s .  S i g n i f i c a n t  
d i f f e r e n c e s  i n  p e r f o r m a n c e  w e r e  n o t  d e m o n s t r a t e d  b y  c o m p a r i s o n  b e t w e e n  t h e  
a g e  g r o u p s  o f  5 / 7 ,  5 / 8 ,  a n d  7  / 8 .  T a b l e  V I I  a l s o  i n d i c a t e s  t h a t  t h e r e  w a s  n o  s i g -
n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  p e r f o r m a n c e  s c o r e s  a c r o s s  a l l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  
t h e  f o l l o w i n g  a g e  c o m p a r i s o n s :  4 / 6 ,  5 / 7 ,  5 / 8 ,  a n d  7  / 8 .  A  p r o b a b i l i t y  s c o r e  w a s  
n o t  d e t e r m i n e d  f o r  A p o l o g y  b e t w e e n  s e v e n  a n d  e i g h t  y e a r  o l d s  s i n c e  t h e y  h a d  
t h e  s a m e  g r o u p  m e a n  s c o r e ,  4 . 0 0 0 0 .  T h i s  a n a l y s i s  a l s o  r e v e a l e d  n o  s i g n i f i c a n t  
d i f f e r e n c e s  i n  p e r f o r m a n c e  s c o r e s  b e t w e e n  a l l  a g e  g r o u p s  f o r  t h e  e x p r e s s i o n  o f  
C o m m i s e r a t i o n  a n d  C h a l l e n g e .  E x c l u d i n g  t h e  t o t a l  s c o r e ,  t h e  e x p r e s s i o n  o f  a  
P o s i t i v e  S t a t e  r e v e a l e d  t h e  l a r g e s t  n u m b e r  o f  a g e  c o m p a r i s o n s  y i e l d i n g  d i f f e r -
e n c e s  i n  p e r f o r m a n c e  w i t h  s i g n i f i c a n t  p r o b a b i l i t y  s c o r e s  o n  a l l  b u t  f o u r  a g e  c o m -
p a r i s o n s .  I n  s u m m a r y ,  t h e  m a j o r i t y  o f  t h e  a g e  g r o u p s  c o m p a r e d  d e m o n s t r a t e d  
s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  s c o r e s ,  o n  t h e  t e s t  a s  a  w h o l e  a n d  t h e  e x p r e s s i o n  o f  
3 5  
T A B L E  V I  
F - P R O B A B i l . , I T Y  F O R  L I N E A R ,  Q U A D R A T I C  A N D  C U B I C  T R E N D S  
F O R  P E R F O R M A N C E  O N  T H E  T E S T  A S  A  W H O L E  A N D  O N  I N D I V I D U A L  P O R T I O N S  
T O T  P R A  A P O  C O M  E N D  C H A  B L A  P O S  N E G  
L I N E A R  
. 0 0 0 0  . 0 0 3 8  . 0 0 3 5  . 1 5 2 1  . 0 4 2 8  . 0 6 7 6  . 0 0 5 8  . 0 0 4 6  . 0 3 0 6  
Q U A D R A T I C  . 5 4 7 3  . 5 2 1 5  . 3 4 2 7  . 7 1 6 5  . 9 3 2 2  . 8 1 9 4  . 3 1 0 5  . 4 2 5 3  . 8 7 3 0  
C U B I C  
. 1 0 0 8  . 1 9 9 2  . 7 5 1 6  . 3 4 8 2  . 1 9 8 4  . 8 5 7 1  . 3 6 7 1  . 7 2 2 2  . 8 5 0 0  
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P o s i t i v e  S t a t e .  T h e  t w o  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  y i e l d i n g  n o  s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  
w e r e  C o m m i s e r a t i o n  a n d  C h a l l e n g e .  
T h e  p e r c e n t a g e  o f  s c o r e s  d e m o n s t r a t i n g  m a s t e r y  o f  t h e  t o t a l  n u m b e r  o f  
r e s p o n s e s  g i v e n  b y  e a c h  a g e  g r o u p  ( T a b l e  V I I I )  w e r e  u s e d  t o  d e t e r m i n e  w h i c h  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y  t h e  e a r l i e s t .  A B  s h o w n  i n  T a b l e  V I I I ,  
A p o l o g y ,  E n d e a r m e n t  a n d  e x p r e s s i o n  o f  a  N e g a t i v e  S t a t e  s h o w  t h e  m o s t  s u c c e s s  
a t  a l l  a g e s  w i t h  5 0  p e r  c e n t  o f  t h e  r e s p o n s e s  f r o m  t h e  f o u r  y e a r  o l d s  d e m o n s t r a t -
i n g  m a s t e r y  a n d  i n c r e a s i n g  u p w a r d  b y  a g e ,  t o  1 0 0 %  a t  a g e  e i g h t  y e a r s .  P e r c e n t -
a g e s  f o r  C o m m i s e r a t i o n  a n d  C h a l l e n g e  s e e m  t o  d r o p  s l i g h t l y  f o r  a l l  a g e  l e v e l s ,  
e x c e p t  t h e  f i v e  y e a r  o l d s .  B e c a u s e  o f  t h e  h i g h  s c o r e s  a n d  p e r c e n t a g e s  o f  t h e  f i v e  
y e a r  o l d s  a s  a  g r o u p ,  a  s p e c i f i c  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  a c q u i s i t i o n  o f  
t h e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  c a n  n o t  b e  d e t e r m i n e d  w i t h  t h e  p r e s e n t  d a t a .  
F i n a l l y ,  t h e  f o u r t h  q u e s t i o n  c o n s i d e r e d  d i f f e r e n c e s ,  b y  a g e  l e v e l ,  i n  t h e  
f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  w i t h i n  r e s p o n s e s  f o r  t h e  s a m e  c o m m u n i c a t i o n  a c t  a n d  
w a s  n o t  a p p r o p r i a t e  f o r  s t a t i s t i c a l  a n a l y s i s .  A f t e r  r e v i e w i n g  t h e  r e s p o n s e s  g i v e n  
b y  t h e  s u b j e c t s ,  i t  b e c a m e  o b v i o u s  t h a t  s o m e  s t o r y  g r o u p s  ( s t o r y  I  a n d  s t o r y  I I  
u n d e r  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t ) ,  a s  w e l l  a s  t h e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  t h e m s e l v e s  
o f f e r e d  b e t t e r  o p p o r t u n i t y  f o r  f l e x i b l e  v o c a b u l a r y  t h a n  o t h e r s .  F o r  e x a m p l e ,  
e a c h  s t o r y  u n d e r  c h a l l e n g e  w a s  d e s i g n e d  t o  e l i c i t  a  d i f f e r e n t  t y p e  o f  c h a l l e n g e .  
O n e  a s k e d  f o r  a  c a l l  t o  a  c o n t e s t  a n d  t h e  o t h e r  a  c a l l  f o r  e n c o u r a g e m e n t .  H e n c e ,  
t h i s  c o m m u n i c a t i o n  a c t  w o u l d  n o t  l e a d  i t s e l f  t o  a n a l y s i s  f o r  f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b -
u l a r y .  A B  a  r e s u l t  o f  p r o b l e m s  s u c h  a s  t h i s ,  i t  w a s  c o n c l u d e d  t h a t  c o n s i d e r a t i o n  
o f  t h i s  q u e s t i o n  w o u l d  n o t  b e  a p p r o p r i a t e .  
A G E  
L E V E L  
8  
7  
6  
5  
4  
T A B L E  V I I I  
P E R C E N T A G E  O F  S C O R E S  D E M O N S T R A T I N G  M A S T E R Y  
G I V E N  W I T H I N  E A C H  A G E  G R O U P  B Y  C O M M U N I C A T I O N  A C T  
P R A  
A P O  C O M  
E N D  C H A  B L A  P O S  
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N E G  
1 0 0 . 0 %  1 0 0 . 0 %  8 7 . 5 %  1 0 0 . 0 %  
8 7 . 5 %  5 0 . 0 %  8 7 . 5 %  1 0 0 . 0 %  
8 7 . 5 %  1 0 0 . 0 %  7 5 . 0 %  8 7 . 5 %  7 5 . 0 %  
7 5 . 0 %  1 0 0 . 0 %  8 7 . 5 %  
5 0 . 0 %  8 7 . 5 %  2 5 . 0 %  5 0 . 0 %  
5 0 . 0 %  5 0 . 0 %  0 . 0 %  5 0 . 0 %  
7 5 . 0 %  
7 5 . 0 %  7 5 . 0 %  8 7 . 5 %  
5 0 . 0 %  5 0 . 0 %  7 5 . 0 %  
7 5 . 0 %  
1 2 . 5 %  5 0 . 0 %  1 2 . 5 %  
5 0 . 0 %  
2 5 . 0 %  1 2 . 5 %  
1 2 . 5 %  5 0 . 0 %  
4 0  
D i s c u s s i o n  
B y  s t u d y i n g  t h e  e l i c i t e d  v e r b a l  e x p r e s s i o n s  o f  f e e l i n g s  g i v e n  b y  y o u n g  
c h i l d r e n ,  t h i s  s t u d y  s o u g h t  t o  a n s w e r  f o u r  m a j o r  q u e s t i o n s .  T h e s e  q u e s t i o n s  a n d  
t h e  r e s u l t s  a r e  d i s c u s s e d  b e l o w .  
1 .  A t  w h i c h  a g e  l e v e l s  d o  c h i l d r e n  d e m o n s t r a t e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g s  w i t h i n  s p e c i f i c  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ?  
A s  w a s  e x p e c t e d ,  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  v e r b a l l y  i n c r e a s e d  w i t h  
a g e .  T h e  f o u r  y e a r  o l d s  a s  a  g r o u p  d i d  n o t  d e m o n s t r a t e  m a s t e r y  o n  a n y  p o r t i o n  
o f  t h e  t e s t .  T h i s  s k i l l  f o r  t h e  m o s t  p a r t  a p p e a r e d  t o  b e  e m e r g i n g ,  a s  o n l y  o n e  
c o m m u n i c a t i o n  a c t  ( B l a m e ) ,  d i d  n o t  m e e t  c r i t e r i o n  f o r  a n  e m e r g i n g  s k i l l  a t  t h e  
f o u r  y e a r  l e v e l .  A l t h o u g h  b o t h  f i v e  a n d  s i x  y e a r  o l d s  d e m o n s t r a t e d  m a s t e r y  o n  
s o m e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s ,  m a s t e r y  o n  t h e  m a j o r i t y  o f  t h e  e i g h t  c o m m u n i c a t i o n  
a c t s  d i d  n o t  a p p e a r  u n t i l  s e v e n  y e a r s ,  w i t h  1 0 0  p e r  c e n t  o f  t h e  c o m m u n i c a t i o n  
a c t s  b e i n g  p e r f o r m e d  w i t h  m a s t e r y  b y  t h e  e i g h t  y e a r  o l d s  ( s e e  A p p e n d i x  F  f o r  
i n d i v i d u a l  s c o r e s ) .  T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  i n d i c a t e  t h a t  a t  e i g h t  y e a r s  o f  a g e  
t h e s e  c h i l d r e n  v e r b a l l y  e x p r e s s e d  a t  l e a s t  e i g h t  t y p e s  o f  f e e l i n g s ,  P r a i s e ,  
A p o l o g y ,  C o m m i s e r a t i o n ,  E n d e a r m e n t ,  C h a l l e n g e ,  B l a m e  a n d  e x p r e s s i o n  o f  b o t h  
a  P o s i t i v e  a n d  N e g a t i v e  s t a t e .  
A l t h o u g h  t h e r e  a r e  n o  p r e v i o u s  s t u d i e s  o f  t h i s  n a t u r e  r e p o r t e d  i n  t h e  
l i t e r a t u r e ,  i t  i s  n o t  s u r p r i s i n g  t h a t  t h e  t e s t  s c o r e s  i n c r e a s e d  w i t h  a g e .  A  p r e -
s u p p o s i t i o n  f o r  t h i s  s t u d y  w a s  t h a t  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  v e r b a l l y  
i m p r o v e d  w i t h  a g e .  H o w e v e r ,  b e f o r e  t h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  c a n  b e  u s e d  
u n e q u i v o c a l l y  t o  s u p p o r t  t h i s  p r e m i s e ,  t h e  i n f l u e n c e  o f  t h e  t a s k  i t s e l f  a n d  t h e  
a b i l i t y  t o  d o  t h e  t a s k  m u s t  b e  c o n s i d e r e d .  
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T h e  c o n s i d e r a t i o n  o f  t h e  i n f l u e n c e  o f  t h e  t a s k  i t s e l f ,  a s  a  m e a s u r e m e n t  o f  
t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  i n v o l v e s  d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  t h e  s t o r i e s  a n d  
p i c t u r e  c a r d s  u s e d  w e r e  a d e q u a t e  d e v i c e s  t o  e l i c i t  t h e  s p e c i f i c  f  e e l l n g  s o u g h t .  
P i l o t  s t u d i e s  w e r e  c o n d u c t e d  i n  o r d e r  t o  s h a p e  a n d  d e v e l o p  t h e  s t o r i e s .  A f t e r  
t w o  p i l o t  r u n s ,  t h e  s t o r i e s  w e r e  f i n a l i z e d  a n d  d e t e r m i n e d  s u f f i c i e n t  t o  e l i c i t  t h e  
d e s i g n e d  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g  w h e n  a t  l e a s t  s o m e  o f  t h e  r e s p o n s e s  f r o m  p i l o t  
s u b j e c t s  o f  a l l  a g e  g r o u p s  w e r e  j u d g e d  a p p r o p r i a t e  u n d e r  e a c h  s t o r y .  
A f t e r  i n s p e c t i n g  t h e  a c t u a l  s u b j e c t s '  r e s p o n s e s  ( A p p e n d i x  G )  i t  a p p e a r s  
t h a t  a l l  s t o r i e s ,  e x c e p t  f o r  t h o s e  d e s i g n e d  t o  e l i c i t  B l a m e ,  d i d  e l i c i t ,  f r o m  a l l  a g e  
g r o u p s ,  r e s p o n s e s  t h a t  i n d i c a t e d  u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  s t o r y .  T h e  s u b j e c t s '  
i n a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s  f o r  B l a m e ,  h o w e v e r ,  s e e m  t o  i n d i c a t e  c o n f u s i o n  a m o n g  
t h e  s u b j e c t s  a s  t o  w h o  w a s  a t  f a u l t  i n  t h e  s t o r y .  E a c h  s t o r y  c o n t a i n e d  t w o  
c h a r a c t e r s  o f  d i f f e r e n t  s e x e s  w i t h  o n e  d e s i g n a t e d  a s  t h e  " g u i l t y "  p e r s o n  a n d  t h e  
o t h e r  a s  t h e  o n e  a s k e d  t o  r e s p o n d  ( s e e  A p p e n d i x  C ) .  I n a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s  
i n c l u d e d  t o t a l l y  n o n - b l a m i n g  r e m a r k s  o r  r e s p o n s e s  p l a c i n g  b l a m e  o n  t h e  s e c o n d ,  
n o n - g u i l t y  c h a r a c t e r .  T h i s  s u g g e s t s  t h e s e  s t o r i e s  m i g h t  n o t  h a v e  b e e n  c l e a r  t o  
a l l  s u b j e c t s ,  t h u s  a f f e c t i n g  t h e i r  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  B l a m e  a p p r o p r i a t e l y .  T h i s  
m i g h t  a c c o u n t  f o r  t h e  l o w e r  s c o r e s  a c h i e v e d  f o r  t h i s  c o m m u n i c a t i o n  a c t  a c r o s s  
a l l  a g e s .  
I t  w a s  a l s o  d e t e r m i n e d  d u r i n g  p i l o t  s t u d i e s  t h a t  a l l  a g e  g r o u p s  b e t w e e n  
f o u r  a n d  e i g h t  y e a r s  o f  a g e  d e m o n s t r a t e d  t h e  c a p a b i l i t y  t o  l i s t e n  a n d  c o m p r e -
h e n d  t h e  s t o r i e s  b y  r e s p o n d i n g  w i t h  s o m e  d e g r e e  o f  a p p r o p r i a t e n e s s .  I t  w a s  
c o n c l u d e d ,  t h e r e f o r e ,  t h a t  a l l  a g e  g r o u p s  w o u l d  b e  a b l e  t o  d o  t h e  t a s k  d u r i n g  t h e  
e x p e r i m e n t a l  s t u d y .  A l t h o u g h  t h e  a b i l i t y  t o  d o  t h e  t a s k  w i t h  a t  l e a s t  s o m e  d e g r e e  
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o f  s u c c e s s  a . t  a . l l  a g e  l e v e l s  w a . s  e s t a b l i s h e d  p r i o r  t o  t h e  a c t u a l  s t u d y ,  t h e  i n c r e a s e  
i n  p e r f o r m . a . n e e  s c o r e s  m a . y  h a v e  b e e n  i n f l u e n c e d  b y  a . n  i n c r e a s e  i n  t h e  a b i l i t y  t o  
u n d e r s t a n d  s h o r t  s t o r i e s  a . n d  r e s p o n d  t o  q u e s t i o n s  r a t h e r  t h a n  t h e  a b i l i t y  t o  
e x p r e s s  f e e l i n g s  v e r b a l l y .  S l o b i n  ( 1 9 7 1 )  s u g g e s t s  t h a t  t h e  c o m p r e h e n s i o n  o f  
m e a n i n g  ( d e e p  s t r u c t u r e )  i s  r e l a t e d  t o  t h e  a b i l i t y  t o  s t o r e  a . n d  r e t r i e v e  i n f o r m a -
t i o n  i n  l o n g - t e r m  m e m o r y .  A l t h o u g h  a . l l  t h e  s u b j e c t s  i n  t h i s  s t u d y  p e r f o r m e d  a t  
l e a . s t  a . t  a g e  l e v e l  o n  t h e  U T L D ,  t h e r e  a . r e  n o  t a s k s  i n  t h i s  i n s t r u m e n t  m e a s u r i n g  
l o n g  t e r m  m e m o r y .  T h e  f e w  m e m o r y  t a s k s  i n c l u d e d ,  r e p e t i t i o n  o f  d i g i t s  o r  
s e n t e n c e s ,  t e s t  a b i l i t y  t o  r e p e a t  s u r f a c e  s t r u c t u r e  w h i c h  S l o b i n  ( 1 9 7 1 )  r e l a t e s  t o  
s h o r t - t e r m  m e m o r y  p r o c e s s e s .  S i n c e  c o n t r o l  w a . s  n o t  e s t a b l i s h e d  f o r  l o n g - t e r m  
a u d i t o r y  m e m o r y  a b i l i t y  i n  t h i s  s t u d y ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o  d e t e r m i n e  t h e  i n f l u e n c e  o f  
t h i s  s k i l l  o n  t h e  a b i l i t y  t o  d o  t h e  t a s k .  
I n s p e c t i o n  o f  t h e  i n d i v i d u a l  r e s p o n s e s  g i v e n  b y  t h e  s u b j e c t s  a l s o  i n d i c a t e s  
t h a t  n o t  o n l y  d o  t h e  a . m o u n t  o f  a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s  i n c r e a s e  w i t h  a g e  b u t  t h e  
i n a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s  b e c o m e  m o r e  s o p h i s t i c a t e d  w i t h  a g e .  M a . n y  i n a p p r o -
p r i a t e  r e s p o n s e s  g i v e n  b y  y o u n g e r  s u b j e c t s  ( f o u r  t h r o u g h  s i x )  i n c l u d e d ,  " I  d o n ' t  
k n o w , "  n o  r e s p o n s e ,  r e s p o n s e s  t o t a l l y  u n r e l a t e d  t o  t h e  s t o r y  o r  r e s p o n s e s  
i n d i c a t i n g  a  m i s u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  s t o r y .  A g a i n ,  m a . n y  o f  t h e  r e s p o n s e s  u n d e r  
B l a m e  a p p e a r e d  t o  i n d i c a t e  c o n f u s i o n  a . s  t o  w h o  w a . s  a . t  f a . u l t .  T h e  y o u n g e r  
s u b j e c t s  t e n d e d  t o  r e s p o n d  a . s  i f  t h e  m a . i n  c h a r a c t e r  w e r e  a . t  f a . u l t ,  r a t h e r  t h a n  
t h e  m i n o r  c h a r a c t e r .  A l t h o u g h  s e v e n  a . n d  e i g h t  y e a r  o l d s  d i d  g L v e  i n a p p r o p r i a t e  
r e s p o n s e s ,  t h e y  w e r e  r e l a t e d  t o  t h e  s t o r y  a . n d  t e n d e d  t o  b e  d e n i a l s  r a t h e r  t h a . n  
s t a t e m e n t s  p l a c i n g  b l a m e .  F o r  e x a m p l e ,  " I  d i d n ' t  d o  i t . "  
F o r  a . l l  s t o r i e s ,  w h e n  r e s p o n d i n g  i n a p p r o p r i a t e l y ,  t h e  o l d e r  s u b j e c t s  ( s e v e n  
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a n d  e i g h t  y e a r  o l d s )  g a v e  r e s p o n s e s  t h a t  w e r e  r e l a t e d  t o  t h e  s t o r y ,  b u t  d i d  n o t  
e x p r e s s  a  f e e l i n g  o r  t h e  c o r r e c t  f e e l i n g .  F o r  e x a m p l e ,  a  c o m m o n  i n a p p r o p r i a t e  
r e s p o n s e  t o  t h e  c a k e  s t o r y ,  d e s i g n e d  t o  e l i c i t  P r a i s e  w a s  " c a n  I  h a v e  a  p i e c e ? "  
T h i s  r e s p o n s e  i s  r e l a t e d  i n  t h a t  i t  d e m o n s t r a t e d  c o m p r e h e n s i o n  o f  t h e  s t o r y  b u t  
i s  i n a p p r o p r i a t e  b e c a u s e  i t  d o e s  n o t  e x p r e s s  p r a i s e .  O f  t h e  s i x  i n a p p r o p r i a t e  
f i r s t  r e s p o n s e s  g i v e n  b y  f o u r  y e a r  o l d s ,  o n e  i n c l u d e d  t h i s  r e s p o n s e ;  w h e r e a s ,  
t h r e e  o u t  o f  f i v e  s e v e n  y e a r  o l d s  w h o  g a v e  i n a p p r o p r i a t e  f i r s t  r e s p o n s e s  
r e s p o n d e d  w i t h  t h i s  a n s w e r .  T h e r e f o r e ,  i t  a p p e a r s  t h a t  t h e  u s e  o f  r e l a t e d  
r e s p o n s e s  ( m o r e  s o p h i s t i c a t e d )  i n c r e a s e s  w i t h  a g e .  
T h e r e  i s  a  g e n e r a l  i n c r e a s e  i n  t h e  t e s t  s c o r e s ,  b o t h  f o r  t h e  t o t a l  t e s t  a s  w e l l  
a s  i n  t h e  i n d i v i d u a l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  w h i c h  i n d i c a t e s  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  
a p p r o p r i a t e  f e e l i n g s  i m p r o v e s  w i t h  a g e .  I t  d o e s  a p p e a r  t h a t  f o r  t h e  m o s t  p a r t ,  
t h e  t a s k  i t s e l f  w a s  d e s i g n e d  t o  m e a s u r e  t h e  e l i c i t e d  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s  a n d  
t h a t  t h e  a b i l i t y  t o  d o  t h e  t a s k  w a s  w i t h i n  t h e  c a p a b i l i t y  o f  a l l  a g e  g r o u p s  t e s t e d .  
H o w e v e r ,  d u e  t o  a  l a c k  o f  c o n t r o l  f o r  l o n g - t e r m  m e m o r y ,  t h e  e f f e c t  o f  t h e  a b i l i t y  
t o  d o  t h e  t a s k  m o r e  e f f i c i e n t l y  m a y  h a v e  h a d  a  s i g n i f i c a n t  c o n t r i b u t i o n  t o  t h e  
s u b j e c t s '  p e r f o r m a n c e s .  
2 .  H o w  m a n y  o f  t h e  v a r i o u s  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  w e r e  v e r b a l l y  e x p r e s s e d  
a t  g i v e n  a g e  l e v e l s ?  
T h e  n u m b e r  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  e x p r e s s e d  w i t h  m a s t e r y  i n c r e a s e d  w i t h  
a g e ,  s u p p o r t i n g  t h e  c o n c l u s i o n  t h a t  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  v e r b a l l y  
i n c r e a s e s  w i t h  a g e .  T h i s  i n c r e a s e  w o u l d  a p p e a r  d e v e l o p m e n t a l ,  t h a t  i s  t h e  
p e r c e n t a g e  o f  t h e  n u m b e r  o f  f e e l i n g s  e x p r e s s e d  w i t h  m a s t e r y  i n c r e a s e s  u p w a r d  
w i t h  a g e ,  e x c e p t  t h a t  t h e r e  i s  a  r e v e r s a l .  i n  t h e  m a s t e r y  o f  p e r f o r m a n c e  b e t w e e n  
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t h e  f i v e  y e a r  o l d s  a n d  t h e  s i x  y e a r  o l d s .  T h e  f i v e  y e a r  o l d s  p e r f o r m e d  5 0  p e r  c e n t  
o f  t h e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  w i t h  m a s t e r y  w h i l e  t h e  s i x  y e a r  o l d s  d e m o n s t r a t e d  
m a s t e r y  i n  o n l y  2 6  p e r  c e n t  o f  t h e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  ( r e f  e r  t o  T a b l e  V ) .  
I n  o r d e r  t o  e x p l a i n  t h i s  a p p a r e n t  r e v e r s a l  i n  p e r f o r m a n c e  t h e  s c a l e d  
s c o r e s  f r o m  t h e  P P V T - R ,  c h r o n o l o g i c a l  a g e  a n d  s e x  w e r e  c o m p a r e d  t o  e a c h  
s u b j e c t ' s  t o t a l  F e e l i n g  s c o r e .  C o m p a r i s o n s  f r o m  T a b l e  I X  i n d i c a t e  t h a t  a g e  a n d  
s e x  d i d  n o t  i n f l u e n c e  t h e  F e e l i n g  s c o r e .  I n  o t h e r  w o r d s ,  t h e  o l d e r  s u b j e c t s  w i t h i n  
t h e  s i x  m o n t h  a g e  s p a n  f o r  e a c h  a g e  g r o u p  d i d  n o t  s c o r e  h i g h e r  o n  t h e  t a s k  t h a n  
t h e  y o u n g e r  s u b j e c t s  a n d  m a l e s  a s  a  g r o u p  d i d  n o t  s c o r e  d i f f e r e n t l y  f r o m  f e m a l e s .  
G r o u p  m e a n s  f o r  t h e  P P V T - R  s c a l e d  s c o r e s  w e r e  d e t e r m i n e d .  T h e  s p r e a d  o f  
t h e  m e a n  s c o r e s  w a s  6 . 5  p o i n t s  w h i c h  d o e s  n o t  s e e m  t o  i n d i c a t e  o n e  g r o u p  
f u n c t i o n i n g  s i g n i f i c a n t l y  h i g h e r  t h a n  a n o t h e r .  F i v e  a n d  s e v e n  y e a r  o l d s  s c o r e d  
t h e  h i g h e s t  w i t h  a  m e a n  o f  1 0 8 . 6 6  w h i l e  t h e  e i g h t  y e a r  o l d s  s c o r e d  t h e  l o w e s t  
w i t h  a  m e a n  s c o r e  o f  1 0 2 . 6 6 .  T h e r e f o r e ,  i t  d o e s  n o t  a p p e a r  a s  i f  r e c e p t i v e  
v o c a b u l a r y  i s  a  c o n t r i b u t i n g  f a c t o r .  
S i n c e  a g e ,  s e x  a n d  r e c e p t i v e  v o c a b u l a r y  d o  n o t  s e e m  t o  e x p l a i n  t h e  r e v e r -
s a l  o f  p e r f o r m a n c e  b y  f i v e  a n d  s i x  y e a r  o l d s ,  t h i s  r e v e r s a l  m a y  b e  t h e  r e s u l t  o f  
i n d i v i d u a l  d i f f e r e n c e s  m a n i f e s t i n g  t h e m s e l v e s  t h r o u g h .  t h e  s m a l l  n u m b e r  o f  
s u b j e c t s  u s e d  i n  e a c h  a g e  g r o u p .  
3 .  I s  t h e r e  a  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s ?  
T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  i n d i c a t i n g  a n  i n c r e a s e  i n  t h e  a b i l i t y  t o  p e r f o r m  t h e  
t a s k  w i t h  a g e  s u g g e s t s  t h a t  t h e  e x p r e s s i o n  o f  v e r b a l  f e e l i n g s  d e v e l o p s  o v e r  t i m e .  
A  s p e c i f i c  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  m a s t e r y  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  w a s  
n o t  d e t e r m i n e d  d u e  t o  t h e  r e v e r s a l  o f  s c o r e s  b y  f i v e  a n d  s i x  y e a r  o l d s .  
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T A B L E  I X  
C O M P A R I S O N S  O F  P E A B O D Y  S C O R E S  A N D  T O T A L  F E E L I N G  S C O R E S  A N D  S E X  
A G E  
S E X  
P E A B O D Y  S C A L E D  S C O R E  
F E E L I N G  S C O R E  
4  ( 4 - 6 )  
F  
9 7  
6  
4  ( 4 - 3 )  M  
1 0 7  
4  
4  ( 4 - 2 )  F  
1 0 4  
1 6  
4  ( 3 - 1 1 )  F  
1 1 7  
1 4  
4  ( 4 - 1 )  F  
1 1 0  
2 4  
4  ( 3 - 1 1 )  M  
1 0 5  x - 1 0 6 . 6 6  
1 7  
5  ( 4 - 1 0 )  F  
9 8  
2 5  
5  ( 5 - 2 )  M  
1 1 3  
2 8  
5  ( 5 - 0 )  F  8 6  
2 1  
5  ( 5 - 3 )  F  
1 0 6  
2 4  
5  ( 5 - 2 )  M  
1 2 8  
2 5  
5  ( 5 - 1 )  
M  
1 2 1  x - 1 0 8 . 6 6  
2 1  
6  ( 6 - 1 )  F  1 1 5  
2 5  
6  ( 5 - 9 )  
M  
9 8  
1 1  
6  ( 6 - 3 )  
M  
9 3  
1 4  
6  ( 5 - 9 )  
M  
1 2 0  
2 1  
6  ( 5 - 9 )  M  
9 7  
1 6  
6  ( 6 - 1 )  
F  
9 9  x - = 1 0 3 . 6 6  2 3  
7  ( 6 - 1 0 )  
M  1 1 6  
2 7  
7  ( 6 - 1 1 )  
M  1 1 9  2 8  
7  ( 6 - 1 0 )  
M  
1 1 9  2 2  
7  ( 7 - 0 )  
M  1 0 3  2 8  
7  ( 7 - 3 )  
M  
8 7  
2 8  
7  ( 6 - 9 )  
M  1 0 8  x - 1 0 8 . 6 6  
2 6  
- -
8  ( 8 - 0 )  
M  1 2 0  2 9  
8  ( 7 - 1 0 )  
F  
9 8  
2 6  
8  ( 8 - 0 )  F  
8 9  
2 7  
8  ( 8 - 0 )  
F  9 8  2 9  
8  ( 7 - 1 1 )  M  1 1 2  
3 2  
8  ( 7 - 1 1 )  
M  
9 6  x - = 1 0 2 . 1 6  
2 7  
4 6  
H o w e v e r ,  i t  w a s  d e t e r m i n e d  t h a t  a l l  a g e  g r o u p s  p e r f o r m e d  w i t h  a  h i g h e r  
p e r c e n t a g e  o f  s u c c e s s  o n  A p o l o g y ,  E n d e a r m e n t  a n d  a  N e g a t i v e  S t a t e  ( s e e  T a b l e  
V I T I ) .  T h i s  s u g g e s t s  t h a t  t h e  e x p r e s s i o n  o f  t h e s e  t h r e e  f e e l i n g s  o c c u r s  e a r l i e r  i n  
d e v e l o p m e n t  t h a n  t h e  o t h e r s .  T h e  a p p e a r a n c e  o f  A p o l o g y  a t  a n  e a r l y  a g e  m i g h t  
b e  e x p l a i n e d  b y  t h e  f a c t  t h a t  c h i l d r e n  a r e  e x p e c t e d  e a r l y  t o  a p o l o g i z e  f o r  t h e i r  
m i s d o i n g s  a n d  a r e  d i r e c t l y  i n s t r u c t e d  i n  e x p r e s s i n g  t h i s  f e e l i n g .  
T h e  o n e  c o m m u n i c a t i o n  a c t  t h a t  a p p e a r e d  l o w  a c r o s s  a l l  a g e  g r o u p s  w a s  
B l a m e .  T h e  i n f l u e n c e  o f  t h e  a p p a r e n t  m i s u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  s t o r i e s  u s e d  t o  
e l i c i t  e x p r e s s i o n  o f  t h i s  c o m m u n i c a t i o n  a c t  h a s  a l r e a d y  b e e n  d i s c u s s e d .  A n o t h e r  
p o s s i b l e  e x p l a n a t i o n  f o r  t h e  l o w e r  s c o r e s  c o u l d  b e  r e l a t e d  t o  t h e  s u b j e c t s  d e s i r e  
t o  p l e a s e  a n  a d u l t  e x a m i n e r  r a t h e r  t h a n  t h e i r  i n a b i l i t y  t o  b l a m e .  O f  t h o s e  
s u b j e c t s  w h o  d i d  i n d i c a t e  a c c u r a t e  c o m p r e h e n s i o n  o f  w h o  w a s  a t  f a u l t ,  s o m e  
e x p r e s s e d  a p o l o g y  r a t h e r  t h a n  b l a m e .  P e r h a p s  t h e  s u b j e c t s  f e l t  t h a t  t h e  m o r e  
p o l i t e ,  e x p e c t e d  r e s p o n s e  b y  a n  a d u l t  t o  t h e s e  s t o r i e s ,  w h e r e  s o m e t h i n g  " b a d "  
h a p p e n e d ,  w a s  a n  a p o l o g y  f o r  t h e  m i s h a p  r a t h e r  t h a n  b l a m i n g  t h e  g u i l t y  p a r t y .  
I n  e x c h a n g e s  w i t h  p e e r s  t h e s e  r e s p o n s e s  m i g h t  h a v e  v a r i e d .  
4 .  I s  t h e r e  a  d i f f e r e n c e  i n  t h e  f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  w i t h i n  r e s p o n s e s  
f o r  e a c h  c o m m u n i c a t i o n  a c t ?  
T h i s  q u e s t i o n  w a . s  a s k e d  w i t h  a n t i c i p a t i o n  o f  t h e  r e s u l t s  i n d i c a t i n g  a . n  
i n c r e a s e  i n  t h e  f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  f o r  a  s i n g l e  c o m m u n i c a t i o n  a c t .  F l e x -
i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  r e f e r s  t o  t h e  s u b j e c t ' s  u s e  o f  a  v a r i e t y  o f  w o r d s  t o  e x p r e s s  
t h e  s a m e  f e e l i n g .  H o w e v e r ,  s i n c e  t h e  i n d i v i d u a l  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  t e s t e d ,  a s  
w e l l  a s  t h e  s t o r i e s  u s e d  t o  e l i c i t  r e s p o n s e s  d i d  n o t  l e n d  t h e m s e l v e s  t o  a n a l y s i s ,  
t h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  a r e  n o t  a p p r o p r i a t e  t o  b e  u s e d  a s  s u p p o r t  f o r  t h i s  
h y p o t h e s i s .  
C H A P I ' E R V  
S U M M A R Y  A N D  I M P L I C A T I O N S  
S u m m a r y  
T h e  f i e l d  o f  n o r m a l  l a n g u a g e  d e v e l o p m e n t  d i v i d e s  l a n g u a g e  i n t o  t h r e e  
i n t e r r e l a t e d  c o m p o n e n t s :  c o n t e n t ,  s t r u c t u r e  a n d  f u n c t i o n  ( B l o o m  a n d  L a h e y ,  
1 9 7 8 ) .  C u r r e n t  r e s e a r c h  h a s  b e g u n  t o  f o c u s  o n  t h e  f u n c t i o n a l  c o m p o n e n t  o f  
l a n g u a g e ,  a l s o  r e f e r r e d  t o  a s  p r a g m a t i c s .  P r a g m a t i c s  h a s  b e e n  d e f i n e d  a s  t h e  s e t  
o f  r u l e s  g o v e r n i n g  t h e  u s e  o f  l a n g u a g e  i n  s o c i a l  i n t e r a c t i o n s  ( B a t e s ,  1 9 7 6 ) .  A s  
r e s e a r c h  c o n t i n u e s ,  i t  b e c o m e s  a p p a r e n t  t h a t  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n  i s  n o t  
o n l y  b a s e d  o n  t h e  c o r r e c t  u s a g e  o f  c o n t e n t  a n d  s t r u c t u r e  b u t  a l s o  t h e  f u n c t i o n a l  
a n d  s o c i a l  u s e  o f l a n g u a g e  ( A l l e n  a n d  B r o w n ,  1 9 7 6 ) .  
W i t h i n  t h e  p r a g m a t i c  u s e  o f  l a n g u a g e ,  r e s e a r c h e r s  h a v e  s t u d i e d  c o m m u n i -
c a t i o n  f u n c t i o n s .  O n e  s u c h  f u n c t i o n  i s  t h e  e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g s ,  i n v o l v i n g  t h o s e  
c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  w h i c h  t h e  p r i m a r y  i n t e n t i o n  i s  t o  e x p r e s s  a n  e x t e r n a l  
s t a t e  ( H o p p e r  a n d  N a r a m o r e ,  1 9 7 8 ) .  E x a m p l e s  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  f o r  t h e  
e x p r e s s i o n  o f  f e e l i n g  a r e  P r a i s e  a n d  A p o l o g y  ( W o o d ,  1 9 8 1 ) .  E x p r e s s i o n  o f  f e e l -
~ 
i n g s  i s  a n  i m p o r t a n t  a n d  n e c e s s a r y  f u n c t i o n  f o r  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  b o t h  c o m -
m u n i c a t i o n  a n d  h u m a n  c o m p e t e n c e ,  a n d  h a s  b e e n  c l o s e l y  r e l a t e d  t o  p e r s o n a l i t y  
d e v e l o p m e n t  a n d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  c l o s e  r e l a t i o n s h i p s  ( H a l l i d a y ,  1 9 7 3 ,  a n d  
W o o d ,  1 9 8 1 ) .  A l t h o u g h .  r e s e a r c h e r s  h a v e  s t u d i e d  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  o t h e r  
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c o m m u n i c a t i o n  f u n c t i o n s ,  l i t t l e  r e s e a r c h  h a s  b e e n  c o n c e r n e d  w i t h  h o w  o r  w h e n  
c h i l d r e n  l e a r n  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  v e r b a l l y .  
T h e  p u r p o s e  o f  t h i s  i n v e s t i g a t i o n  w a s  t o  d e t e r m i n e  a t  w h i c h  a g e  l e v e l s ,  
b e t w e e n  f o u r  a n d  e i g h t  y e a r s ,  c h i l d r e n  e x p r e s s  P r a i s e ,  A p o l o g y ,  C o m m i s e r a t i o n ,  
B l a m e ,  C h a l l e n g e ,  E n d e a r m e n t ,  a n d  b o t h  a  P o s i t i v e  a n d  N e g a t i v e  S t a t e .  
S u b j e c t s  w e r e  t h i r t y  c h i l d r e n ,  s i x  f r o m  e a c h  a g e  l e v e l  b e t w e e n  f o u r  a n d  
e i g h t  y e a r s ,  s e l e c t e d  f r o m  a n  e l e m e n t a r y  a n d  p r e s c h o o l  w i t h i n  t h e  P o r t l a n d  
a r e a .  S i x t e e n  p i c t u r e  c a r d s  a n d  s t o r i e s  w e r e  d e s i g n e d  t o  e l i c i t  t h e  e i g h t  d i f f e r e n t  
f e e l i n g s .  E a c h  s u b j e c t  r e s p o n d e d  t o  q u e s t i o n s  a t  t h e  e n d  o f  t h e  s t o r y  a n d  w a s  
g i v e n  t w o  c h a n c e s  t o  e x p r e s s  t h e  a p p r o p r i a t e  f e e l i n g .  E a c h  r e s p o n s e  w a s  j u d g e d  
a s  a p p r o p r i a t e  o r  i n a p p r o p r i a t e  a n d  s c o r e d  a c c o r d i n g l y .  
T h e  r e s u l t s  r e v e a l  t h a t  t h e s e  c h i l d r e n ' s  s c o r e s  f o r  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g s  i n c r e a s e d  w i t h  a g e ,  a s  w e l l  a s  t h e  n u m b e r  o f  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  
e x p r e s s e d  w i t h  m a s t e r y .  T h i s  s u g g e s t s  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  a p p r o p r i a t e  
f e e l i n g s  v e r b a l l y  i n c r e a s e s  w i t h  a g e .  
T h e  r e s u l t s  a l s o  s u g g e s t  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g s  d e v e l o p s  o v e r  t i m e ,  
a l t h o u g h .  a  d e v e l o p m e n t a l  s e q u e n c e  w a s  n o t  d e t e r m i n e d  d u e  t o  t h e  a p p a r e n t  
r e v e r s a l  o f  s c o r e s  b e t w e e n  f i v e  a n d  s i x  y e a r  o l d s .  I n v e s t i g a t i o n  o f  t h e  i n f l u e n c e  
o n  a g e ,  s e x ,  a n d  P P V T - R  s c a l e d  s c o r e s  o n  t h e  t o t a l  F e e l i n g  s c o r e  d i d  n o t  a p p e a r  
t o  e x p l a i n  t h i s  r e v e r s a l .  I t  i s  s u g g e s t e d  t h a t  i n d i v i d u a l  d i f f e r e n c e s  i n  s u b j e c t s  
c o u l d  h a v e  b e e n  r e s p o n s i b l e .  D e s p i t e  t h i s  l a c k  i n  d e t e r m i n i n g  a n  e x a c t  d e v e l o p -
m e n t a l  s e q u e n c e  f o r  t h e  e x p r e s s i o n  o f  t h e s e  e i g h t  f e e l i n g s ,  t h e  r e s u l t s  d i d  
s u g g e s t  a  t r e n d  w i t h  A p o l o g y ,  E n d e a r m e n t  a n d  e x p r e s s i o n  o f  a  N e g a t i v e  S t a t e  
a p p e a r i n g  e a r l i e r  t h a n  P r a i s e ,  C o m m i s e r a t i o n ,  C h a l l e n g e  a n d  E x p r e s s i o n  o f  a  
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P o s i t i v e  S t a t e  w i t h  B l a m e  b e i n g  t h e  l a . s t  t o  d e v e l o p .  
C l i n i c a l  I m p l i c a t i o n s  
T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  i n v e s t i g a t i o n  i n d i c a t e s  t h e  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  A p o l o g y ,  
E n d e a r m e n t  a n d  e x p r e s s i o n  o f  N e g a t i v e  S t a t e  a p p e a r  e a r l y  i n  d e v e l o p m e n t ,  
i m p l y i n g  t h e s e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  s h o u l d  b e  t a u g h t  f i r s t .  I t  m a y  a l s o  b e  u s e f u l  
t o  u s e  t h e s e  t h r e e  f e e l i n g s ,  o n c e  t h e y  h a v e  b e e n  e s t a b l i s h e d  i n  t h e  c h i l d ' s  
r e p e r t o i r e ,  i n  t e a c h i n g  a n d /  o r  f a c i l i t a t i n g  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  o t h e r  f e e l i n g s .  
T h e  r e s u l t s  a l s o  s u g g e s t  a l l  a g e  l e v e l s  t e s t e d  e x p r e s s e d  f e e l i n g s  t o  s o m e  
d e g r e e  o f  a p p r o p r i a t e n e s s  u s i n g  t h e  m e t h o d  d e s i g n e d  b y  t h i s  i n v e s t i g a t o r .  S i n c e  
a l l  a g e  l e v e l s  d e m o n s t r a t e d  a b i l i t y  t o  e x p r e s s  f e e l i n g  w h e n  e l i c i t e d  i n  t h i s  
m a n n e r ,  p e r h a p s  t h i s  p r o c e d u r e  c o u l d  b e  e x p a n d e d  i n t o  a  u s e f u l  p r o g r a m  f o r  
t e a c h i n g  a n d  f o s t e r i n g  t h e  a c q u i s i t i o n  a n d  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  e x p r e s s i o n  o f  
f e e l i n g s  i n  t h e  c l i n i c a l  s e t t i n g .  
R e s e a r c h  I m p l i c a t i o n s  
W i t h  r e s p e c t  t o  f u t u r e  r e s e a r c h  c o n c e r n i n g  t h e  v e r b a l  e x p r e s s i o n  o f  f e e l -
i n g s ,  t h e  f o l l o w i n g  m o d i f i c a t i o n s  a r e  a d v i s a b l e  i n  l i g h t  o f  t h e  p r e s e n t  s t u d y .  
F i r s t ,  a n  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  s u b j e c t s  w i t h i n  e a c h  a g e  g r o u p  w o u l d  
i m p r o v e  t h e  r e l i a b i l i t y  o f  g r o u p  p e r f o r m a n c e ,  p e r h a p s  e l i m i n a t i n g  t h e  r e v e r s a l  
o f  s c o r e s  b e t w e e n  f i v e  a n d  s i x  y e a r  o l d s  a n d  p r o v i d i n g  m o r e  r e l i a b l e  i n f o r m a t i o n  
o n  w h i c h  t o  b a s e  g e n e r a l i z a t i o n s .  
S e c o n d ,  s c r e e n i n g  o f  s u b j e c t s  s h o u l d  i n c l u d e  c o n t r o l  o f  a u d i t o r y  m e m o r y ,  
i n  o r d e r  t o  r u l e  o u t  a u d i t o r y  m e m o r y  a b i l i t y  a s  a  v a r i a b l e  f o r  t h e  i n c r e a s e  i n  
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p e r f o r m a n c e  s c o r e .  
T h i r d ,  t h e  s t o r i e s  d e s i g n e d  t o  e l i c i t  B l a m e ,  s h o u l d  b e  r e v i s e d .  T h e y  s h o u l d  
b e  c r e a t e d  t o  d e p i c t  a  c l e a r e r  s i t u a t i o n  f o r  w h i c h  a n  e x p r e s s i o n  o f  B l a m e  i s  
r e q u i r e d .  
F i n a l l y ,  i n  o r d e r  t o  b e  a b l e  t o  c o n s i d e r  t h e  f o u r t h  q u e s t i o n  p o s e d  i n  t h i s  
i n v e s t i g a t i o n  c o n c e r n i n g  t h e  p o s s i b i l i t y  o f  a  d i f f e r e n c e  b y  a g e  l e v e l s  i n  t h e  
f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  w i t h i n  r e s p o n s e s  f o r  t h e  s a m e  c o m m u n i c a t i o n  a c t ,  o n l y  
t h o s e  c o m m u n i c a t i o n  a c t s  a n d  s t o r i e s  a p p r o p r i a t e  f o r  t h e  u s e  o f  f l e x i b l e  v o c a b -
u l a r y  s h o u l d  b e  u s e d .  T h e  i n d i v i d u a l  s t o r i e s  s h o u l d  a l s o  b e  r e v i s e d  s o  a s  t o  b e  
m o r e  p a r a l l e l  i n  p l o t  a n d  s t r u c t u r e .  I t  w o u l d  a l s o  b e  i n t e r e s t i n g  t o  l o o k  a t  t h e  
f l e x i b i l i t y  o f  v o c a b u l a r y  i n  s u b j e c t s  w h o  h a v e  a c h i e v e d  m a s t e r y ,  s u c h  a s  e i g h t ,  
t e n  a n d  t w e l v e  y e a r  o l d s .  
I n  a d d i t i o n  t o  t h e  a b o v e  m o d i f i c a t i o n s ,  i t  m a y  b e  o f  i n t e r e s t  t o  a d m i n i s t e r  
t h e  i n s t r u m e n t  u s e d  i n  t h i s  i n v e s t i g a t i o n  t o  o n e  g r o u p  o f  s u b j e c t s  t w i c e ,  w i t h  a  
s i x  m o n t h  i n t e r v a l  a n d  t o  a n o t h e r  g r o u p  w i t h  a n  i n t e r v a l  o f  t w o  w e e k s ,  i n  o r d e r  
t o  i n v e s t i g a t e  t h e  i n f l u e n c e  o f  t i m e  a n d  p r a c t i c e  o n  t h e  a b i l i t y  t o  d o  t h e  t a s k .  I t  
w o u l d  a l s o  b e  i n t e r e s t i n g  t o  c h a n g e  t h e  s t o r i e s  s l i g h t l y ,  m a k i n g  t h e m  m o r e  
g e n e r a l  s o  t h a t  t h e y  w e r e  c a p a b l e  o f  e l i c i t i n g  s e v e r a l  f e e l i n g s  r a t h e r  t h a n  a  
s p e c i f i c  f e e l i n g .  T h e  r e s u l t s  c o u l d  t h e n  b e  u s e d  t o  c o m p a r e  t h e  t y p e s  o f  f e e l i n g s  
e x p r e s s e d  b y  s u b j e c t s  a t  d i f f e r e n t  a g e  g r o u p s .  
A n o t h e r  a l t e r a t i o n  w o u l d  b e  t o  u s e  t h e  s a m e  s t o r i e s  ( w i t h  n e c e s s a r y  
c h a n g e s  o f  t h e  B l a m e  s t o r i e s )  a n d  b a s i c a l l y  t h e  s a m e  p r o c e d u r e s ,  e x c e p t  t o  
p r e s e n t  t h e  s t o r i e s  v i a  v i d e o - t a p e d  s c e n a r i o s .  T h e  s c e n a r i o s  w o u l d  i n c l u d e  a  
r o l e  p l a y  o f  e a c h  s t o r y  u s i n g  p u p p e t s  a s  c h a r a c t e r s ,  w h e r e  t h e  p u p p e t s  a c t e d  o u t  
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t h e  s t o r y  u p  t o  t h e  p o i n t  w h e r e  t h e  f e e l i n g  i s  t o  b e  e x p r e s s e d .  T h e  s u b j e c t  w o u l d  
t h e n  b e  r e q u i r e d  t o  f i n i s h  t h e  s t o r y  b y  e x p r e s s i n g  t h e  d e s i r e d  f e e l i n g .  T h e  
r e s u l t s  c o u l d  t h e n  b e  c o m p a r e d  t o  t h o s e  f r o m  t h e  p r e s e n t  s t u d y .  
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s p e e c h  a n d  l a n g u a g e  a s  w e l l  a s  a  h e a r i n g  s c r e e n i n g .  T h e  t o t a l  t i m e  n e e d e d  f o r  
e a c h  s t u d e n t  i s  a p p r o x i m a t e l y  t h i r t y  m i n u t e s ,  w h i c h  w i l l  b e  d i v i d e d  i n t o  t w o  
f i f t e e n  m i n u t e  s e s s i o n s .  N o  n a m e s  w i l l  b e  u s e d  i n  t h e  w r i t t e n  r e s u l t s  o f  t h e  s t u d y .  
I f  y o u  h a v e  a n y  q u e s t i o n s ,  p l e a s e  c a l l  m e  a t :  
P S U :  2 2 9 - 3 5 3 3  o r  2 2 9 - 3 6 0 3  
H o m e :  2 2 3 - 3 8 9 2  
S i n c e r e l y ,  
.  
A n n  P .  Z i m m e r m a n  
PleasereturntoschoolbY~~~~~~~~~~~~~-
! ,  _ _ _ _ _ _ _ _  _  
h e r e b y  p e r m i t  n a m e  o f  c h i l d  
t o  p a r t i c i p a t e  i n  A n n  Z i m m e r m a n ' s  s t u d y .  
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4 . E N D E A R M E N T  
F r i e n d s  
K i s s  
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A P P E N D I X C  
S T O R I E S  A N D  S T A N D A R D  P R O B E S  
P R A I S E  I - C a k e  
J e n n y  b a k e d  a  c a k e .  J e f f r e y  l o v e s  c a k e .  T h i s  i s  t h e  b e s t  c a k e  h e  h a s  e v e r  s e e n .  
W h a t  c o u l d  J e f f r e y  t e l l  J e n n y ?  P r o  b e :  W h a t  c o u l d  J e f f r e y  t e l l  J e n n y  a b o u t  t h e  
c a k e ?  
P R A I S E  I I - " T "  
' I b d d  i s  t h r e e .  ' I b d d j u s t  m a d e  t h e  l e t t e r  " T "  f o r  t h e  f i r s t  t i m e .  W h a t  c o u l d  S u s i e  
s a y ?  P r o b e :  T h i s  i s  t h e  f i r s t  t i m e  ' I b d d  e v e r  m a d e  t h e  l e t t e r  " T " ,  w h a t  e l s e  c o u l d  
S u s i e  s a y ?  
A P O L O G Y  I - H o r s e  
' I b m m y  i s  s a d .  J u d y  b r o k e  h i s  f a v o r i t e  s t i c k  h o r s e .  W h a t  c o u l d  J u d y  s a y ?  P r o b e :  
I t  w a s  a n  a c c i d e n t ,  w h a t  e l s e  c o u l d  s h e  s a y ?  
A P O L O G Y  I I - E g g  
J o n i  a n d  B i l l y  a r e  g a t h e r i n g  e g g s .  J o n i  d r o p s  a n  e g g  a n d  i t  l a n d s  o n  B i l l y ' s  h e a d .  
W h a t  c o u l d  J o n i  s a y  t o  B i l l y ?  P r o b e :  W h a t  e l s e  c o u l d  J o n i  s a y ?  
C O : M M I S E R A T E I - J o e y  
J o e y  i s  s a d .  J o e y  h a d  a  b a d  d a y .  H e  f e l l  a n d  r i p p e d  h i s  p a n t s .  W h a t  c o u l d  y o u  s a y  
t o  J o e y ?  P r o  b e :  W h a t  e l s e  c o u l d  y o u  s a y ?  
C O : M M I S E R A T E  I I - A n d y  
A n d y  d o e s n ' t  f e e l  w e l l .  A n d y  h a s  a  t e m p e r a t u r e  a n d  a  s o r e  t h r o a t .  W h a t  c o u l d  
A n d y ' s  m o m  s a y  t o  A n d y ?  P r o b e :  A n d y  d o e s n ' t  f e e l  w e l l ,  w h a t  e l s e  c o u l d  s h e  s a y ?  
E N D E A R M E N T  I - F r i e n d s  
S c o t t  l i k e s  J a c k .  J a c k  a n d  S c o t t  a r e  b e s t  f r i e n d s .  W h a t  c o u l d  J a c k  s a y  t o  S c o t t ?  
P r o b e :  W h a t  c o u l d  y o u  t e l l  y o u r  b e s t  f r i e n d ?  
E N D E A R M E N T  I I - K i s s  
M i c h a e l  a n d  A l l e e  a r e  f r i e n d s .  M i c h a e l  l i k e s  A l i c e .  W h a t  c o u l d  M i c h a e l  s a y  t o  
A l i c e ?  P r o b e :  M i c h a e l  l i k e s  A l i c e ,  w h a t  c o u l d  h e  t e l l  h e r ?  
B L A M E  I - D i s h e s  
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J a s o n  w a s  c a r r y i n g  t h e  d i s h e s .  S a r a  p u s h e d  J a s o n  a n d  t h e  d i s h e s  f e l l  a n d  b r o k e .  
N o w  m o m  i s  m a d .  S h e  s a y s  " J a s o n ,  w h y  d i d  y o u  b r e a k  t h e  d i s h e s ? "  W h a t  c o u l d  
J a s o n  t e l l  h e r ?  P r o b e :  W a s  i t  J a s o n ' s  f a u l t ?  W h a t  e l s e  c o u l d  h e  s a y ?  
B L A M E  I I - S n a c k s  
A m y  a n d  T i m  a r e  h a v i n g  s n a c k s .  A m y  r e a c h e s  a c r o s s  t h e  t a b l e  a n d  t h e  m i l k  
s p i l l s .  T h e n  m o m  a s k s ,  " W h o  s p i l l e d  t h e  m i l k ? "  W h a t  c o u l d  T i m  s a y ?  P r o b e :  W h o  
s p i l l e d  t h e  m i l k ?  W h a t  e l s e  c o u l d  T i m  s a y ?  
C H A L L E N G E  I - B a l l  
S a l l y  a n d  R o b b i e  a r e  p l a y i n g  b a l l .  R o b b i e  t h i n k s  h e  c a n  t h r o w  t h e  b a l l  f a r t h e r  
t h a n  S a l l y .  B u t  S a l l y  t h i n k s  s h e  c a n  t h r o w  f a r t h e r .  W h a t  c o u l d  S a l l y  s a y ?  P r o b e :  
S a l l y  b e t s  s h e  c a n  t h r o w  f a r t h e r ,  w h a t  e l s e  c o u l d  s h e  s a y ?  
C H A L L E N G E  I I - S c h o o l  
M a r c i e  a n d  B r y a n  a r e  i n  s c h o o l .  T h e  t e a c h e r  h a s  t o l d  t h e m  t o  d r a w  t h e  A B C ' s .  
M a r c i e  s e e s  t h a t  B r y a n  i s n ' t  d o i n g  h i s  b e s t .  W h a t  c o u l d  M a r c i e  s a y  t o  B r y a n ?  
P r o b e :  B r y a n  s h o u l d  b e  d o i n g  h i s  b e s t ,  w h a t  e l s e  c o u l d  M a r c i e  s a y ?  
E X P R E S S I O N  O F  P O S I T I V E  S T A T E  O R  A : l ' I T l ' O D E  I - M u s i c  
K i m m y  h a s  a  b e a u t i f u l  m u s i c  b o x .  I t  p l a y s  p r e t t y  m u s i c .  W h a t  c o u l d  K i m m y  s a y ?  
P r o b e :  W h a t  c o u l d  K i m m y  s a y · a b o u t  t h e  m u s i c  b o x ?  
E X P R E S S I O N  O F  P O S I T I V E  S T A T E  O R  A : r l T l ' O D E  I I - Z o o  
K r i s t i e  i s  g o i n g  t o  t h e  z o o  w i t h  h e r  b r o t h e r .  T h e  z o o  i s  h e r  f a v o r i t e  p l a c e .  W h a t  
c o u l d  K r i s t i e  s a - y ?  P r o b e :  W h a t  c o u l d  K r i s t i e  s a y  a b o u t  b e i n g  a t  t h e  z o o ?  
E X P R E S S I O N  O F  N E G A T I V E  S T A T E  O R  A : l ' I T l ' O D E  I  - S i c k  
J o s h i a  w o k e  u p  f e e l i n g  s i c k .  H i s  h e a d  h u r t s  a n d  s t o m a c h  h u r t s .  M o m m y  a s k s  
J o s h i e  h o w  h e  f e e l s ?  W h a t  c o u l d  J o s h i e  s a y ?  P r o b e :  H o w  c o u l d  J o s h i e  t e l l  
M o m m y  h o w  h e  f e e l s ?  
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E X P R E S S I O N  O F  N E G A T I V E  S T A T E  O R  . A ' . l ' I T l ' O D E  I I - P e a s  
E r i c  i s  h a v i n g  p e a s  f o r  d i n n e r .  M o m  t e l l s  E r i c  t o  e a t  h i s  d i n n e r .  B u t  E r i c  d o e s n ' t  
l i k e  p e a s .  W h a t  c o u l d  E r i c  s a y ?  P r o b e :  H e  d o e s n ' t  l i k e  p e a s ,  w h a t  e l s e  c o u l d  
h e  s a y ?  
A P P E N D I X D  
G U I D E L I N E S  F O R  J U D G I N G  A P P R O P R I A T E N E S S  
T h e  f o l l o w i n g  g u i d e l i n e s  w e r e  u s e d  i n  t r a i n i n g j u d g e s  a n d  t h e  e x a m i n e r  t o  
m a k e  j u d g m e n t s  c o n c e r n i n g  a p p r o p r i a t e n e s s  o f  r e s p o n s e .  F o r  a  r e s p o n s e  t o  b e  
j u d g e d  a s  a p p r o p r i a t e ,  i t ' s  p r i m a r y  p u r p o s e  m u s t  h a v e  b e e n  t o  e x p r e s s  t h e  
d e s i r e d  f e e l i n g .  B e l o w  a r e  d e f i n i t i o n s  o f  e a c h  f e e l i n g  a s  g i v e n  t o  t h e  j u d g e s .  
I n c l u d e d  a r e  e x a m p l e s  o f  a p p r o p r i a t e  a n d  i n a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s  o f  e a c h  
c o m m u n i c a t i o n  a c t .  
I .  P R A I S E :  A n  e x p r e s s i o n  o f  w a r m  a p p r o v a l  o r  a d m i r a t i o n .  T o  e x t o l  o r  e x a l t .  
A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I N A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
H e  l o v e s  i t  C a n  I  h a v e  s o m e  c a k e ?  
T h a t  l o o k s  g o o d / g r e a t / n i c e  C a n  I  h a v e  a  p i e c e ?  
T h a t ' s  t h e  b e s t  c a k e  I ' v e  e v e r  s e e n  T h a n k  y o u  
I  l i k e  i t  I  l o v e  y o u  ( c o n s i d e r e d  e n d e a r m e n t )  
Y o u ' r e  n e a t  
I  l i k e  w h a t  y o u  d i d  
T h a t ' s  p r e t t y / n e a t /  g r e a t  
I ' m  p r o u d  o f  y o u  
I I .  A P O L O G Y :  A  s t a t e m e n t  e x p r e s s i n g  r e g r e t  f o r  a  f a u l t  o r  o f f e n s e .  
A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I ' m  s o r r y  
S o r r y  
I  w i s h  I  h a d n ' t  d o n e  t h a t  
I  d i d n ' t  m e a n  t o  d o  t h a t  
P l e a s e  f o r g i v e  m e  
I N A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
Y o u  b e t t e r  s a y  s o r r y  
I ' l l  g o  w a s h  i t  o f f  
H e  d i d  i t  
I t  w a s  a n  a c c i d e n t  
I  d i d n ' t  k n o w  y o u  w e r e  t h e r e  
m .  C O M M I S E R A T E :  T o  e x p r e s s  s o r r o w  o r  p i t y ,  s y m p a t h i z e .  
. A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
S o r r y  
I t ' s  o . k .  
I ' m  s o r r y  y o u  . . .  
I  h o p e  y o u  f e e l  b e t t e r /  
h a v e  a  b e t t e r  d a y  
I t ' l l  b e  b e t t e r /  o . k .  
T h a t  i s  r e a l l y  a w f u l  
I N . A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
A r e  y o u  o . k . ?  
D o e s  i t  h u r t  b a d l y ?  
H o w  a r e  y o u  f e e l i n g ?  
Y o u  c a n  g o  a n d  c h a n g e  y o u r  p a n t s  
I V .  E N D E A R M E N T :  a n  e x p r e s s i o n  o f  a f f e c t i o n  t o  a  p e r s o n  .  
. A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I  l o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
Y o u  a r e  m y  b e s t  f r i e n d  
Y o u  a r e  n e a t  
I N . A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
L e t ' s  g o  t o  m y  h o u s e  
I  d o n ' t  k n o w  
I  c a n ' t  t h i n k  o f  s o m e t h i n g  
P l a y  o u t s i d e  
T h a n k  y o u  
V .  B L A M E :  T o  g L v e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  a  f a u l t  o r  e r r o r ,  m u s t  p l a c e  f a u l t  o n  
s o m e o n e  e l s e  .  
. A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
S h e  d i d i t  
I  d i d n ' t  d o  i t ,  s h e  d i d  
I t ' s  n o t  m y  f a u l t ,  s h e  d i d  i t  
S h e  d r o p p e d  t h e  d i s h e s /  
s p i l l e d  t h e  m i l k  
I N . A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I  d i d n ' t  d o  i t  
C l e a n  i t  u p  
I  h a v e  t o  w i p e  i t  u p  
Y o u  g o  t o  y o u r  r o o m  
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V I .  C H A L L E N G E :  T o  c a l l - t o  e n g a g e  i n  a  c o n t e s t - t o  e n c o u r a g e  f o r  i m p r o v e m e n t  .  
. A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I  c a n  d o  i t  b e t t e r  
S h o w  m e  h o w  y o u  c a n  d o  i t l  
I ' m  b e t t e r  t h a n  y o u  
Y o u  c a n ' t  d o  a n y t h i n g  
I  b e t  I  c a n  . . .  
D o  y o u r  b e s t  
Y o u  c a n  d o  b e t t e r  t h a n  t h a t  
T h a t ' s  n o t  y o u r  b e s t ,  i s  i t ?  
I N . A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
Y o u ' r e  n o t  d o i n g  g o o d  
T h a t  & i n  ' t  g o o d  
M a y  I  d o  i t  f l r s t ?  
V I I .  E X P R E S S I O N  O F  P O S I T I V E  S T A T E /  A : I ' I T I ' O D E :  e x p r e s s i o n  o f  a  p l e a s a n t  
s i t u a t i o n  o r  s a t i s f a c t i o n .  
A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I  l i k e  t h a t  
I  f e e l  g o o d /  g r e a t  
T h a t ' s  m y  f a v o r i t e  
T h a t ' s  n e a t  
I l o v e  . . .  
I N A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I  w a . n t  t o  l o o k  a t  t h e  a . n i m a l s  
W h y  d o n ' t  y o u  f e e d  t h e  e l e p h a n t s ?  
T h a n k  y o u r  b r o t h e r  f o r  b r i n g i n g  m e  
h e r e  
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V I I I .  E X P R E S S I O N  O F  N E G A T I V E  S T A T E /  A : I ' I T I ' O D E :  e x p r e s s i o n  o f  u n p l e a s a n t  
s i t u a t i o n  o r  d i s s a t i s f a c t i o n  
A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I  f e e l  t e r r i b l e  
I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
T o d a y  i s  a  b a d  d a y  
I  d o n ' t  l i k e  . . .  
P e a s  a . r e  y u c k y  
I  w i s h  I  f e l t  b e t t e r  
I N A P P R O P R I A T E  R E S P O N S E S :  
I ' m  s o r r y  i f  I ' m  s i c k  
N o  t h a n k  y o u  f o r  p e a s ,  c a n  I  h a v e  
s o m e t h i n g  e l s e ?  
D o  I  h a v e  t o  e a t  m y  p e a s ?  
R E S P O N S E  
A P P E N D I X E  
J U D G I N G  F O R M  
1 .  W A S  O N E  O F  T H E  8  S P E C I F I C  
F E E L I N G S  E X P R E S S E D ?  
2 .  w m c H  F E E L I N G ?  
A P P E N D I X F  
I N D I V I D U A L  S C O R E  F O R  E A C H  C O M M U N I C A T I O N  A C T  B Y  A G E  L E V E L S  
A G E  
P R A  
A P O  
C O M  E N D  
C H A  
B L A  
P O S  
N E G  
8  
4  
4  4  4  
4  4  
4  
4  
8  
3  
4  
3  
4  
3  
4  
4  
4  
8  
4  4  4  
4  4  
2  
3  4  
8  3  4  0  
4  4  4  
4  
4  
8  
3  
4  4  4  4  
2  
2  
4  
8  
4  
4  3  
4  1  
2  
4  4  
7  
3  
4  4  
4  
4  
2  
4  4  
7  3  
4  
4  
4  
2  
4  
4  4  
7  2  4  4  
4  
4  3  
3  4  
7  3  4  4  2  4  
3  
3  
4  
7  4  4  
2  
4  
3  
1  4  
4  
7  
3  
4  
0  
4  
2  4  
4  1  
6  3  4  
3  4  4  
3  
2  
2  
6  2  4  
2  
4  
2  3  
2  4  
6  
3  
4  4  2  2  3  0  4  
6  0  3  
2  4  4  
0  
1  
2  
6  4  4  
0  
0  4  
2  0  2  
6  2  
0  0  0  1  
2  
2  4  
5  
4  
4  4  4  1  
4  
1  
4  
5  4  
3  
2  4  4  
2  
2  4  
5  4  
4  4  
4  
2  
3  4  
0  
5  
3  
2  4  4  
4  
2  
3  
2  
5  
0  
2  2  3  
3  
4  
4  3  
5  
2  4  
3  
4  
0  0  4  
4  
4  
0  4  
2  3  
2  0  2  4  
4  
3  
4  
4  
4  
0  
3  2  4  
4  
2  3  
1  4  4  
0  0  
2  
4  
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I  d o n ' t  k n o w  
* H e r  s a y  H a p p y  B i r t h d a y  
H a p p y  B i r t h d a y  
* T o  p u t  u p  t h e  V a l e n t i n e s  c a r d  
C a n i e a t t h a t c a k e ?  
* I  w a n n a  b l o w  t h e  c a n d l e s  o u t  
H a p p y  B i r t h d a y  
* I  l o v e  y o u  
T h a n k  y o u  
* N o ,  i s  t h e  f i r e  a l l  g o n e  
I  w a n t e d  t h a t  c a k e  
* T h a t  s u r e  i s  g o o d  
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T h a n k  y o u  
* I  d o n ' t  k n o w  
I t ' s  m y  b i r t h d a y  
* T h a n k  y o u  
I ' m  r e a l l y  g l a d  y o u  m a d e  i t  
* I t ' s  p r e t t y ,  v e r y  p r e t t y  
I  l i k e  y o u r  c a k e  
T h i s  i s  a  n i c e  c a k e  
T h a t ' s  t h e  b e s t  c a k e  I  e v e r  s a w  
T O D D  
T ' s  d o n ' t  g o  l i k e  t h a t  
* I  d o n ' t  k n o w  
I  l i k e  y o u  
* S h e  c o u l d  s a y  X  
S h e  c o u l d  s a y  t h a t ' s  g r e a t  
I t ' s  p r e t t y  
I  l o v e  y o u  
* T h a n k  y o u  
T h a t ' s  a  g r e a t  T  
T h a t ' s  p r e t t y  
I  d o n ' t  w a n t  t o  d o  i t  f o r  t h e  f i r s t  t i m e  
* I  d o n ' t  w a n t  t o  m a k e  a  l e t t e r  
T h a t ' s  v e r y  c u t e ,  I ' m  g o i n g  t o  t e l l  m o m  
I  l i k e  y o u r T  
T h a t ' s  a  n i c e  T  
T h a t ' s  g o o d  
* R e s p o n s e  t o  p r o b e  f r o m  s a m e  c h i l d  a s  a b o v e .  
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T h a n k  y o u  
* I  d o n ' t  k n o w  
T h a t ' s  g o o d  
I  l o v e  y o u  
T h a n k  y o u  
* I  l i k e  i t  
T h a t ' s  d e l i c i o u s  
Y o u  c o u l d  h a v e  s o m e  
* I t ' s  p r e t t y  
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C o u l d  I  h a v e  s o m e  
* I t  l o o k s  g o o d  
T h e  c a k e  i s  n i c e  
M a y  I  h a v e  a  p i e c e ?  
* I t  l o o k s  g o o d  
T h a n k  y o u  f o r  b a k i n g  t h e  c a k e  
* N o  r e s p o n s e  
C a n  I  h a v e  s o m e ?  
* T h a t  l o o k s  p r e t t y  
T h a n k  y o u  
* T h a t ' s  t h e  b e s t  c a k e  I ' v e  e v e r  s e e n  
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G o o d  w o r k  
M a y  I  h a v e  a  p i e c e ?  
* I t  l o o k s  g o o d  
C a n  I  h a v e  a  p i e c e  o f  t h e  c a k e ?  
* T h a t  l o o k s  g o o d  
T h a t ' s  a  n i c e  c a k e  y o u  m a d e  
T h a n k  y o u  f o r  b a k i n g  t h e  c a k e  
* I t ' s  n i c e  
I  l i k e  y o u r  c a k e  
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4  Y e a r  O l d s  
H e r s  g e t t i n g  a  s p a n k i n '  
* J u d y ' s  g o n n a  s a y  t a k e  t h a t  e g g  o f f  
T h a t ' s  b e a u t i f u l  
W o w !  
I t ' s  h e r  b i r t h d a y  
V e r y  g o o d  
C a n  I  d r a w  o n e ?  
* C a n  I  d r a w  t w o  l i k e  t h a t ?  
T h a t ' s  g o o d  
T h a t ' s  g o o d  
I t ' s  g o o d  
G o o d  
T h a t  i s  n i c e  
I ' m  p r o u d  o f  y o u  
T h a t ' s  n i c e  
G o o d  w o r k  
T h a t  i s  v e r y  n i c e  
T h a t ' s  a  g o o d j o b  
T h a t ' s  a  n i c e  T  
T h a t ' s  v e r y  g o o d  
V e r y  g o o d  
H O R S E  
J u d y ' s  g e t t i n '  m a d  
* S h e ' s  g o n n a  t e l l  h e r  m o m  
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D o n ' t  d o  i t  a g a i n  
* S i t  o n  m y  l a p  T e d d y  
M y  m o m  h a v e  t o  f i x  i t  
* I t  w a s  a n  a c c i d e n t  
S o r r y  
I ' m  s o r r y  
5  Y e a r  O l d s  
I ' m  s o r r y  
T h a t  i s  b a d  m a n n e r s  
* Y o u ' r e  a  b a d  b o y  
Y o u  b e t t e r  s a y  s o r r y ,  o r  I ' l l  t e l l  m o m  
* I ' l l  g o  w a s h  i t  o f f  
I ' m  s o r r y  I  d r o p p e d  a n  e g g  o n  y o u r  
h e a d  
I  d i d n ' t  k n o w  y o u  w e r e  t h e r e  
* I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
6  Y e a r  O l d s  
C o u l d  y o u  w a s h  i t  o f f ?  
* C o u l d  y a  w a s h  m y  h a i r ?  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y ,  i t  w a s  a n  a c c i d e n t  
7  Y e a r  O l d s  
I ' m  s o r r y  
S o r r y  
S o r r y  
I ' m  s o r r y  t h a t  I  d r o p p e d  a n  e g g  o n  
y o u r  h e a d  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
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I ' m  s o r r y  
I ' m  v e r y  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
S h e  c o u l d  a s k  h e r  m o m  t o  f i x  i t  
* W e  c o u l d  g o  e a t  s n a c k s  
I t  w a s  a n  a c c i d e n t  
* I t  w a s  m y  f a v o r i t e  h o r s e .  
S o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  v e r y  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
J u d y  c o u l d  s a y ,  w h y  d i d  y o u  d o  i t ?  
* W a s  i t  a n  a c c i d e n t ?  
I ' m  s o r r y  
I  d o n ' t  l i k e  y o u  
* I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  I  d o n e  t h a t  
S o r r y  
I ' m  s o r r y  
S o r r y  
S o r r y  
I  a m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
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H e  c o u l d  p u t  h i s  f o o t  i n  t h e  t h i n g  
* H e  f a l l  d o w n  
G i v e  h i m  s o m e  T y l e n o l  
* T o  p u t  h i m  t o  b e d  
N o  r e s p o n s e  
* H e ' s  s a d  
L a y  d o w n  o n  t h e  c o u c h  
* H e  c o u l d  s a y ,  y o u  h a v e  t o  e a t  s o m e  
s o u p  
I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
* I  c a n ' t ,  I  h a v e  t o  s l e e p  w i t h  y o u  
S o r r y  
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I ' m  s o r r y  
Y o u  b e t t e r  g o  t o  b e d  
* D o n ' t  g o  o u t s i d e  
I ' m  s o r r y  y o u  ' r e  n o t  f e e l i n g  a s  w e l l  a s  
y o u  w a n t  t o  
I ' m  s o r r y  
I  w a n t  y o u  t o  s t a y  h o m e  f r o m  s c h o o l  
* 0 . K .  y o u  d o n ' t  h a v e  t o  g o  
Y o u ' l l  f e e l  b e t t e r  l a t e r  
6  Y e a r  O l d s  
W h e n  s h e ' s  l e a v i n g ,  s h e  c o u l d  s a y  
h i  b a c k  
* D o  y o u  f e e l  g o o d  
I  d o n ' t  k n o w  
* N o  r e s p o n s e  
N o  r e s p o n s e  
* N o  r e s p o n s e  
I ' m  s o r r y  y o u  h a v e  a  s o r e  t h r o a t  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y ,  I ' l l  b u y  y o u  a  n e w  o n e  l a t e r .  
J O E Y  
D o n ' t  f a l l  d o w n  
* D o n ' t  r i p  y o u r  p a n t s  
A s k  h i s  m o m  t o  f i x  i t  
* N o  r e s p o n s e  
H e  h a d  a  b a n d a g e  
H i s  p a n t s  a r e  r i p p e d  
H e  d o e s n ' t  l i k e  i t  
* N o  r e s p o n s e  
S o r r y  
S o r r y  
N o  r e s p o n s e  
* I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  
I ' m  s o r r y  t h a t  y o u  d i d  t h a t ,  w e ' l l  f i x  i t  
S o r r y  
I ' m  s o r r y  
Y o u ' l l  b e  0 . K .  
D o e s  i t  h u r t  b a d l y ?  
* D o  y o u  f e e l  g o o d ?  
D o n ' t  g o  o u t s i d e  a n y m o r e  
* I  d o n ' t  k n o w  
U m ,  I ' m  s o r r y  
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I ' m  s o r r y  y o u  f e l l  d o w n  a n d  r i p p e d  y o u r  
p a n t s  
Y o u  h a v e  t o  s t a y  h o m e  
* N o  r e s p o n s e  
I ' m  s o r r y  y o u  d o n ' t  f e e l  g o o d  
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D o  y o u  f e e l  b e t t e r ?  
* T h i s  i s  t h e  o n l y  o n e  I  c a n ' t  t h i n k  o f  
I  d o n ' t  k n o w  
* N o  r e s p o n s e  
Y o u ' l l  g e t  b e t t e r  
Y o u ' l l  f e e l  b e t t e r  
I ' m  s o r r y  
H o p e  y o u  f e e l  b e t t e r  
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S h e ' s  s o r r y  h e ' s  s i c k  
I ' m  s o r r y  y o u  f e e l  b a d  
H o w  a . r e  y o u  f e e l i n g ?  
I  h o p e  y o u  g e t  w e l l  s o o n  
Y o u ' r e  a  s i c k  b o y  
* I  h o p e  y o u  g e t  b e t t e r  
I ' m  s o r r y  y o u ' r e  s i c k  
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P l a y  o u t s i d e  
* u m  J i m m y  
T o  g o  o u t  a n d  p l a y  o u t s i d e  
I  l o v e  y o u  
L e t ' s  g o  t o  t h e  z o o  
* T h e y  c o u l d  c o m e  t o  m y  h o u s e  
T h a . n . k y o u  
* L o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
S o r r y  
A I ! e y o u O . K . ?  
• s o r r y  t h a t  h a p p e n e d  
A : I ! e  y o u  a . 1 1  r i g h t ?  
• c a n  I  h e l p  y o u ?  
I ' m  s o r r y  
I t ' s  O . K .  
J o e y ,  I ' m  s o r r y  t h a t  y o u  f e l l  
I ' m  s o r r y  
H o p e  y o u  f e e l  b e t t e r  
I  d o n ' t  k n o w  
* I ' m  s o r r y  t h a t  y o u  d o n ' t  f e e l  g o o d  
I ' m  s o r r y  y o u  r i p p e d  y o u r  p a n t s  
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Y o u  c a n  g o  a n d  c h a n g e  y o u r  p a n t s  t h a t  
a r e n ' t  r i p p e d  
* N o  r e s p o n s e  
I ' m  s o r r y  t h a t  h e  r i p p e d  h i s  p a n t s  
I  h o p e  y o u  g e t  b e t t e r  
I ' m  s o r r y  
K I S S  
I  l o v e  y o u  
T h a . n . k y o u  
* I  d o n ' t  k n o w  
I  l o v e  y o u  
L e t ' s  g o  t o  t h e  f a i r  
* L e t ' s  g o  t o  t h e  s t o r e  
L o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
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I  l o v e  y o u  
L e t ' s  b e  f r i e n d s  f o r e v e r  
I  l o v e  y o u  
I  l o v e  y o u  
I  l o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
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J a c k  c o u l d  s a y  h i  
* I  s a y  h i  a n d  t h e n  I  p l a y  w i t h  t h e m  
L e t ' s  g o  t o  m y  h o u s e  
* I  d o n ' t  k n o w  
B e s t  f r i e n d s  
I  d o n ' t  k n o w  
* Y o u ' r e  m y  b e s t  f r i e n d  
I  l o v e  y o u  
Y o u ' r e  m y  b e s t  f r i e n d  
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I  l i k e  y o u  
I  l i k e  y o u  
T h a t ' s  a  h a r d  o n e ,  h i  
* I  f o r g e t  
I  l i k e  y o u  
I  l i k e  y o u  
I  l i k e  y o u  
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I  l i k e  y o u  
I  l o v e  y o u  v e r y  m u c h  
I  l i k e  y o u  a  l o t  
I  l i k e  y o u  
Y o u  a r e  m y  b e s t  f r i e n d  
I  l i k e  y o u  
I  l o v e  y o u  
I  d o n ' t  w a n t  t o  l i k e  h e r  
* I  w a n t  t o  m a r r y  y o u  
I  l o v e  y o u  v e r y  m u c h  
I  l o v e  y o u r  d r e s s  
I  l o v e  y o u  
I  l o v e  y o u  
H i  
* D o  y o u  w a n t  t o  p l a y  w i t h  m e ?  
I  d o n ' t  k n o w  
* T h a t ' s  a  h a r d  o n e  
I  l o v e  y o u  
I  c a n ' t  t h i n k  o f  s o m e t h i n g  
* I  l o v e  y o u  
I  l o v e  y o u  
Y o u ' r e  m y  b e s t  f r i e n d  
I  l i k e  y o u  
I  l o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
I  l o v e  y o u  
I  l o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
I  l o v e  h e r  
I  l o v e  y o u  
I  l i k e  y o u  
I  l i k e  y o u  
I  l i k e  y o u  
I  l o v e  y o u  
8 6  
C B A I . T . B J I G B  
B A L L  
S C H O O L  
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I  d o n ' t  k n o w  S a y  A B  C  
* H e r s  c o u l d  . . .  m a d  * I  d o n ' t  k n o w  
S h e  c o u l d  s a y  w e  c o u l d  g o  o u t  a n d  p l a y  T o  d o  i t  r i g h t  
* W e  c o u l d  g o  e a t  s n a c k s  
I  c o u l d  t h r o w  f a r t h e r  
S h e  c o u l d  s a y  I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  
I  c a n  t h i n k  I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  
I  d o n ' t  l i k e  y o u  
* Y o u ' r e  m e a n  
5  Y e a r  O l d s  
I ' m  s o r r y  
* N o  r e s p o n s e  
l e a n  
I  t h i n k  y o u  c a n  t h r o w  f a r t h e r ,  l e t ' s  
n o t  a r g u e ,  l e t ' s  s e e  h o w  f a r  
T h a t  I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  
L e t ' s  j u s t  s e e  y o u  t h r o w  t h a t  
Y e s  
* S h e  b e t s  h e  c o u l d  t h r o w  f a r t h e r  
6  Y e a r  O l d s  
M a y  I  d o  i t  t l r s t ?  
* I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  t h a n  y o u ?  
N a a h ,  I  t h r o w  f a r t h e r  
I  c a n  t h r o w  i t  f a r t h e r  t h a n  y o u  
L e t ' s  b o t h  t h r o w  a n o t h e r  b a l l  a n d  s e e  
w h i c h  o n e  g o e s  t h e  f a r t h e s t  
I  c o u l d  d o  i t  b e t t e r  t h a n  y o u  
W e ' l l  h a v e  a  t e s t  a n d  s e e  w h o  c a n  
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W e  c a n  t h r o w  t h e  s a m e  
* S h e  c a n  s a y ,  I  d o n ' t  k n o w  
Y o u  h a v e  t o  d o  s o m e  w o r k  
Y o u  h a v e  t o  l e a r n  t o  d o  t h a t  
I  d o n ' t  k n o w  
* I  d o n ' t  t h i n k  I  l o v e  y o u  
Y o u ' r e  n o t  d o i n g  g o o d  
* I  d o n ' t  l i k e  y o u  
I ' m  s o r r y  
* I ' m  s o r r y  
T h a t  a i n ' t  g o o d  
* D o  y o u r  b e s t  
C a n  y o u  d o  b e t t e r  t h a n  t h a t ?  
N o  r e s p o n s e  
* N o  r e s p o n s e  
T r y  t o  d o  y o u r  b e s t  
T h a t ' s  n o t  r i g h t  
* N o  r e s p o n s e  
S h e  c o u l d  s a y  w h a t  t h e  n u m b e r s  a r e  
* U m ,  I ' m  t r y i n g  
E r a s e  t h e m  a g a i n  a n d  d o  t h e m  r i g h t  
D o  i t  l i k e  i t  s a y s  u p  t h e r e  
I  d o n ' t  k n o w  
* N o  r e s p o n s e  
D i d  y o u  s t u d y ?  
* D i d  y o u  d o  i t ?  
Y o u  t r y ,  ' k a y ?  
Y o u  s h o u l d  t r y  a g a i n  
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W e  c a n  t h r o w  t h e  s a m e  
* S h e  c a n  s a y ,  I  d o n ' t  k n o w  
I  c a n ' t  t h r o w  t h e  b a l l  f a r t h e r  
* I  c a n  t h r o w  i t  f a r t h e r  
I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  t h a n  y o u  
I  c a n  t h r o w  t h e  b a l l  f a r t h e r  t h a n  y o u  
S o r r y  
* I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  
L e t ' s  t h r o w  i t  a n d  s e e  w h o ' s  g o e s  t h e  
f a r t h e s t  
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I  d o n ' t  k n o w  
* I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  t h a n  y o u  c a n  
L e t  m e  t r y  
I  c a n  t h r o w  t h e  b a l l  f a r t h e r  t h a n  y o u  
I  c a n  t h r o w  t h e  b a l l  f a r t h e r  
Y o u  c a n  t h r o w  f a r t h e r  
* M a y b e ,  I  c a n  t h r o w  f a r t h e r  
I  b e t  I  c a n  t h r o w  t h e  b a l l  f a r t h e r  
t h a n  y o u  
B L A M B  
S N A C K S  
4  Y e a r  O l d s  
H e r  d i d  a n d  h e r  g o t  a  s p a n k i n g  
T o  c l e a n  i t  u p  
* T o  p u t  u p  o n  t h e  w a l l  a  p i c t u r e  o f  a  
m i l k  g l a s s  
Y o u  h a v e  t o  w i p e  i t  u p  
* Y o u  h a v e  t o  g o  t o  b e d  
I  h a v e  t o  w i p e  t h a t  u p  
* I ' m  g o i n g  t e l l  m y  m o m m y  
S o r r y  m o m  
* M o m ,  d o n ' t  s p i l l  t h e  m i l k  T i m  
S h e  d i d  
Y o u  s h o u l d  t r y  a g a i n  
D o  h i s  b e s t  
B e t t e r  d o  g o o d  w o r k  
T r y  h a r d e r  
I ' m  s o r r y  
* D o  y o u r  b e s t  
W h y  d o n ' t  y o u  t r y  a  l i t t l e  h a r d e r ?  
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H o w  c o m e  y o u  a r e n ' t  d o i n g  y o u r  b e s t ?  
* I  d o n ' t  k n o w  
P l e a s e  d o  y o u r  b e s t  
Y o u  s h o u l d  d o  y o u r  b e s t  
P l e a s e  d o  y o u r  b e s t  
Y o u  n e e d  t o  d o  y o u r  b e s t  
D o  y o u r  b e s t  
D I S H E S  
J a s o n  i s  g o i n g  g e t  a  s p a n k i n g  
* I  d o n ' t  k n o w  
T o  c l e a n  u p  t h e  m e s s  a n d  p u t  i t  i n  t h e  
t r a s h  
* T o  p u t  u m  t o  b e d  b e c a u s e  h e  w a s  b a d  
Y o u  g o  t o  y o u r  r o o m  
* Y o u  g o  t o  y o u r  r o o m  
D o  I  h a v e  t o  g o  t o  m y  r o o m ,  m o m m y ?  
* D o  I  h a v e  t o  g o  t o  m y  r o o m ?  
N o  p u s h i n g  a n d  n o  b r e a k i n g  t h e  d i s h e s  
* D o n ' t  b r e a k  t h e  d i s h e s  
N a u g h t y  
* S h e  p u s h e d  h i m  a n d  b r o k e  t h e  d i s h e s  
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I ' m  s o r r y  
* N o  r e s p o n s e  
S h e  s p i l l e d  i t  
I ' m  s o r r y  
* M o m m y ' s  n o t  h a p p y  w i t h  y o u  
T h a t  s h e  s p i l l e d  t h e  m i l k  
S h e  d i d  
S h e  d i d  
6  Y e a r  O l d s  
T i m  c o u l d  s a . y ,  w h y  d i d  y o u  s p i l l  t h e  
m i l k ?  
* I ' m  s o r r y  
S i s t e r  d i d  
N o  r e s p o n s e  
* N o  r e s p o n s e  
S h e  d i d  
A m y  s p i l l e d  i t  
S o r r y ,  b u t  I  d i d  
* S h e  d i d  
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S h e  d i d  
I  d i d n ' t  
* A m y  s p i l l e d  t h e  m i l k  
S h e  d i d  
S h e  d i d  
A m y  s p i l l e d  t h e  m i l k  
S h e  d i d i t  
I  d o n ' t  k n o w  
* I  d o n ' t  k n o w  
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J e n n y  p u s h e d  m e  a n d  m a d e  m e  b r e a k  
S h e  p u s h e d  m e  d o w n ,  i t  w a s n ' t  m y  f a u l t  
T h a . t  I ' m  m a . d  
* S h e  d i d ,  i t ' s  h e r  f a u l t  
I  d i d n ' t  d o  i t  
* I ' m  s o r r y  
S h e  d i d  
T e l l  h e r  t h a t  h e r  s i s t e r  b u m p e d  h i m  
I  d i d n ' t  
* I  d o n ' t  k n o w  
D o n ' t  d o  i t  a . g a i n  
I  d i d n ' t  b r e a k  t h e  d i s h e s  
* S h e  d o n e  i t  
I  d i d n ' t  b r e a k  t h e  d i s h e s  
* T h a t  S a r a  p u s h e d  h i m  
S a r a .  b r o k e  t h e  d i s h e s  
S h e  d i d i t  
I  d i d n ' t  
* I  d o n ' t  k n o w  
T e l l  h e r  t h e  w h o l e  s t o r y  
* M y  f r i e n d  p u s h e d  m e  a . n d  m a . d e  m e  
d r o p  t h e  d i s h e s  a . n d  b r e a k  
I  d i d n ' t  b r e a k  t h e  d i s h e s  
* I t  w a s  s i s t e r  
S a r a  b r o k e  t h e m  
B e c a u s e  I  d i d n ' t  g e t  a .  g o o d  g r a . b  a . n d  I  
l e t  g o  
I ' m  s o r r y  
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S h e  d i d  
J e n n y  d i d  
A m y  s p i l l e d  t h e  m i l k  
A m y  d i d  
A m y  d i d  
A m y  d i d  
P O S I ' J : I V B  f t . A D  
M U S I C  
4  Y e a r  O l d s  
I  d o n ' t  k n o w  
* I  d o n ' t  k n o w  
I  l i k e  t h e  m u s i c  
N o  r e s p o n s e  
* I t ' s  p l a y i n g  m u s i c  
S h e  c o u l d  s a y  . . .  
* I  l i k e  i t  
I  l i k e  t h e  m u s i c  b o x  
P r e t t y  
5  Y e a r  O l d s  
I t ' s  p r e t t y  
I  l i k e  t h e  m u s i c  
I ' m  g l a d  I  g o t  m y  m u s i c  b o x  
I  l i k e  t h e  m u s i c  
T h a n k  y o u  m o m m y  f o r  b u y i n g  t h a t  
* I  l i k e  t h a t  m u s i c  
I  l i k e  t h e  m u s i c  
T h a t  h e  d i d n ' t  m e a n  t o  
* I  d i d n ' t  d o  i t  
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T h a t  h i s  s i s t e r  a c c i d e n t a l l y  b u m p e d  h e r ,  
b u m p e d  h i m  
* W e l l  h e  s h o u l d  h a v e  l o o k e d  w h e r e  h e  
w a s  g o i n g  
S a r a  p u s h e d  m e  
I  d i d n ' t  b r e a k  t h e  d i s h e s  
* I t  w a s n ' t  h i s  f a u l t  
S a r a  p u s h e d  m e  
I  d i d n ' t ,  s i s t e r  p u s h e d  m e  
z o o  
L e t ' s  g o  u p  t h e r e  
* Z - z e r o ,  z e r o  
T o  h a v e  f u n  t h e r e  
* G o  t o  s e e  t h e  a n i m a l s  
S h e ' s  n o t  g o i n g  
- r h e r e ' s  t i g e r s  
I  l i k e  i t  
I  l o v e  y o u  
* I ' m  w a l k i n g  a r o u n d  
W o u l d  y o u  t a k e  m e ?  
* C a n  y o u  t a k e  m e  b y  t h e  a n i m a l s  
I  l i k e  i t  
I  l i k e  g o i n g  t o  t h e  Z o o  
T h a n k  y o u  v e r y  m u c h  
* I t ' s  f u n  
I  l i k e  t h e  z o o  
T h a n k  y o u  f o r  b r i n g i n g  m e  h e r e  
* I  l i k e  t h e  e l e p h a n t s  
W h y  d o n ' t  y o u  f e e d  t h e  e l e p h a n t s  
* I  l i k e  t h e  z o o  
6  Y e a r  O l d s  
T h a t  I  l i k e  i t  
I  d o n ' t  k n o w  
* I  d o n ' t  k n o w  
u m ,  n o  r e s p o n s e  
* I  l i k e  i t  
T h a t ' s  a  h a r d  o n e ,  I  c a n ' t  t h i n k  
* S h e  c o u l d  s a y  t h a n k  y o u  t o  h e r  
m o m m y  
I  w i l l  k e e p  i t  
* I  l i k e  i t  
I t ' s  b e a u t i f u l  
7  Y e a r  O l d s  
I t  s o u n d s  g o o d  
I  l i k e  t h e  m u s i c  b o x  
T h a n k  y o u  w h o e v e r  b o u g h t  i t  
* I t ' s  n i c e  
I t  i s  l o v e l y  
I  l o v e  i t  
T h i s  i s  m y  b e s t  b o x  
8  Y e a r  O l d s  
Y o u r  m u s i c ' s  c u t e  
T h a n k  y o u  t o  t h e  p e r s o n  w h o  g a v e  i t  
t o  h e r  
* S h e  l i k e d  i t  r e a l l y  w e l l  
I  l i k e  t h e  m u s i c  b o x  
I  l i k e  m y  m u s i c  b o x  
I  l i k e  t h e  m u s i c  
I  l i k e  t h e  m u s i c  
I T B G A T I V l l  l ' r A T B  
S I C K  
4  Y e a r  O l d s  
H e  w e n t  t o  t h e  b a t h r o o m  
* H e  c o u l d  s a y  a l r i g h t  
I  w a n t  t o  l o o k  a t  t h e  a n i m a l s  
* T h a t  y o u  w a n t  t o  g o  t o  t h e  z o o  
T h a t ' s  a  h a r d  o n e  
* I  d o n ' t  k n o w  
N o  r e s p o n s e  
* I  t h i n k  I ' l l  g o  i n  
W o u l d  y o u  l i k e  t o  g o  t o  t h e  z o o ?  
* L o o k  a t  t h e  a n i m a l s  
C a n  I g o ?  
* I t ' s  f u n  
T h a n k  y o u  f o r  t a k i n g  m e  t o  t h e  z o o  
* T h a n k  y o u  f o r  t a k i n g  m e  h e r e  
I t  i s  m y  f a v o r i t e  p l a c e  
T h e  z o o  i s  h e r  f a v o r i t e  p l a c e  
T h i s  i s  f u n  
W i l l  y o u  c o m e  w i t h  m e ?  
* I  l i k e  b e i n g  a t  t h e  z o o  
I  l o v e  t h e  z o o  
T h i s  i s  m y  f a v o r i t e  p l a c e  
I  l i k e  t h e  z o o  
T h a n k  y o u  f o r  t a k i n g  m e  
* S h e  h a d  a  n i c e  t i m e  
I  l o v e  a n i m a l s  
T h a n k  y o u  
* I  l i k e  t h e  a n i m a l s  
I  l i k e  t h e  z o o  
I  l i k e  t h e  a n i m a l s  
P E A S  
H e  g o t s  h i s  p e a s  
* H e  l i k e s  s o m e t h i n g  e l s e  
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T o  t a k e  s o m e  a s p i r i n  
• 1  d o n ' t  k n o w  
H e  f e e l s  s i c k  
N o t  v e r y  g o o d  
I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
M o m m y  I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
5  Y e a r  O l d s  
S i c k  
I  w a n t  t o  g o  t o  b e d  
I ' m  r e a l  s i c k  
I ' m  s o r r y  i f  I ' m  s i c k  
* B y  t a l k i n g  
I  f e e l  s i c k  
H e ' s  s i c k  
6  Y e a r  O l d s  
I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
I  d o n ' t  k n o w  
• r  d o n ' t  k n o w  
I  d o n ' t  f e e l  t o o  g o o d  
N o t  v e r y  g o o d  
A w f u l  
I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
7  Y e a r  O l d s  
H e  f e e l s  a l l  r i g h t  
* B a d  
B a d  
I  f e e l  b a d  
M o m ,  I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
S i c k  
B a d  
T h a t  h e ' s  n o t  h u n g r y  
H e  s h o u l d  h a v e  t o  g o  t o  b e d  
* H e  d i d n ' t  e a t  h i s  d i n n e r  
I  d o n ' t  w a n t  t o  e a t  m y  p e a s  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
N o  
N o ,  t h a n k  y o u  
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I ' m  n o t  g o i n g  t o  e a t  t h e m  a n d  t h e n  h i s  
m o t h e r  s a y s  b a d  b o y  
C a n  I  h a v e  s o m e t h i n g  e l s e ?  
• n o  I  h a v e  t o  e a t  m y  p e a s ?  
N o  r e s p o n s e  
* N o  r e s p o n s e  
N o  t h a n k  y o u ,  I  d o n ' t  w a n t  n o  p e a s  
I  h a t e  u m  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s ,  b u t  I ' l l  t r y  t o  e a t  t h e m  
E c k k k k k !  
I  d o n ' t  k n o w  
* N o  r e s p o n s e  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
I ' m  n o t  h u n g r y  
I  g u e s s  I ' l l  e a t  t h e m  
* D o  I  h a v e  t o  e a t  t h e m ?  
I ' m  s o r r y  
* C o u l d  I  h a v e  s o m e t h i n g  e l s e ?  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
M o m m y  I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
M o m ,  I  d o  n o t  l i k e  p e a s  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
M o m ,  w i l l  y o u  p l e a s e  f 1 x  s o m e t h i n g  e l s e  
* M o m ,  I  r e a l l y  d o n ' t  l i k e  t h e m  
8  Y e a r  O l d s  
I  d o n ' t  f e e l  g o o d  
I  d o n ' t  f e e l  v e r y  g o o d  
I  d o n ' t  f e e l  v e r y  g o o d  
A w f u l  
I  d o n ' t  f e e l  v e r y  g o o d  
I  f e e l  t e r r i b l e  
T h a t  h e  d o e s n ' t  l i k e  p e a s  
N o ,  t h a n k  y o u  
I  d o n ' t  l i k e  t h o s e  p e a s  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
I  d o n ' t  l i k e  p e a s  
9 3  
